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PGS INSURANCE Ha néi, ngay 25 thang 05 nam 2020

BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2019
VA PINH HUONG KE HOACH 2020.

PHAN I: BAO CAO KET QUA HOAT PONG NAM 2019 CUA HPQT.
1. Két qua san xuét kinh doanh nim 2019:

* Két qua kinh doanh nam 2019:

STT | Cac chi tiéu Ké hoach 2019 | Thue hién 2019 | Ting/giam

1 Tdng doanh thu (ty d) 3.528,8 3.665 +3,8%

2 Doanh thu bao hiém gbc (ty d) 2.965 3.048 +2,8%

3 Téng Loi nhuén trude thué 183,8 200,6 +9,1%

4 Miic chia c6 tirc Khéng thap hon 13% +8,3%
12%

(Doanh thu bao hiém goc trén ddy khong bao gé‘m bdo hiém tau cd theo Nghi dinh 67/CP) .
Nam 2019, TCTy c6 diéu chinh Loi nhugn trudce thué nim 2018 tang thém 3,86 ty dong theo
Bién ban cua Kiém toan Nha nudc. Cu thé tai To trinh phdan phoi lgi nhudn.

* Panh gia két qua thuc hién:

Véi su chi dao sat sao ciia Hoi dong quan tri; su diéu hanh quyét liét, man can cua
Téng giam ddc; su nd luc cia Ban Lanh dao va tap thé can bd nhén vién toan Téng cong ty.
Nim 2019 Téng cong ty tiép tuc hoan thanh toan dién cac chi tiéu ké hoach ma PHPCD da
giao. Pac biét loi nhuan ting trudng cao dap tng ngudn chi tra cd tic cho ¢ dong niam 2019
1a13% .

Hoi dong quan tri ghi nhén, dénh gid cao va biéu duong su ¢b ging, nd luc phin diu
ctia Tong Giam déc, Ban diéu hanh va tap thé CBNV cua Téng Cong ty da quyét tim khic
phuc nhimg kho khin trong nam 2019 dé hoan thanh toan dién céc chi tiéu ké hoach dugc
DHDCD va HPQT giao.

2. Vé cac mit hoat dong ciia Tong cong ty:

Hoi df‘mg quan tri da td chirc hoat dong theo ding quy dinh cua Piéu 1&, Luat doanh
nghiép. Cac cudc hop cua Hoi déng quan tri dugce duy tri déu dan theo dung quy dinh. Nam
2019, Ho1 déng quan tri da bam sat dinh hudng ctiia Nghi quyét Pai hoi déng ch dong, tinh




~ hinh thuc tién thi truong bao hiém va nang luc cua Tong cong ty dé ra cac giai phap phu hop
dé 16 chtre trién khai thuc hién.

Nim 2019, HDQT da td chtrc hop 05 phién hop truc tiép, 13 lan lay ¥ kién cac thanh
vién HDQT béng vin ban, ban hanh 06 Nghi quyét, 25 Quyét dinh va rat nhiéu vin ban dé
quyét dinh céc ndi dung thudc chire trach, nhiém vu cia HDQT trong cong tac chi dao, quén
ly, giam sat cac hoat dong ctia Tong cong ty. Mot sb cong viéc chinh nhu sau:

2.1. Vé trién khai ké hoach kinh doanh:

- Trén co s& danh gia thi truong va tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia TCTy, HPQT t)
chirc thuc hién giao ké hoach kinh doanh ciia TCTy trudc ngay 01/01/2019; Piéu chinh ké
hoach kinh doanh 2019 va trinh PHPCD thudng nién chinh thirc thong qua trén co sé ty 1€
tang truong dinh hudng ciia TCTy va sé liéu thuc hién tai Béo céo tai chinh nam 2018 da
duoc kiém toan.

- HDQT thudong xuyén giam sét tién do kinh doanh ctiia TCTy va thuc hién bao céo véi
céc cd dong théng qua cac Nghi quyét HDQT va Béo céo tai chinh ciia TCTy duoc dang tai
cong khai theo quy dinh phap luat di véi Cong ty Pai chiing niém yét trén thi trudng ching
khoan.

2.2. Tiép tuc hoan thién, ciing cb hé thong quan tri ; ting cudong cong tac kiém tra, kiém
soat hoat dong cua TCTy:

. . . <7

a) Ti€p tuc xay dung, stra doi cép nhat cac quy ché, quy dinh cua TCTy: bl

- Sira ddi va ban hanh lai Quy ché quan Iy tién luong, thi lao, tién thuéng dbi véi Nguoi d;@

quan ly TCTy phut hop véi diéu kién thuc tién thi truong kinh doanh bao hiém; BAC
PETE

- Ban hanh Quy dinh quén ly viéc di nudc ngoai cong tac va di nudc ngoal quan ly viéc
riéng ciia TCTy PJICO dé dam bao thuc hién quan Iy hoat dong kinh doanh 6n dinh, quan ly s 'VG
can bd lanh dao cia TCTy va cac cong ty truc thudc.

- Cép nhat, sira ddi va ban hanh Quy ché cong bd théng tin ndi bd TCTy cb phan Bao
hiém Petrolimex dé dam bao béo cdo thong tin ddy du, kip thoi theo diing quy dinh ctia phap
luat t6i cac co quan quan ly Nha nudc, cac ¢d dong va Nha dau tu.

b) Chi dao trién khai duy tri va cai thién két qua xép hang danh gia theo tiéu chuin quéc
té ciia TCTy :

Theo d6, PJICO da dugce t chirc qudc té A.M.Best tiép tuc xép hang chi sé ning lyc tai
chinh (B+) véi trién vong bn dinh.

¢) Tang cuong kiém tra, gidm sat hoat déng ctia TCTy: Phan cong truc tiép Thanh vién
HPQT doc lap phu trach va quan 1y truc tiép Bann Kiém toan ndi bo dé td chirc thuc hién kiém
tra, kiém soat theo quy dinh hién hanh; bao cdo HPQT nhitng han ché phat sinh trong qua trinh
kinh doanh ctia TCTy dé giai quyét kip thoi. Cc han ché duge Co quan Kiém toan Nha nudce



~ va Ban Kiém toan ndi bo khuyén nghi da dugc TCTy t6 chie khic phuc. Cong ng xdu cla
TCTy tdn tai tir nhiéu nam trude ciing da duge HPQT lhéng nhit chu trrong chi dao xu ly dut
diém theo quy dinh.

2.3. Co cAu lai té chire hoat dong kinh doanh theo huéng tinh gon va hiéu qua; tap trung
phat trién quy mé kinh doanh tai céc thi truong tiém nang. Theo do:

- Hoan thanh thu tuc giai thé Cong ty Trach nhiém hitu han mot thanh vién ciru hg
PJICO Hai Phong dam bao dung quy dinh cta phap lut, Diéu 1¢ Tong cong ty, Diéu 1¢ cong ty
dé thu hdi vén va nang cao hiéu qua sir dung vén dau tu. Cong ty ctru hd PJICO Hai Phong
dugce thanh ldp véi sir ménh la cong ty bé trg truc tiép cho hoat dong kinh doanh chinh cta
TCTy la bao hiém véi sé vén didu 1é gan 15 ty dong. Tuy nhién sau mot thoi gian hoat dong,
TCTy danh gia chua dem lai hiéu qua nhu mong doi vi viy da thuc hién giai thé dé dau tu vao
linh vuc khac hiéu qua hon.

- Thanh lap Céng ty Bao hiém PJICO Bach Ping trong Quy 1/2019 dé md rong quy md
kinh doanh tai dia ban Thanh phd Hai Phong, khu vuc ¢6 nhiéu tiém nang khai théc dic biét
ddi véi linh vuc van tai va nghiép vu Hang Hai, tao sy dbi trong vé quy mo doanh thu débi voi
céc Don vi bao hiém khéc tai thi truong Viét Nam.

2.4. Chi dao tb chirc trién khai xay dung “Chién luogc phat trién cong nghé thong tin cia
PJICO giai doan 2019-2024 tim nhin 2030” phi hgp v6i yéu cdu quan ly kinh doanh cua
PJICO trong tirng giai doan cu thé va thdi dai cong nghé méi.

2.5. T6 chirc thanh cong Pai hoi dong ¢ déng thudng nién ndm 2019. Dai hoi da dé ra

nhirng muc tiéu dinh huéng hoat dong kinh doanh trong giai doan 05 ndm va bu ra Hoi dong
quan tri méi voi nhiém ky Thanh vién HDQT 2019-2024 bao gdm 07 Thanh vién nhu di béo

cao tai Pai hoi.

3. Hoat dong ciia cac Ban thudc Hoi dong quan tri:

3.1. Ban Kiém toan Ngi bj:

- Thue hién ké hoach kiém toan theo phé duyét cia HPQT, Niam 2019 Ban Kiém toan
ndi bd da kiém toan tai 16 Pon vi, lap béo cdo kiém toan va thuc hién bao cao HPQT theo
quy dinh dé c6 cac giai phap diéu chinh dam bao hoat dong kinh doanh ctia TCTy tuan thu
dung quy dinh cua TCTy va cua Phap luat.

- Thuc hién nhiém vu kiém soét va to chic bao cao Pai hoi theo quy dinh hién hanh
cua TCTy va quy dinh cua phép luét.

3.2. Ban Tong hop:

Trong nam 2019, HPQT da diéu chinh bd sung va ban hanh méi chirc nang nhiém vu
ctiia Ban Toéng hop HPQT. Theo d6 ngoai nhiém vu tham muu, gitp viéc cho Hoi dbng quan
tri trong cOng tac quan Iy va giai quyét cac cong viéc trén tit ca céac linh vuc hoat dong cia
Téng cong ty. Ban Tong hop da duge bd sung thém chirc ning thuc hién cong bd thong tin



~ cta TCTy: chirc nang quan ly thong tin va thuc hién quyén cta cd dong dé dam bao su hd trg
va cung cép thong tin cho c¢d dong day du. chinh xéc.

4. Pam bio lgi ich C6 dong va Nha dau tu:

- TCTy ludn thuc hién thuc hién cung cép thong tin diy du téi cac C6 dong theo
nguyén tic cong khai, minh bach hoat dong kinh doanh cia TCTy va dam bao tuén thu ding
quy dinh cta phap luét vé thuc hién bao céo ddi véi Cong ty Dai ching niém yet.

- Khi du tinh duoc két qua hoat dong kinh doanh ciia TCTy nam 2019, TCTy hién
thuc héa loi ich ¢ déng ngay trong dau thang 3/2020, bang hinh thirc tam @mg ¢ tirc nam
2019 cho céc c¢b dong véi mire 13%.

- Pam bao cong bang cac quyén lgi cua tat ca cac Co dong, t chirc thuc hién quyén
ctia cac c¢b dong theo quy dinh hién hanh cta phap luat.

5. Cong tac giam sat ddi voi Tong giam doc:

- Hang quy, HPQT hop truc tiép dé danh gia cong tac lanh dao, chi dao cua Tong
Giam ddc vé: tién do két qua hoat dong kinh doanh ctia TCTy; cac mit cong tac quan ly; viée
thue hién Nghi quyét, quyét dinh cia HDQT;

- Céc thanh vién HPQT va thanh vién HPQT doc lap da thuc hién c6 trach nhiém dbi
véi cac linh vue duge phan cong to chire quan 1y, giam sat;

- Téng Giam ddc da td chire thuc hién va chip hanh ddy du, kip thoi theo quy dinh cac
ndi dung chi dao cia HDQT; yéu céu clia cic co quan quan Iy Nha nudc.

PHAN II: PINH HUONG KE HOACH KINH DOANH NAM 2020.

1. Muc tiéu trong tam:

Tiép tuc duy tri cac chi tiéu tang truéng 6n dinh theo dung dinh huéng kinh doanh giai
doan 2019-2020 ma PHPCP thuong nién 2019 da thong qua. “ting trudng gin lién voi hiéu
qua va an toan tai chinh”. Tiép tuc phin déu tré thanh doanh nghiép bao hiém ding déu thi
truong bao hiém phi nhan tho Viét Nam vé chit lugng dich vu.

2. Cic chi tiéu ké hoach kinh doanh co ban nim 2020:

2.1. Cic chi tiéu ké hoach:

Trén co s& dénh gi4 céc tic dong cua tinh hinh dich bénh Covid -19 anh hudéng dén
hoat dong kinh doanh ctia TCTy tai ndi dung Béo cao PHDCD cuia Téng Giam déc. Céc chi
tiéu ké hoach kinh doanh chinh nam 2020 cta TCTy xé4c dinh nhu sau:

- Téng doanh thu: 3.468 ty dong, trong d6 doanh thu bao hiém gdc (khong bao gém
tau ca Nghi dinh 67/CP) 1a: 2.901,5 ty dong (twong duong 95% doanh thu bao hiém gbc thuc
hién nam 2019).




- Loi nhuan trude thué: khong thap hon 180,8 ty dong (twong duong 90,1% lgi nhun
thuc hién nam 2019).

- Du kién chi tra ¢ tire: 12%.

Céc chi tiéu phap lénh ké hoach nam 2020 trén ddy dugc xdy dung trén co s danh gid
cac diéu kién vé hoat dong kinh té, xa hoi Viét Nam néi chung chiu anh hudng béi tinh hinh
dich bénh Covid-19 kéo dai téi hét Quy 2/2020. Trudong hop dich bénh tiép tuc dién bién
phurc tap va kéo dai dén Quy 3 va Quy 4/2020, PHPCP uy quyén HPQT xem xét quyét dinh
diéu chinh ké hoach phi hop trén co s& danh gia cu thé vé mirc do tac dong, anh hudng cia
dich bénh Covid -19 dén nén kinh té néi chung va PJICO néi riéng.

2.2. Cac dinh huwéng cong tac cia HDQT trong nam 2020:

- Can ctr cac chi tiéu ké hoach PHDCD thoéng qua, HPQT td chtc chi dao trién khai
va gidm sat tién do thuc hién ké hoach nam 2020 cia TCTy dam béo dat hiéu qua cao nhét c6
thé. Theo sat dién bién dich bénh covid-19, phéi hgp voi Ban diéu hanh danh gia tac dong va
thuc hién céc giai phap hd trg, thao g& nhirng khé khan, vuéng miac phét sinh cia TCTy.

- Chi dao hoan thanh xay dung “Chién lugc phit trién céng nghé thong tin clia PJICO
giai doan 2019-2024 tam nhin 2030”.

- Tiép tuc m& rong quy md va tiang thi phan dbi véi cac dia ban con rat nhiéu tiém
nang: Nghién ctru thanh lap thém cong ty mdi tai Thanh phd Ha Noi, Thanh phd Hb Chi
Minh.

- Tiép tuc hoan thién co cdu quan tri, té chic HPQT TCTy theo quy dinh cia phép
luét.

- Tiép tuc ra soat, nghién ctru sira ddi hé théng cac quy ché, quy dinh quan tri ndi bd
ctia TCTy dé nang cao chét lugng quan 1y, quan trj va phi hop véi cac quy dinh ciia Phap luat
va cua Nha nudec.

- Théng nhét co ban céc giai phap trong tdm tap trung thuc hién trong nim 2020 theo
béo cdo cta Tong giam dbc tai Dai hdi.

Tran trong cam orn!ﬁp/

DONG QUAN TRI

BAQ HIEM \‘ *

Tran'Ngoc Nam
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