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PHAN I 

BAO CÁO KET QUA HOAT BONG NAM 2023 CUA HQI BONG QUAN TRI. 

1. Kt qua san xut kinh doanh nãm 2023: 

* Kt qua kinh doanh näm 2023: 

STT Các chi tiêu 
K hoch 

2023 
Thirc hiên 

2023 
T 1 hoàn 
thành Ku 

1 Tng doanh thu (ti' d) 4.837,9 4. 847,6 100,2% 

2 Doanh thu bão him gc (tSr d) 4.150,7 4.023,4 96,9% 

3 LainhuantruOcthu(tSrd) 255,6 283,7 111,0% 

4 Mrc chia c tirc (du kin) 12% 12% 100% 

Theo s6 1iu cUa Hip hOi  bâo him Vit Nam, t6ng doanh thu phi bão him phi 
nhân thç näm 2023 cüa toàn trj truyng chi dat 71.072 t dng, tAng truông 3% so vâi 
nAm 2022. Mc dU bi cãnh thj trumg báo him phi nhn thç h& sCrc khó khAn, my 
nhiên tng doanh thu cüa PJICO nAm 2023 dat 4.847 1j3 dEng, hoàn thành 100.2% kl 

hoich; Doanh thu bão him gé,c lAn dAu tiên dat  4.023 tfl thing - hoàn thành 100,8% 

ki ho,ch (khOng bao gm nghip vy báo him thc khóe ngu&i vay qua t chi'c tài 
chIn/i); t5' 1 tAng truóng nAm 2023 so vài cüng kSr  nAm 2022 là 6,7%, g€p 2 ian so vâi 

miic tAng truông cüa thj trithng. HOi  dng quAn trj dánh giá: näm 2023 Tang Cong v 
v dã hoàn than/i xuat s&, toàn din các c/i tiêu kin/i doanh ma Dqi h5i dng c dOng 
dc d ra. 

HOi dng quAn trj ghi nhn, biu duo'ng nhung thành tich ma Ban Tng Giám 
dic, LAnh dao  các don vj và toàn th can bO cong than viên dA n6 1irc dat  du?c trong 
nAm 2023. 



2. Hoat dng cüa Hi dông quãn trj trong näm 2023: 

Trong näm 2023, Hi dng quãn trj dA t chirc hot dng theo thing quy djnh tai 
Diu 1 và các quy djnh cüa pháp Iut, ci th& 

2.1. Td cht'c DHDCD thu'&ng niên và các cu.$c hQp cia H5i dáng quán frj. 

- HDQT dâ chi dao,  th chrc thành cong EHDCD thuông niên näm 2023. 

- T chirc 05 phiên hop trirc tip, ban hành 21 Nghj quyt và 104 Quyt djnh v 
các nOi  dung thuOc chirc trách, nhim vi cüa HDQT. 

- Các thành viên cüa HDQT da thi,rc hin dy dü quyn, nghia vi cüa Thãnh vien 
HDQT theo quy djnh cüa pháp Iut, Diu 1 và quy ch nOi bO cüa TCTy; hoàn thãnh 
linh vc dirccc phân cong phi trách, theo dOi, quãn 1 và giám sat. 

2.2. V cong tác chi dao trin khai IcE hogch kinh doanh nàm 2023: 

- Cn cir vào Nghj quy& cUa Dti hi dng c6 dong thu?ng niên nAm 2023, HOi 
dng quãn tn dã có nghj quyt s6 1O/2023/PJICO/NQ-HDQT ngày 25/5/2023 v phê 
duyt k hoach kinh doanh näm 2023 cüa Tng cong ty, lam ca sâ d Ban Giám dic 
trin khai, thirc hiên. 

- HDQT thung xuyên giám sat tin d kinh doanh cüa TCTy, djnh kS'  HDQT 
du t chirc cac cuc hp trrc tip d thu?ing xuyen giám sat tin d kinh doanh cüa 
TCTy và có nhUng chi dao djnh huóng và giãi pháp kjp thii. Hoat dng Va tin dO kinh 
doanh cüa TCTy du duçc thirc hin báo cáo vdi các c dong thông qua vic cong b 
thông tin hang qu v Báo cáo tài chInh d c dOng có the theo dOi. 

2.3. V cOng tác t chic, can bô: 

- HEQT dA có Nghj quyet s 07/2023/PJICO/NQ-HDQT ngày 31/3/2023 ye vic 
"Quy hoqch dEi vái ch&c danh Giám dEc các dan vj tru'c thu5c TEng cOng ty giai dogn 
2021-2025" nhm dam báo ngun than sr có dü phm chit, näng 1rc dáp üng yêu cu 
phát trien cüa Tang cong ty. 

- Chi clao t chüc thirc hin cong tác quãn 1 can bO theo "Quy che t chrc can 
bO cña TCTy" Ban hành theo Quyet djnh s 28/2022/PJICO/QD-HDQT tr phân cAp 
quán 1, tiOu chuAn, quy hoach, dánh giá, b nhim, b6 nhim lai  can  bO.  HDQT âä b 
thim 02 Phó Tng Giám d6c, 01 Ke toán trirâng tang cu?mg cho Ban dieu hành, b 
nhim/tái b thim, mien thim các giám d6c &m vi man thu quy trInh, quy djnh cüa 
TCTY. 

- HDQT dã ban hAnh Nghj quyet s 11/2023/PJICO/NQ-HDQT ngày 26/7/2023 
phé duyt phuang an thirc hin tái c cAu mô hInh t ch(rc Van phông TCTy, bao gm 
02 giai doan, de dam báo phü hcip vOi quy mô Va yêu cAu th chirc hoat dong quán 1 
kinh doanh. Hin nay, TCTy dA ca bàn hoan thành "Tái ca cAu mô hInh t chi'rc vAn 
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phong TCTy - Giai don 1" theo phrcng an dä &rçic HDQT ch.p thun. 

- Ngày 08/8/2023, HDQT dA có Nghj quy& s6 13/2023/PJICO/NQ-HDQT v 
vic thành 1p Chi nhánh PJICO Thu Do, qua dO tip tiic thrc hien m rOng quy mô va 
tang thj phn d6i vâi nhttng dja bàn trong diem có thiu tim näng tAng tnxrng quy mô 
doanh thu cho TCTy. 

- NAm 2023, HDQT cUng dA ban hãnh mOt  s Quy ch thuOc thm quyn, nhix 
Quy ch tuyn dung và quán 1 lao dOng, Quy ch quãn 1 hoat dng thuê ngoài... 
nhm tip tic hoàn thin h tMng khung quán tn n,i b cüa Tng cong ty. 

2.4. Nghien cth xây drng chién lu'çrc nh2n din thu'o'ng thwo'ng hiu giai dogn 
2024 - 2030 tm nhIn 2040: 

- HDQT dâ có nghj quyt s I 1/2023/PJICO/NQ-HDQT ngày 26/7/2023 v 
thong nht chü trtxclng "Xây drng chin luçic thucing hiu PJICO giai doan 2023 -2030 
tm nhIn 2040" phU hçip vâi quy mô, th chUc hoat dOng kinh doanh cUa PJICO trong 
diu kin mâi và xu th chuyn d6i s6 dang din ra ngày càng manh  m  tai  Vit Nam. 

- Tai cuc h9p DHDCD ln nay, HDQT trInh và d xut DHDCD thông qua 
Logo nhn din thucng hiêu mâi cüa PJICO, trên Co sâ do FIDQT së trin khai các 
buc tip theo dam báo tuan thu dung quy dnh tai  Diu l và quy djnh cüa pháp 1ut 
cO lien quan. 

2.5. Nghien cü'u xáy dung chin lu'qc chuyn di sá gia doan 2024 — 2030 tdm 
nhIn 2040: 

- HDQT d chi dao  Ban diu hành tip tic dÀy nhanh tin do chuyn di s6 tai 
PJICO vii vic h?p  tác tu vAn vâi don vj có kinh nghim thuic Tp doàn FPT d dam 
bão th1rc hiên chuyn diii s6 bài bàn, phu hqp vài th%rc tin hoat dng quan l, kinh 
doanh cUa TCTy. Trên co sâ Báo cáo tix vAn cüa di tác và nAng lirc ni tai  cüa PJTCO, 
HDQT sê t chüc chi dao  cong tác trin khai dam báo t chIrc thirc hin chuyn di s 
cOa TCTy dat  hiu qua cao nhAt có thL 

2.6. Dánh giá xp hQng náng 4c tài chmnh hang nàm: 

- PJICO tip ti,ic duqc A.M. Best xp hang  nAng l%rc tài chInh qu6c t a mic "B++" 
t&), xp hang  nAng 1irc t chic phát hành mic "bbb" (tót), trin vQng nâng hang cho 

các chi tiêu là n djnh. 

- NAm 2023, A.M Best dA lAn dAn tiên bó sung them xp hang tin thim trong 
phm vi qu6c gia (National Scale Rating — NSR), theo d, mrc xp hang cUa PJICO sau 
khi quy di theo xp hang  Qu6c gia là "aaa.VN" - mrc cao nhAt tai  Vit Nam. 

2.7. V cong tác kim soát ni b5: 

- HDQT phi hçip vOi Uy ban Kim toán t6 chrc giám sat các giao djch cüa TCTy 
vâi nguäi có lien quan theo quy dnh cüa pháp 1ut. 
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- Chi dao  Ban Kim toán ni b thirc hin cong tác kim tra, kim toán theo k 
hoach phé duyt dê dam bão hoat dOng cüa TCTy tuan thu quy djnh cüa pháp 1ut và 
cüa TCTy; to chüc khc phic nhU'ng han  ch nk có phát sinh. 

2.8. Cong tác giám sat dO'i vái Tang giám do'c và Ngu'ô'i diu hành khác. 

- HDQT Iuôn theo sat Va giám sat hoat dng diêu hành cüa Tng Giám d6c và 
cüa Ban diêu hành dam bão cong tác th chic hoat dng cüa TCTy dUng thm quyn, 
dUng quy djnh cUa TCTy và cUa pháp 1ut. Hang qu, HDQT h9p d dánh giá kt qua 
quán tn, kinh doanh di vâi cac mt hoat dng cUa TCTy, vâi slrr tham dr cUa toàn b) 
Ban diêu hành d TCTy báo cáo, giãi trnh nh[tng vn dé phát sinh. Ben earth  dO, HDQT 
cUng tháo 1un th6ng nht d kjp thai giái quyt, tháo g vuàng mc vài miic tiêu tao 
diu kin tht nht cho hoat dng diu hành cUa TCTy trên cci sâ tuân thU quy djnh cUa 
pháp 1ut. 

- HDQT dA chi dao,  theo dOi và ph6i hçip vOi Tng giám dc to chUc thrc hin 
và chap hành dy dU, kjp thai cac yeu cAu cUa Ca quan quán 1 Nba nuâc thuOc BO Tài 
ChInh, Uy Ban chU'ng khoán Nha nuâc và các ca quan Nhà nuOc khác theo quy djnh. 

- Uy Ban Kim toán vOi các thành vien là Uy viên HDQT thrc hin chUc näng 
th chUc kim tra, giám sat sat mi mt hoat dong diu hành cUa TCTy theo quy djnh 
cUa pháp lut và Quy ch do HBQT ban hành. b 

- T6ng Giám dc va các can b thuQc Ban diu hành dà thrc hin hoàn thành 
nhim vu ducrc giao; t6 chUc th?c hin có trách thim di vâi các linh virc duçcc phân B 
cong th chiic quán 1; thirc hin và chAp hành dy dU, kjp thai theo quy djnh các ni 
dung chi dao  cUa BHDCD và HDQT. 

3. Hot dng cüa các Ban thuc Hi dng quail trj: 

3.1. Ban Kiêm toán Ni b: 

- Ban Kim toán NOi  b th%rc hin k hoach kim toán ni bO näm 2023 ducic 
HOi dng quán trj phê duyt tai  cOng van s 02/2023/PJICO/CV-HDQT ngày 
06/01/2023. Theo dO HDQT phê duyt k hoach kim toán tai  16 dan vj, Ban Kim 
toán NQi b dä hoàn thành kim toán tai 16/16 dan vi. Kt thUc dçyt kim toán Ban 
Kim toán ni bO gUi báo cáo k& qua kim toán tâi Tang giám dc d chi dao  các dcm 
vj khc phc sau kim toán; Thi,rc hin báo cáo kt qua kim toán djnh k' hang qu tOi 
Uy ban Kim toán, HOi  dng quãn trj. 

3.2. Ban Tong hqp: 

Ban Ting hcip dä thirc hin t& chUc näng nhim vii tham muu, giUp vic cho 
HQi dng quán tnj trong cong tác quãn 1 và giai quy& các cOng vic trên tAt câ các linh 
virc hoat dong cUa Tang cong ty; thuc hiên nhim vi th chUc quán l c6 dong dáp Ung 
dy dU các quyn cUa c dong nhanh chóng, chInh xác, bài bàn, chuyên nghip; tuân 
thu các quy djnh cUa Ca quan quán 1 Nba nuàc v cOng b thong tin va thirc hin 
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quyn cho c dông; th cht'xc chun bj chucmg trInh, nOi  dung, tài lieu phic vii cuc hQp 
HBQT va ph6i hçip vâi các b phn chIrc nãng trin khai thU tVc  hçp DHDCD. 

4. Tiên liwng, thu lao cüa HBQT 

Tng cong ty thirc hin ap dicing ch do luo'ng, thU lao cUa các thành viên HDQT 
theo dUng quy djnh cUa Pháp lut và nOi  dung Th trmnh dä ducic DHDCD thuing niên 
näm 2023 thông qua. Chi tit tin krong, thU lao cUa các thành viên HDQT nàm 2023 
theo Tr trmnh DHDCD. 

5. Barn bão Içri Ich Co dông và Nhà du ttr: 

- Dam bão cong b&ng các quyn 1çi cüa tht cã các C dong, TCTy luôn thirc hin 
thtjc hiën cung cp thông tin tâi các C dOng theo nguyen tc cong khai, minh bach 
hoat dOng kinh doanh cUa TCTy và dam bão tuân thU dUng quy djnh cUa pháp h4t  v 
thrc hiên báo cáo d6i vâi Cong ty Dai  chUng niêm yt. 

- Hoat dng cUa TCTy luôn huo'ng tâi miic tiéu ti da hóa lqi Ich cUa các C 
dOng thông qua viec tao  ra them giá trj gia tang cho các C dOng. Hin thrc hóa lçii Ich 
c dông ngay ngày trong qu 1 nAm 2024, khi dir tinh ducic kt qua hoat dng kinh 
doanh cUa TCTy nAm 2023, bang hInh thirc tam  irng c the näm 2023 cho các c dong 
vâi müc 10% và s trInh Dai  hi dng c dông mhrc chi trã toàn bO c the nAm 2023 là 
12%. 

- Dam báo cong bang các quyn lçii cUa tAt cá các C dông, thrc hiên cung cap 
thông tin tâi cac C dOng rO rang, minh bach,  chInh xác và dung thi gian theo quy 
djnh cUa pháp 1ut 

Phân II 

BAO CÁO HOAT BONG CUA HDQT NHIM K( 2019 - 2024 

1. Kt qua thc hin các mic tiêu djnh htró'ng giai don (2019-2024) cüa 

OHOCO. 

Trong giai doan 20 19-2024, tInh hInh kinh t, chInh trj th giâi có thiu bin 
dng phhrc tap,  chin tranh thucing mai  M - Trung, xung dOt  quân sr Nga — Ukraina, 
cUng vâi dai  djch Covid 19 Va bin di khI hu... ânh huOng nghiêm trong dn tang 
truâng kinh t chia tAt cá các nn kinh th trên th giâi, trong do có Vit Nam. 

Trong hoàn cãnh khó khän nói trên, HDQT dA chi dao TCTy hoàn thành toàn 
din k hoach kinh doanh hang nàm do Dai hOi dng c dOng d ra: 

Näm 
Bão him g& Lçi nhuãn tr,ró'c thud 

Chia CO trrc Doanh thu 
(ti' dOng) Tang trtröiig 

Loi nhuân 
(t dOng) Tang truOng 

2019 3.048,00 200,6 13% 

2020 3.498,00 114,76% 217 108,18% 12% 

2021 3.344,00 95,60% 436,9 201,34% 12% 
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NAm 
Bão hiém g6c Lçi nhuân trirrc thud 

Chia Co tu'c Doanh thu 
(t5 dng) 

Tang trir&ng 
Lç'i nhun 
(t' dng 

TAng tnr&ng 

2022 3.772,00 112,80% 252,7 57,84% 

C phiu thuâng 25% 
dê tang v6n Diu 1 

vàcôtrc8%tiênmt 
sau khi tang v6n 

2023 4.023,00 106,65% 287,2 113,65% Dukin 12% 

* Bdo cáo kit qua thrc hin các mic lieu a/nh hwózg giai dogn 2019-2024: 

1. Tang trtthng doanh thu báo him g6c bInh quân 5,6%/nAm. Hoàn thành mic 
tiêu tang truâng doanh thu bão him g6c. 

2. Hiu qua kinh doanh: 

- Tang trixng lçii thun tnxó'c thud bInh quân 7,2%Inãm. Hoãn thành miic tiéu 
tang trithng lçii thun truóc thud. 

- Chi trâ c tüc: Näm 2019 là 13%; Näm 2020 là 12%; Näm 2021 là 12%; Näm 
2022 trà c phiu thixmg 25% d tang vn diu 1 và 8% c t(ic sau khi tang vn; NAm 
2023 du kin 12%. Hoàn thành muc tiêu chi trá c trc. 

3. Nâng xp hang nãng l%rc tài chInh tr murc "B+" len "B++". Hoàn thành mic 
tiêu nâng hang tin nhim. 

4. Thành 1p them 05 Cong ty Bão him trc thuOc tai  khu vi,rc Ha NOi,  Thành 
ph HCM, Hái PhOng và Binh Dung. Hoàn thành mic tieu m rQng quy mô thj C 

tru1ng. 

5. Hoàn thin Co cu ti chtrc dáp urng yéu cu v quãn trj cüa TCTy và quy djnh 
cüa pháp lut. 

6. Xây dirng "Chin krcic cong ngh thông tin giai doan 2019-2024, thm nhIn 
2030". Hoàn thành mic tiêu xay dirng Chin Krcxc cong ngh thông tin. 

7. TIm kim du tu tru so Tower PJICO tai Ha Nôi. Chua thc hin do six bin 
dOng giá ca cüa Bt dOng san và chua tim duçc vj trI phü hcip. 

* Ngoai kIt qua thy'c hiçn các myc lieu djnh hithng cüa DHDCD trên day, 
HDQT cèn chi dgo TCTy hoàn Ihành các ni dung khdc theo quyil itnh cüa 
DHDCDnhw: 

- Hoàn thành chuong trInh tang vn diu lé cüa Tng cong ty tr 887 t dng len 
1.108 t dng, dáp 1rng yêu cu phát trin kinh doanh và dam bão dü näng li,rc tài chInh 
bAng hInh thcrc phát hành c phiu thuOng cho c dông hin hüu vOi t' l 25%. 

- Hoàn thành nâi room nâng t l sO hüu cüa Nba dAu tti nuOc ngoài len 100%. 
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- Kin toàn ca c.0 quán 1 theo quy djnh cüa pháp 1ut vâ Diu l TCTy. Theo 
do, thành l.p và th chüc hoat dng Uy Ban kim toán theo quy djnh cüa pháp 1u.t. Chü 
tjch Uy Ban kim toári là Thành viên dOe  1p HDQT. 

, , . . 2. Ve to chtrc cac cuc hyp, ban hanh ngh quyet, quyet dnh cua HDQT: 

HDQT dâ th chuxc 23 cuOc hop HDQT trong giai doan (2019-2024), theo dung 
quy djnh cüa Diu l TMg cong ty. NOi  dung các cuOc hop du barn sat djnh huó'ng 
cüa DHDCD thuông nien và tInh hinh thrc th d chi dao  hoat dOng kinh doanh cUa 
Tang cong ty. Thông qua kin thng nht cüa các thành viën tai  các cuOc hop, HDQT 
dâ ban hãnh 85 Nghj quyt, 284 Quyt djnh chi do, quãn 1 và giám sat hoat dOng cUa 
Tang cong ty theo djnh hixâng dA duçic DHDCD thuing niên thông qua. Biên bàn, 
Nghj quyt duçic l.p dy dü, dam bão dUng quy djnh cUa phap lut và Diu l T6ng 
cong ty. 

3. Các danh hiu cüa PJICO thrçrc c0 quan quãn 1 Nhà ntróc Va các to chIrc 
khen tng trong giai don tir 2019 -2024: 

- Ducic Nhà nuâc trao tng Huân chucmg lao dng hang nh.t l.n thtr 2. 

- Top 10 Cong ty báo him Uy tin näm 2023 Chüng nhn A.M.Best : Xp hang 
nAng hrc tài chInh nàm 2023 cUa PJICO là "B++" (t&), xp hang nAng lrc to chirc phát 
hành là "bbb" (t&), xp hang tin nhiem qu6c gia Vit Nam NSR là "aaa.VN" Tái Dánh 
giá thành cOng chirng nhân he thong quãn 1 chat hxcing ISO 9001 :20 15. 

- Nhiu danh hiu khac ducc cac th chi'rc cO uy tin dánh giá và trao tng. 

PHAN iii 

D!NH H!fONG PHAT TRIEN GIAI DOAN (2024-2029) VA PH1J'(NG 
HUUNG THVC  HIN CUA HDQT NAM 2024. 

1. Các mc tiêu djnh hiro'ng giai don (2024-2029): 

Trên ca sâ k thra nhctng k& qua dt duçic cUa thim k' 2019-2024, trong b6i 
cãnh nn kinh th the giài cflng nhu trong nuâc duqc d,r báo tiep tiic cOn nhiu khO 
khãn, thách thUc, phc hi chm sau dai  djch Covid- 19, vâi djnh huàng "phát trien 
kinh doanh An toàn - Bn vu'ng - Hiu qua, chuyen di s toàn din, nâng cao trãi 
nghim khách hang", Hôi dng quãn trj thng that d ra các mvc  tiêu trong giai doan 
2024-2029 cUa Tng cong ty nhu sau (vài tmnh hinh thj trlxng n djnh và kinh doanh 
bInh thi.ring): 

- Duy trI tAng trirOiig doanh thu báo hiem gc bInh quân ti thieu 3 - 5%/nAm. 

- Duy trI tang truâng li thun tnràc thue bInh quãn 3%/nAm. 

- Dam bâo chi trá c tue hang nAm binh quân ti thi&u 8%/vn diu lê bang tin. 
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- Tip tiic nghien ciru, ma rông quy mô kinh doanh tai  các dja bàn trong dim, 
thiu tim nAng tng truông nhu Ha Ni, Thành ph6 H ChI Minh và mOt  s tinh thành 
khác dé tn dung co hOi  ma rông thj truô'ng. 

- Duy trI và cãi thin mirc xp hang  tin nhim qu6c th. Tmg buâc tfch luy, gia 
tang ngun v6n chü sâ htu d dam bâo dáp rng quy mô tang truâng cUa Tng Cong 
ty và nAng luc tài chInh theo quy djnh cüa pháp 1ut. 

- Xây dmg và trin khai chin h.rcc Chuyn di s giai doan 2024 - 2030, thm 
nhIn 2040. 

- Xây dirng và trin khai Chin lucic nhân din thucmg hiu giai doan 2024 - 
2030, thm nhIn dn 2040. 

- Nghiên ciru và xây dirng chin 1ucc v phát trin bn vü'ng theo tiêu chun 
ESG. 

- Tip t1ic tim kim du tu trV sâ Tower PJICO tai  Ha Ni có quy mô twmg xrng 
vâi thu câu và triên v9ng phát trin trong ttxclng lai, phU hçip vii ngun hrc và khà nAng 
tài chinh cüa Tng cong ty. 

2. Dinh huó'ng k hoch kinh doanh nàm 2024. 

2.1. Các chi tiêu ke' hoach: 

Vâi nhn djnh tInh hInh thj trueing bào him và nn kinh th näm 2024 vn con 

nhiu kho khàn, thách thirc. Cn cü vào kt qua san xut kith doath näm 2023 và diu 
kin thirc tin riêng cüa TCTy trong näm 2024, HOi  dng quán trj kInh d nghj DHDCD 
phe duyt k hoach kinh doanh nàm 2024, vâi các chi tiêu chInh nhu sau: 

- Tng doanh thu: 4.766,8 t3 dng. Trong do: Doanh thu bão him gc: 4.024 
t dông (khong thp hcvn kt qua thirc hin näm 2023). 

- Lçi nhun trtxOc thud: 288,8 t5 dng. 
, 'S .

.' 0 -. Ty 1 chi tra co tuc bang tien: 10 b/Von then e bang tien. 

Các chi tiêu pháp 1nh k hoch näm 2024 trên day duqc xay dijng trên Ca s 
dánh giá các diu kin v hoat dOng kinh t, xA hi din ra in djnh và phü hcrp vâi näng 
lirc cüa TCTy. 

2.2. Các djnh hu'áng cong tác cña HDQT trong nám 2024: 

- CAn cü các chi tiêu k hoach DHDCD thông qua, HDQT thuc hin giao ké 
hoach kinh doanh chInh thirc vâ chi dao,  giám sat tin dO thirc hiên ké hoch nAm 2024 
cüa TCTy d dam bAo hoàn thãnh k hoach DHDCD giao. 

- T chi'rc chi dao  duy tn k& quA xp hang dAnh giá theo tiêu chu.n quc th cüa 

TCTy hin tai,  tip We tIch my nang 1irc tài chinh d phAn dtu nAng mac xp hang tin 
nhim. 

8 



- Chi do trin khai thirc hin chin luçic v chuyn di s6; chi dao  trin khai 
thrc hin chin luqc nhn din thuorng hiu. 

- Tip tic hoãn thin Co cAu quãn trj, th chi.'rc HDQT TCTy theo quy dnh cUa 
pháp 1ut. 

- Tip We rá soát, sira di, b6 sung d trng buàc hoãn thin h thng các quy 
trInh, quy ch, quy djnh nOi  b cUa TCTy nhm mvc  dIch nâng cao chit 1ucng quãn 1, 
quãn trj và phü hcip vài cac quy djnh cüa Pháp 1ut vã các quy djnh có lien quan khác. 

- Tip We barn sat din bin tinh hinh cUa thj trueing, chi dao  sat sao Ban diêu 
hãnh d có nhUng d xut và t chüc trin khai các giái pháp linh hoat dng bO vài mic 
tiêu tiêp Wc nâng cao cac chi tiêu k hoch doanh thu bão him g6c, doanh thu du tu. 
Gn k hoach kinh doanh ducic giao cüa t chrc vâi trách nhim cüa nguci dirng dAu 
các Ban nghip vt và ngu1i d(mg du các Dcm vj trirc thuc; thuc hin dánh giá, tang 
k& djnh k' k& qua hot dng kinh doanh cüa các bô ph.n kinh doanh và don vj d có 
nhttng giãi pháp kp thii phu hcip. 

- Th6ng nht Co ban các giãi pháp trong tam tp trung thuc hin trong näm 2024 

theo báo cáo cUa Tng giám d6c ti Dai hOi. 

Trân trQng cam on! - 

''u iir 
. ' TONG 

' CONG TV CO? N j 
* BA0HE 

PETROLIM ,;/  p
.4 

'•/ 

Thanh Hãi 

TM. HO! DONG QUAN TR 
iT 'I'i€'T 

C 
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