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CHUONG 1: PINH NGHIA

PJICO la Téng Cong ty c& phin bao hiém Petrolimex va cic Cong ty thanh vién (goi tit la
PIICO).

Bic si 1a nguoi duge cdp biang béc si va cé gidy phép hanh nghé hop phap, dugc luat phap cua
nude so tai noi cong nhan va ngudi dé dang thue hanh viée diéu tri, hanh nghé trong pham vi
gidy phép duoc cép va trong pham vi dao tao chuyén nganh ciia minh, nhung loai trir nhiing bac
si chinh la nguoi duge bao hiém, hodc vo (chdng). con, bd, me, anh/chi/em rudt ciia ngudi dugce
bao hiém.

Om dau, bénh tit 1a mot tinh trang bét thuong hay khiém khuyét chie ning ciia mot hay nhiéu
co quan trong co thé biéu hién bang cac triéu ching hay hoi ching.

Bénh diic biét la cac bénh ung thu, u budu va polyp cac loai, huyét ap. cac bénh vé tim, loét da
day, viém khop, viém gan (A, B, C), soi cac loai trong hé lhéng tiét niéu va duong mat, viém
xoang man tinh, dai thao dudng, tiéu dudong, hen phé quan, Parkinson, Alzheimer, viém thén,
suy than, bénh suy ho hip phdi, tran khi mang phdi, phdi tdc nghén man tinh COPD, cic bénh
lién quan dén hé théng tao mau (bao gdm suy tiy, bach ciu cdp, bach ciu man tinh).

Bénh 6 sin 1a bat ky mot tinh trang sirc khoe nao cua ngudi dugc bao hiém da dugc chin dodn;
hodic da xudt hién triéu ching trudc ngay gia nhip bao hiém khién cho mdt nguoi binh thuong
phai di kham, diéu tri; hodc do cé tinh trang doé va chuyén gia y té da khuyén ngudi dugc bao
hiém cén phai diéu tri bat ké 1a nguoi duge bao hiém da thuc su dugc diéu tri hay chua.

Bo phin gia la bat ky mot thanh phan nhan tao nao duoc lip dat, cdy ghép vao co thé nhim duy
tri su séng hodic chirc ning sinh ly ctia co thé con ngudi bao gdm va khéng gidi han bai nhimg
thiét bi, dung cu, vat tu thay thé.

Duy tri sw sdng duoc hiéu la duy tri su tudn hoan va ho hép.

Bénh, di tit bam sinh 1a bénh ly khoi ddu hodc su phat trién bat thuong vé hinh dang, cau tric
hodc vi tri ctia cac bd phan hodc cdu tric co thé ngay tir giai doan phat trién trong tir cung cia
ngudi me trude khi sinh ra theo y kién cta bac sy trén phuong dién y khoa.

Ciy ghép b phén 1 viée phiu thudt dé cdy ghép tim, phdi, gan, tuyén tuy, than, tiy xuong cho
ngudi duge bao hiém tién hanh tai mot bénh vién bai bac sy ¢6 trinh dé phau thuat. Cac chi phi
dé ¢ co quan cdy ghép va toan bd céc chi phi phat sinh cho ngudi hién bd phan co thé khong
duge bao hiém trong quy tic bao hiém nay.

. Chi phi duéng nhi la nhiing chi phi lién quan dén viéc cham séc em bé tai bénh vién ngay sau

khi sinh voi diéu kién ngudi me chua xuat vién (loai trir chi phi xét nghiém tdm sodt, thude diéu
tri cho em bé, vat dung ca nhén va chi phi thic an cho em bé).

. Chi phi y té thye té 12 nhiing chi phi hop Iy va can thiét vé mat y (&, theo chi dinh ctia bac si

diéu tri, phat sinh khi ngudi dugc bao hiém phai diéu tri bénh hodc diéu tri thai sin ma viée dicu
tri nay dugc bao hiém.

. Chi phi thong I¢ va hop ly la nhiing chi phi y té can thiét khong vuot qua muire chi phi chung

clia cac nha cung cap dich vu y té ¢é ciing mire dg trong pham vi dia Iy caa hop ddng, noi phat
sinh nhimg chi phi do, khi cung cép céc dich vu diéu tri twong duong hodc mirc do diéu tri. dich
vu, hay viéc cung cép dich vu doi véi bénh tat tuong tu.

. Chii hop dong 1a bén mua bao hiém ky két hop ddng bao hiém véi PIICO va duge ghi tén la

chi hop dong trong hgp dong bao hiém.
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Bén mua bao hiém 13 t6 chirc, ¢ nhan giao két hop ddng bao hiém voi PJICO va dong phi bao hiém.
Hop ddng bio hiém 1a sy thoa thuan gitta bén mua bao hiém va PJICO, theo d6 bén mua bao
hiém phai dong phi bao hiém, PJICO phai tra tién bao hiém theo thoa thuén trong hop dong.

Bo hop ddng bao hiém bao gdm hop ddng bao hiém dugc ky boi PJICO va bén mua bao hiém.

quy tic bao hiém, gidy chimg nhan bao hiém (GCNBH), gidy yéu cau bao hiém va cac sta doi

b sung (néu co). Cac bd phan céu thanh bd hop dong duge xem xét déng thoi khi xac dinh céac

su kién bao hiém.

Trong truong hop ¢6 ndi dung méau thudn/khéc biét vé ciing mot ndi dung trong b hop dong

bao hiém, thir tu wu tién 4p dung trong hop dong nhu sau:

a. Hop ddng bao hidm va gidy chirng nhan bao hiém va/ hodc cic phu luc hop dong. stra dbi bo

sung hop dong. ndi dung diéu khoan bd sung, ap dung theo ban duge giao két gan nhit;

b. Quy tic bao hiém.

Ddi v6i ciing mdt loai vin ban thi van ban duoc hai bén ky gﬁn nhét ¢6 gia tri uu tién ap dung.
Co sé'y té 1a mot co so kham chira bénh hop phap dugc nha nude cong nhin, ¢é gidy phép diéu
tri ndi tra, ngoai tri, khong phai 1a noi dung dé nghi ngoi hodc diéu dudng hay mot co s¢ dic
biét danh riéng cho ngudi gia, hodc dé cai nghién ruou, ma tuy, chét kich thich.

Bénh vién 12 Co sa y té dugc phap ludt nude so tai cong nhan [a Bénh vién.

Ciy ghép noi tang la viéc phiu thuat dé cdy ghép tim, phdi, gan, tuyén tuy, than, tay xuong cho
Ngudi duge bao hiém tién hanh tai mot bénh vién boi bac sy ¢o trinh do phiu thuat. Cac chi phi
dé ¢6 co quan cdy ghép va toan bd céc chi phi phét sinh cho nguoi hién b phén co thé khong
duge bao hiém trong Quy tic bao hiém nay.

. Diéu tri ngoai tri la viéc Nguoi duoc bao hiém dugc diéu tri tai mot co so'y t& kham chira bénh

¢6 gidy phép hoat dong hop phap ma khong phai ndm vién, khong phai 1a diéu tri ndi tr. diéu
tri trong ngay.

Diéu tri ni tria 1a dicu trj y té khi Nguoi duge bao hiém ¢o lam thu tue nhdp vién va nam tai givong
bénh qua dém. Gidy xuat vién la chimg tir can thiét dé yéu cau bdi thuong cho quyén loi nay.

Diéu tri trong ngay la viée diéu tri y té khi Nguoi duge bao hiém can thiét phai lam thu tuc
nhap vién va phai diéu tri trén giudong bénh nhung khdng phai ¢ lai bénh vién qua dém. Gidy
xudt vién la chimng tir cin thiét dé yéu ciu boi thuong cho quyén loi nay.

Gid6i han chi tiét (phu) 12 giéi han boi thudng ti da cho mdi hang muc duoc quy dinh chi tiét
trong Bang Quyén loi bao hiém. Tuy nhién tdng cac gioi han chi tiét khong vuot qua sé tién bao
hiém t6i da ctia mdi chuong trinh.

. Mot lan kham/diéu tri [a mdt [an dén kham tai mdt chuyén khoa cua Co so Y t&, dugc bac st

chan doan, chi dinh lam cdc xét nghiém lién quan dén bénh/ tricu chirng bénh ma bénh nhan dén
kham, ké don thudc dé dicu trj cho lan kham nay. Chi phi tai kham ngay sau dé theo chi dinh
cua béac sy du khong con bénh va khong can diéu tri niva s¢ dugc coi [a mot lan kham mdi.

24. Ngay bit diu bao hiém la ngay Hiéu luc hop dong ciia Hop dong bao hiém dau tién khi Bén

mua bao hiém tham gia chuong trinh bao hiém nay. Ddi voi nhimg Hop dong bao hiém khong
duoc tai tuc lién tyc hang ndm, ngay bét diu bao hiém la ngay Hi¢u luc hop dong ctia Hop dong
bao hiém mai nhat trong giai doan bao hiém mai trir khi ¢6 thoa thuan riéng.
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Ngay hiéu lwe bao hiém 1a ngdy ma mdi thoi han bao hiém dugc bat diu. Déi véi cac Hop dong
bao hiém dugc tai tuc lién tyc hang nam, ngay Hiéu luc hop déng la ngay tai tuc hop dong. Trong
Hop ddng bao hiém nay, Hiéu lyuc hop ddng dugc tinh tir 00:01h cta ngay do.

Ngay gia nhap bio hiém 13 ngay Ngudi duge bao hiém bét diu tham gia vao hop dong bao hiém.
Ngudi duwge bio hiém 14 ci nhin c6 tinh mang, stic khoe duoc bao hiém theo hop dong bao hiém
va la ngudi duoe PJICO chép nhdn bao hiém nhu ghi trong Danh sach Nguoi dugc bao hiém.
Nhén vién la thanh vién ctia mot cong ty, t chire, c6 hop dong lao dong hodc hop dong thir viée
hodc cac thoa thudn lao dong dugc phap ludt cong nhan vai cong ty. to chire dé (chi ap dung cho
Hop dong bao hiém nhom).

Nhirng Ngudi phu thude vo, chdng, con cai, ti than phu mau hop phap. Con cai la nhiing nguoi
tir da 15 ngay tudi dén 18 tudi hodc dén 24 tudi dang theo hoc cac khoa hoc dai han toan thoi
gian, chua két hon va sdng phu thude vao Nguoi duge bao hiém. Tt ca nhitng ngudi phu thude
phai ¢é tén trong hop dong bao hiém nhu Ngudi duge bao hiém.

. Nim vién la diéu tri ndi tra qua 24 gid lién tuc va diéu tri trong ngay. Gidy xuét vién la ching

tur can thict dé yéu cau boi thudong cho quyén lgi nay.

. Phéiu thudt 1a mot phuong phap khoa hoc ding dé diéu tri thuong tat hodc bénh tat, céc trudng

hop thai san duge thuc hién boi nhiing phau thuat vién ¢é bang cap thong qua nhiing ca md, bao
gdm nhung khong gidi han & cac phuong phdp mang lai két qua tuong duong phau thudt nhu
md ndi soi, tan soi, tiéu phau, thu thudt diéu tri v6i cée dung cu y 1é tai Coso'y té.

. Thii thuat diéu tri |a thi thuat (theo danh muc tha thuat ciia nudc phét sinh diéu tri) nham muc

dich diéu tri.

. Thoi han bio hiém la thoi han dugc ghi cu thé trong hgp dong bao hiém va/hodc Gidy chimg

nhén bao hiém, hodc Sta ddi bd sung.

Thoi gian cho 1a khoang thoi gian ma trong thoi gian do Ngudi duge bao hiém/ Neuoi thu
huong khéng duoc chi tra bao hiém cho mdt quyén loi bao hiém cu thé phai ap dung thoi gian
cho. Thoi gian cho phai duge thé hién cu thé trong Hop ddng bao hiém.

Pham vi dia Iy dwoe bio hiém 1a gioi han lanh thé dugce bao hiém quy dinh trén Hop d6|1g bao hiém.
S tién bio hiém la tong s tién ma Ngudi duge bao hiém cé thé duge tra tién bao hiém trong
sudt thoi han bao hiém theo quyén lgi quy dinh trong hop ddng bao hiém.

. Gidi han chi tiét (phu) la giGi han boi thuong t6i da cho mdi hang muc duge quy dinh chi tiét

trong Bang Quyén loi bao hiém. Téng céc gi6i han chi tiét khong vuot qué sb tién bao hiém t6i
da ctia chuong trinh bao hiém tai bang quyén loi bao hiém.

Tinh trang nguy kich 1a tinh trang stic khoe ma theo y kién béc si can phai diéu tri khan cép dé
tranh tu vong.

Thube ké don ciia bic s¥ la céc loai thude/duge phém dugc st dung theo don cua bac sy va
theo quy dinh ctia Phap luat.

Vat Iy tri liéu la phuong phép chira tri sir dung céc bién phap vat ly dé giam dau, phuc hoi chire
ning cua co bap hay cic hoat dong binh thuong hang ngay cua ngudi bénh theo chi dinh cua bac
st diéu trj va viée didu trj nay thuc hién tai Bénh vién.

Vit tu thay thé 1a vat tu st dung trong y té nham thay thé hoac hd tro chic nang hoat dong cua
bat ky phan nao dé trong co thé séng khi ciy ghép vao co thé.
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. Vit tu tiéu hao la vat tu dugc st dung mot 1an hodc nhiéu lan nham muc dich hd trg cho dicu

tri va kham chira bénh, khong l'flp dat vinh vién trong co thé, ngoai trir cac truong hop cac vat tu
nay tu tiéu trong co thé hodc 1& ra ¢o thé lay ra khoi co thé ma khong anh hudng dén chic nang
hoat dong ctia co thé (vi du nhu chi thép, cac dung cu dinh hinh khi céy ghép, tai tao) nhung do
co thé khéng dao thai nén khong cén thiét phai ldy ra.

Thuong tit toan bd vinh vién do dm dau, bénh tat hodc thai san 1a cac thuong tat duge liét ké
trong Bang tra tién ty 1é thuong tit vinh vién (muc Thuong tit Toan bd Vinh vién) - dinh kém
quy tic bao hiém hogc 1a mot su bién déi hoan toan vé thé chat va tinh thin do 6m dau, bénh tat
hodc thai san cua mot ngudi lam cho Nguoi duoc bao hiém khong thé thuc hién duoc bat ky cac
nhu cdu cd nhan, x4 hoi hay cong viée, hodc dap (ing nhiing yéu ciu ctia Luat phdp hay Quy dinh
nao dé trong vong 52 tudn lién tuc va khong hy vong vao su tién trién cta thuong tat dé.
Thuong tit bd phin vinh vién do 6m bénh 1a cac ton thuong than thé, bién dbi hoan toan vé
thé chat va tinh than do ém dau, bénh tat hodc thai san lam cho Nguoi duge bao hiém mat mot
phﬁn hodc toan bd kha nang thuc hién cac cong vi¢e thuong nhat cua nguoi do hay Kha ning lao
dong trong bt ki loai lao dong nao va kéo dai 52 tuan lién tuc va khong co hy vong vao su tién
trién cua thuong tat d6 theo két luan cua bac sy va Hoi ddng giam dinh y khoa. PJICO sé chi tra
céc thuong tat vinh vién va ty 1¢ phan trim duoc liét ké cu thé trong bang ty 1¢ thuong tat dinh
kém theo quy tic bao hiém.

Vian chuyén cip ctru 1a viée chuyén cho bing phuong tién ciru thuong khi gip tinh trang nguy
kich dén co so'y té gin nhét du phuong tién diéu tri.

Diéu tri la viéc phau thuat va/hodc didu tri y té theo chi dinh ciia Bac si véi muc dich duy nhat
la chira tri hodc lam giam nhe tinh trang bénh tat/ thuong tat.

Pong bao hiém/ ddng chi tra 1a phin chi phi Nguoi dugce bao hiém tu thanh toan hodc ciing chi
tra véi Cong ty bao hiém theo ty 1& phdn tram % trén tdng s tién bdi thuong phat sinh thude
pham vi bao hiém dua trén cac gidi han chi tiét va sb tién bao hiém duoc qui dinh cu thé trong
Hop ddng bao hiém hodc Stra déi bd sung dinh kem.

Tudi 12 dd tudi cua Ngudi duoc bao hiém tinh theo ngay thang nam sinh theo Gidy to tdy than
hop phap tai thoi diém hop ddng bao hiém c6 hiéu luc.

CHUONG II: PHAM VI BAO HIEM

Quy tac bao hiém nay chi tra cho Nguoi dugc bao hiém nhitng chi phi y té thuc té dé diéu tri 5m

dau, bénh tat, thai san theo chi dinh ctia bac s¥ phat sinh trong thoi han bao hiém theo quyén loi bao
hiém duoc quy dinh trong Hop ddng bao hiém.

Khi nhan dugc yéu cu tra tién bao hiém, PJICO chi tra Quyén lgi bao hiém thude pham vi Hop

dong bao hiém cin cir theo phén giéi han phu, sé tién bao hiém duoc ghi trong Hop dong bao hiém.

Céc khoan chi phi trén dugc giGi han theo chi phi thuc té, thang &, cin thiét.

1.

Vién phi

Néu Nguoi duge bao hiém phai nam vién, PJICO sé thanh toan cho Ngudi duoc bao hiém nhiing

chi phi vé dich vu y t¢ hay dugc pham cung cép boi bénh vién, bao gom nhung khdong gidi han cho

cac chi phi sau:

a.
b.

C.

Giudng, suat an theo tiéu chuén tai bénh vién.
Chi phi phong chim soc diic biét (phong diéu trj tich cuc)
Chi phi hanh chénh, chi phi mau, huyét tuong;



d.  Thudc va dugce pham su dung trong khi ndm vién;

(¢

Bang, nep thong thudng va bot;

f.  Vat ly tri liéu (néu nhiing chi phi nay la cén thiét trong qua trinh diéu trj nim vién theo chi dinh
cua bac si);

g. Tiém truyén tinh mach;

h.  Xét nghiém hodc chan doan bang hinh anh nhu X-quang, MRI, CT, PET (céc chi phi xét nghiém
nay phai do bac s chi dinh la bién phap can thiét dé danh gid tinh trang bénh va phai la mot phan
cua chi phi diéu tri nim vién (diéu tri ndi tra va diéu tri trong ngay);

i.  Chi phi do de.

2. Chi phi phiu thuat
PJICO chi tra céc chi phi y té lién quan dén mot ca phdu thuat ndi trii, phdu thuat trong ngay

hodc phiu thudt ngoai tri, bao gdm chi phi thuéc men ding trong phau thuat. vat tu tiéu hao. cac
dung cu thiét bi can thiét phai dugc cdy ghép vao bén trong co thé dé duy tri sy sdng. hodc cac thiét
bi can thiét cho phiu thuat. chi phi phong mé, phiu thuat vién, cic chi phi gy mé va cic chi phi
thong thuong cho cac chin doan trude khi mé va hoi sire sau khi md, chi phi cdy ghép bd phin nhu
dinh nghia, chi phi tdi mé. Chi phi phdu thuat khong bao gdm cac thu thuat chan dodn bénh va vt tu
thay thé.

3. Diéu tri cip ciru
La dich vu cép ctru dugc thuc hién tai phong cép clru ciia mot bénh vién hodc phong kham cho

m¢ot tinh trang nguy kich.

4. Vin chuyén ¢ip ctru
Chi phi cho viéc van chuyén khén cép va so cap ciu dé dua Nguoi dugc bao hiém trong tinh

trang nguy kich dén diéu tri tai phong cép ctru cua bénh vién hodc phong kham gan nhét voi diéu

kién cham soc y té thich hop. Chi phi Véan chuyén khan cip khong bao gdm chi phi van chuyén béng
dudng khong va dich vu van chuyén cia cac Cong ty Ciiu tro.

5. Tro cip nim vién
PJICO chi tra s tién ghi trén ban quyén loi bao hiém cho mdi ngay nam vién diéu tri ndi trii qua dém.

6. Chi phiy té truée khi nhap vién
PJICO chi tra cac chi phi kham, chan doan, xét nghiém va cac chi phi y té khac cho lan kham

cudi ciing can diéu trj ndi trii ngay sau dé theo chi dinh ciia béc sy diéu tri va lién quan truc tiép dén

6m dau, bénh tat, thai san cia Ngudi duoc bao hiém va nhing chin dodn nay 1a co so truc tiép dé
bac si diéu tri két luan viée didu tri ndm vién 1a can thiét. Chi phi nay duoc chi tra ti da 15 ngay
truge khi nhap vién.

7.  Diéu tri sau khi xuét vién
PJICO chi tra cho céc chi phi diéu tri ngay sau khi xudt vién theo chi dinh cua béc si diéu tri cho

dm dau, bénh tat, thai san cta Ngudi duge bao hiém di phai diéu tri nim vién, bao gdm: chi phi tai

kham, chi phi xét nghiém, tién thudc ngay sau khi xudt vién. Chi phi nay dugc chi tra téi da 30 ngay

sau khi xudt vién.

8. Y ta cham soc tai nha
PJICO chi tra chi phi cho Ngudi dugc bao hiém cac dich vu cham soc y té cia mot y té duge cip

gidy phép hanh nghé hop phdp, duoc hudng ngay sau khi roi bénh vién, tai noi ¢ ctia Nguoi duogc



bao hiém. thuc hién theo chi dinh ctia bac si diéu tri tdi da 30 ngay sau khi xuét vién. Quyén loi nay
khong ap dung cho trudng hop xuat vién sau khi sinh con.
9. Tro¢ cﬁp mai tang
Trudong hop Ngudi duoc bao hiém tir vong thude pham vi trach nhiém bao hiém, khong ké nim
vién hay ngoai tri, PJICO tra tién trg cip mai tang phi ghi trén Hop ddng bao hiém.
10. Chiam soc em bé
PJICO chi tra cac chi phi dudng nhi thuc té phat sinh nhung khong vugt qua gidi han ghi trén
Hop dong bao hiém.
11. Thai sian va sinh dé
a. Bién chung thai san va sinh kho
PJICO chi tra céc chi phi y té phét sinh do céc bién chimg trong qua trinh mang thai, hodc trong
qué trinh sinh né can dén céc tha thudt san khoa theo chi dinh ciia bac sy. Thu thuat sinh mé chi dugce
bao hiém néu do bac si chi dinh 12 cin thiét cho ca sinh do, khong bao gdm viée sinh mé theo véu
cau (hodc phai md lai do viéc yéu cdu md trude do cia Nguoi duoe bao hiém). Bién ching thai san
va sinh kho bao gdbm va khong gidi han trong céc trudng hop sau:
- Say thai hodc thai nhi chét trong tir cung;
- Thai tring;
- Thai ngoai tu cung;
- Bang huyét sau khi sinh;
- S6t nhau thai trong tir cung sau khi sinh;
- Pha thai diéu tri bao gdm céc trudong hop phé thai do cdc bénh Iy di truyén/di tit bam sinh cua
thai nhi hodc phai cham dut thai ki dé bao vé tinh mang ctia ngudi me theo chi dinh ctia bac si;
- Bién chtng ctia cac nguyén nhén trén.
b. Sinh thuong
PJICO chi tra cac chi phi y té phét sinh cho viéc sinh thuong bao ¢ém va khong gidi han trong
céc chi phi: d& dé. vién phi tdng hop, béc sT chuyén khoa, cham soc me trude va sau khi sinh tai bénh
vién nay.

CHUONG III: PIEM LOAI TRU

Nhiing diéu tri, cic hang muc, diéu kién, cdc hoat dong sau dy va cac chi phi phét sinh lién
quan hay chi phi hau qua bi loai trir trong Hop dong bao hiém nay va PJICO khéng chiu trach nhi¢m
ddi véi:

1. Céc dich vy diéu tri ngoai tri. Diém loai trir nay s& khong ap dung néu Nguoi duoe bao hiém
tham gia quyén loi “Diéu tri ngoai tra”.

2. Céc hinh thire diéu tri thim my, diéu tri can ning, giai phau thim my hodc phau thuat tao hinh
va cac hau qua lién quan.

Dich vu diéu tri tai nha (khong bao gdm chi phi y td cham séc tai nha) hoic tai vién diéu tri bing

(98 )

thiy luc hay cac phuong phép thién nhién. spa. vién dicu dudng. an dudng. hodc tai nhiing noi
khong phai la Co so y (@,

4. Kiém tra va kham stc khoe bao gém kiém tra suc khoe tong quat, kham ki¢m tra phu khoa/nam
khoa, kham thai dinh ky, viéc tiém ching, vacxin va thudc chung ngira, kiém tra mat thong
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I1.

12.

13.

15.

16.

L&,

thuong. kiém tra thinh giac thong thudng, céc khuyét tit thoai hoa tu nhién ctia mat. cac tat khic
xa clia mat (bao gdm can, vién, loan thi), duc thay tinh thé khong do bénh 1y, bat ky phau thuat
nao dé hiéu chinh cac khuyét tat thodi hoa thinh giac va thi gidc, va kham strc khoe trudc khi di
du lich hoac di lam.

Kham va cac xét nghiém khong co két ludn bénh cuia bac si.

Khuyét tat bam sinh, di tat bam sinh, cic bénh hoic di dang thudc vé gen, tinh trang sirc khoe di
truyén vai cac dau hiéu tir luc sinh.

Cac hinh thic diéu tri ngoai tri vé rang va lién quan dén rang (nudu, loi). Diém loai trir nay
khong duogc ap dung néu Nguoi duge bao hiém tham gia quyén lgi “Diéu tri ngoai tri” hoic
“Diéu tri ring toan dién".

Diéu trj va phiu thudt theo yéu cau ctia Ngudi dugce bao hiém ma khong lién quan t6i diéu kién
diéu tri va phau thuét binh thudng do nganh y t& quy dinh.

Ké hoach hda gia dinh, diéu tri vé sinh, diéu tri bat luc, réi loan chirc nang sinh duc. thu tinh
nhén tao. liéu phap thay doi hoe mén trong thdi kv tién man kinh hay man kinh & phu nit. thay

doi gioi tinh, hay bat cir hdu qua hodc bién chiig nao cta dicu trj trén.

. Céc loai bénh tat va quyén loi thai san va sinh dé phat sinh trong thoi gian cho theo quy dinh

trong Hop ddng bao hiém.

Cac bénh ly vé tam than, réi loan tdm ly, mét moi, mét nga (bao gdm rdi loan giac ngu), suy
nhugc than kinh va suy nhugc co thé khong ¢ nguyén nhan bénh 1y, moi mat didu tiét, stress.
phong, giang mai, lau, AIDS va cic hoi chimg lién quan, bénh hoa lidu va cac bénh lay nhiém
qua dudng tinh duc khéc, bénh nghé nghiép.

Cac chi phi cung cép, bao dudng, stra chira cac thiét bi hodc dung cu chinh hinh, cac thiét bi tro
thinh hodc thi luc, nang hay xe ldn, cdc may mdc phuc vu ca nhan Nguoi dugce bao hiém dé chan
dodn bénh hodc hd tro diéu tri y té (mdy tao nhip tim, may khi dung...).

Céc chi phi cung cdp, bao dudng, stra chira thiét bi, bd phin gia ngoai trir cac dung cu, thiét bi
can thiét phai duoc cdy ghép vao bén trong co thé dé duy tri su sdng nhu quy dinh trong Quyén
loi chi phi phiu thuat.

Hau qua cua viée su dung ma tay, cac chét co con, thude ld hodc cac chat kich thich thuong tu khac.
thude khdong ¢6 chi dinh cuia bac si chuyén mon hoac thude chi dinh dé diéu tri cac bénh nghién.
Chién tranh hogc cac hanh dong thi dich ké ca c6 tuyén chién hay khong, khing bd, tic nhin
hat nhan hodc do chit phong xa.

Céc chi phi dé ¢6 co quan cdy ghép noi tang nhu cho, nhan, mua, van chuyén, bao quan ndi tang.
Tuy nhién, hop déng bao hiém nay bao hiém cho cac chi phi y té cho viée ciy ghép ndi tang vao
co thé.

Thue pham chtic ning, khoang chét, céc chét hiru co bd sung cho ché do dinh dudng hodc phuc
vu cho ché dé an kiéng cé sin trong tu nhién, cac san phdm duoc my pham. Cac diéu tri lién
quan dén chimg ngu ngay khéng rd nguyén nhin.

Viée diéu tri khdng duoc khoa hoc cong nhan, diéu tri thir nghiém.

. Céc chi phi va diéu tri cho c4c di tuong khong du diéu kién tham gia bao hiém

. Céac bicn ching thai san bang bi¢n phap thu tinh nhén tao. thu tinh ong nghi¢m

Dot tur. tir vong khdng rd nguyén nhan.

2. Céac rui ro mang tinh dai dich theo cong bd ctia co quan ¢ tham quyén.



CHUONG IV : PIEU KIEN CHUNG

1. Pham vidialy
Pham vi dia ly dugc bao hiém cta hop dong bao hiém nay la lanh thé nude Cong hoa Xa hoi
Chu nghia Viét Nam, trir khi c6 thoa thuédn khac.
2. Dbi twong bio hiém
Do tudi dé tham gia bao hiém 1a tir du 15 ngay tudi tdi 65 tudi (theo nam dwong lich) va loai trir
nhitng ngudi bi bénh ung thu (chi 4p dung véi Nguoi phu thude khi tham gia bao hiém nim dau tién),
tam than, dong kinh, thuong tat vinh vién tir 80% tré 1én.
Déi véi Ngudi phu thude, PJICO chi nhan bao hiém vao ngay bét du bao hiém, khong chip nhén
truong hop tham gia bao hiém vao giira thoi han hop dong, ngoai trir:
- Ngudi phy thude ctia nhan vién méi lam viée cho Bén mua bao hiém:
- Vo/chong m&i cudi trong thoi han bao hiém:;
- Con du tudi tham gia bao hiém trong thoi han bao hiém (Quyén loi Thai san khéng ap dung déi
vGi doi tugng nay).
3. Thoi han bio hiém
La 01 nam ké tir ngay hiéu luc bao hiém, trir trudng hop co thoa thuan khac vai PIICO.
4. Xaic minh
PJICO c6 quyén chi dinh chuyén gia y khoa va/hodc chuyén gia gidm dinh ton thét dé tién hanh
kiém tra sirc khoé ciia Ngudi dugc bao hidm va céc thong tin ¢6 lién quan dén viée giai quyét khiéu
nai vao bat cir lic nao. Thém vao d6, PJICO c6 quyén yéu cau tién hanh kham nghiém tir thi trong
trudng hop xay ra tr vong néu viée nay khong vi pham phap ludt hién hanh hodc khong anh huong
dén tin ngudng va thuan phong m¥ tuc.
5. Quyén lgi bio hiém
a. Thoi han bao hiém bing mét nam: duoc sir dung quyén 1oi bao hiém mot nam.
b.  Thoi han bao hiém dudi mot nam: duoc s dung mic quyén loi mét nam va ap dung phi bao
hiém ngan han.

6. Phi bao hiém ngin han

a. DA&i vai thoi han 1 thang = 1/4 phi bao hiém nam
b. D& voi thoi han 2 thang = 3/8 phi bao hiém nim
c. Ddi voi thoi han 3 thang = 1/2 phi bao hiém nam
d. DAi véi thoi han 4 thang = 5/8 phi bao hiém nam
e. Ddi voi thoi han 6 thang = 3/4 phi bao hiém nam
f. Dbi vai thoi han 8 thang = 7/8 phi bao hiém nim
g. D4i voi thoi han tir 8 thang trd 1én = Phi bao hiém nam

7. Hiéu lye bio hiém/ Thoi gian cho

Hop dong bao hiém c6 hi¢u luc sau thoi gian cho dudi ddy tinh tir Ngay gia nhdp bao hiém.
a.  D&i voi Hop dong bao hiém dudi 50 nhén vién:
i.  Dicu tri bénh thong thuong: 30 ngay:;

ii. Diéu tri bénh dac biét, bénh co sin: 12 thang ké tir ngay gia nhap bao hiém:

v



iii.

ii.

1ii.

1v.
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Thai san:

60 ngay déi vai trudng hop sdy thai, can thiét phai nao thai theo chi dinh cia bac si diéu trj thai san;
270 ngay ddi vai truong hop sinh deé.

Déi vai Hop dong bao hiém tir 50 nhan vién tro [én:

Diéu tri bénh thong thudng: khong ap dung thoi gian cho;

Diéu tri bénh c6 sin: khdng ap dung thoi gian chd (ngoai trir trudong hop dang didu tri ndi tra tai
Ngay bét dau bao hiém)

Diéu tri bénh dic biét: khong ép dung thoi gian cho

Thai san: khéng ap dung thoi gian chd, quyén lgi bao hiém dugc thanh todn nhu sau:

Trudong hop sdy thai, cin thiét phai nao thai theo chi dinh cua bac si diu tri thai san: quyén lgi
bao hiém dugc thanh toan theo ty 18 giira thoi gian tinh tir ngay gia nhap bao hiém dén ngay bat
dau diéu tri thai san voi 60 ngay.

Truong hop sinh dé: quyén loi bao hiém duoc thanh todn theo ty I¢ gitta thoi gian tinh tir ngay
gia nhap bao hiém dén ngay sinh véi 270 ngay.

Chéam dirt hop dallg

Néu Nguoi duge bao hiém hode Ngudi thira ké hop phap khong trung thue trong viée thuc hién
cdc quy dinh trong quy tic nay, hgp dong bao hiém s& khong con hiéu luc va Ngudi duge bao
hiém s& khong dugc hudng bt ¢t quyén loi nao thude Hop dong bao hiém. Khoan phi bao hiém
da dong khong dugc hoan lai.

Trudng hop mot trong hai bén dé nghi cham dit hop ddng bao hiém, bén yéu cdu chdm dit phai
théng béo bing vin ban cho bén kia biét trude 30 ngay ké tir ngay co y dinh chdm dat; Viée
cham dut hop ddng phai phit hgp véi quy dinh ciia Ludt kinh doanh bao hiém va B ludt dan sy
va tudn thu theo hai truong hop sau:

Néu hop dong duoc hai bén théa thuin cham dut theo yéu cau chdm dut hop déng bao hiém cua
ngudi duge bao hiém, PJICO s& hoan tra 80% phi bao hiém cua thoi gian hiéu luc con lai, voi
diéu kién dén thoi diém dé hop ddng bao hiém co ty 1¢ bdi thudong/phi bao hiém dudi 40%.
Néu hop ddng duogc hai bén thoa thuan chiam dut theo yéu cau cham dat hop dong bao hiém cua
PJICO. PJICO s& hoan tra 100% phi bao hiém cua thdi gian hicu luc con lai.

Diéu khoan tw dong thém bét nhan su.

Bat ky nhan vién moi ndo cia Bén mua bao hiém s€ tu dong dugc bao hiém vai so tién bao hiém

khong vugt qua sb tién bao hiém nhu ghi trong Hop dong bao hiém hodc ban Sta ddi bd sung co

hidu luc méi nhit. Hop dong cling tu loai bo nhirng nhan vién hién dang dugc bao hiém ra khoi danh
sach nhan vién ctia Bén mua bao hiém, vdi diéu kién 1a Bén mua bao hiém thong bao cho PJICO viée
diéu chinh nhan su vao cudi mdi thang ciia thoi han bao hiém. Viéc thong bao phai dugce thuc hién
béng vin ban va phai dugc PJICO xé4c nhén. Phi bao hiém duoc tinh trén co so ti 1¢ cta thoi han duge
bao hiém hoic ngimng bao hiém sau khi Bén mua bao hiém da néu rd viée diéu chinh nhan su.

Piéu khoan bao hiém tu dong khong ap dung ddi véi bat ky nhan vién nao c6 sd tién bao hiém

vuot qué so tién bao hiém cao nhat cua cac thanh vién hién tai trong nhom, khong ap dung doi voi

ngudi nudce ngoai va than nhan. Bao hiém cho nhiing déi tuong trén chi co thé duoc cung cép sau
khi Bén mua bao hiém da yéu cdu va duoc PJICO chap thudn.
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Cac bén thoa thuan rang cac nhén vién dugc bao hiém phai c6 thoa thuén lao dong véi Bén mua

bao hiém phi hop voi Luét lao dong Viét Nam.

Cac bén ciing thoa thuan ap dung di¢u khoan tu dong dicu chinh luong theo thoa thudn lao dong cua

Bén mua bao hiém voi nhén vién, vai dicu kién Bén mua bao hiém phai cép nhat vice thay doi tong qui

luong hodc chi tiét luong timg thang. Phi bao hiém s& duoc diéu chinh theo mc luong thay doi.

10. Quyén va nghia vu ciia Bén mua bio hiém

11.

Bén mua bao hiém c6 quyén:
Lua chon Céng ty bao hiém hoat dong tai Viét Nam dé giao két hop df)ng bao hiém;
Yéu ciu PJICO cung cdp ban yéu cdu bao hiém, bang cau hoi lién quan dén rui ro duoc bao
hiém, d6i tugng bao hiém, quy tic, diéu kién, diéu khoan bao hiém va giai thich cac diéu kién,
diéu khoan bao hiém;
Yéu cau PJICO, cung cip hop ddng bao hiém, gidy chiig nhén bao hiém:
Yéu cau PJICO cép héa don thu phi bao hiém theo thoa thuan trong hop déng bio hiém va quy
dinh cua phép luat c6 lién quan;
Hiy bo hop dong bao hiém hoic don phuong cham dut thuc hién hop dong bao hiém theo quy dinh;
Yéu cau PJICO tra tién bao hiém khi xay ra sy kién bao hiém;
Cac quyén khac theo quy dinh cua phap luat.
Bén mua bao hiém cé nghia vu:
Ké khai ddy du, trung thuc moi théng tin c6 lién quan dén Bo hop dong bao hiém theo yéu ciu
cua PJICO;
Poc va hiéu rd diéu kién, diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu ctia bén mua bao hiém khi giao
két hop dong bao hiém va ndi dung khéc cua Bo hop dong bao hiém;
DPoéng phi bao hiém day du, ding han theo thoa thuan trong B hop dong bao hiém;
Théng bao cho PJICO nhiing truong hop ¢6 thé lam ting rai ro hodc giam rui ro hodc lam phat
sinh thém trdch nhiém ctia PJICO, trong qua trinh thuc hién hop dong bao hiém theo thoa thuin
trong hop ddng bao hiém;
Théng bao cho PJICO, vé viéc xay ra su kién bao hiém theo thoa thudn trong hop dong bao
hiém; phdi hop vai PIICO trong giam dinh ton that;
Ap dung cac bién phap dé phong, han ché ton that theo quy dinh cua Luat nay va quy dinh khac
cua phap ludt c6 lién quan;
Nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.
Quyén va nghia vu ciia PJICO
PJICO ¢6 quyén:
Thu phi bao hiém theo thoa thuén trong hop ddng bao hiém;
Yéu cau bén mua bao hiém cung cép diy du, trung thuc moi thong tin ¢6 lién quan dén viée giao
két va thuc hién hop dong bao hiém;
Huy bo hop dong bao hiém hodc don phuong chédm dut thuc hién hop déng bao hiém quy dinh;
Tir chdi bdi thudng, tra tidn bao hiém trong trudng hop khéng thudc pham vi trach nhiém bao
hiém hodc truong hop loai trir trach nhiém bao hiém theo thoa thudn trong hop dong bao hiém:
Yéu cau bén mua bao hiém ap dung céac bién phap dé phong. han ché 1on thét theo quy dinh cua
Ludt Kinh doanh bao hiém va quy dinh khac cta phap luat ¢ lién quan;
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Quyén khac theo quy dinh ctia phap luét.

PJICO c¢o6 nghia vu:

Cung cip cho bén mua bao hiém ban yéu cau bao hiém. bang cau hoi lién quan dén rui ro duge
bao hiém, dbi tugng bao hiém, quy tic, diéu kién, diéu khoan bao hiém:;

Giai thich rd rang, day du cho bén mua bao hiém vé quyén loi bao hiém, diéu khoan loai trir
trach nhiém bao hiém, quyén va nghia vu ciia bén mua bao hiém khi giao két hop dong bao hiém:
Cung cdp cho bén mua bao hiém hop ddng bao hiém va Gidy chting nhén bao hiém;

Cép hda don thu phi bao hiém cho bén mua bao hiém theo théa thuan trong hop dbng bao hiém
va quy dinh cua phap ludt co lién quan;

Boi thudng, tra tién bao hiém khi xay ra su kién bao hiém:

Giai thich bang van ban 1y do tir chbi bdi thuong, tra tién bao hiém;

Bao mét thong tin do bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém cung cép, trir trudong hop theo
yéu cau clia co quan nha nude c6 thAm quyén hodc dugc su ddng ¥ cua bén mua bao hiém, Nguoi
duoc bao hiém;

PJICO ¢6 trach nhiém thong bdo két qua va giai quyét boi thuong cho Ngudi duge bao hiém
hodc nguoi thy huang, hodc ngudi thira ké, hodc ngudi dai dién hop phap ctia Neudi duge bao
hiém trong thoi han téi da 15 ngay lam viée, ké tir ngay nhan duoc bd hd so yéu cau tra tién bao
hiém day du va hop 1¢;

PJICO s& hoan phi theo ty 1é thoi gian con lai trong trudng hop Negudi duoc bao hiém khong
thude déi tugng dugc bao hiém;

Céac nghia vu khdc theo quy dinh ctia phap luat.

Thoi hi¢u khéi kién, phwong thire gidi quyét tranh chip

Thoi hiéu khoi kién dé yéu cau toa an giai quyét tranh chdp hop ddng la 3 nam ké tir thoi diém
phét sinh tranh chap.

Moi tranh chip xay ra giita cac bén lién quan dén hop dong bao hiém sé& duoc giai quyét thong
qua thuong lugng gitra cac bén. Trudng hop khéng thuong lugng dugc thi tranh chip dugc giai
quyét théng qua Toa 4n c6 thim quyén theo thoa thudn trong hgp dong bao hiém va quy dinh
cua phap luat Viét Nam.

CHUONG V: BOI THUONG

Thu tuc bdi thudng (4p dung cho tit ca chwong trinh chinh va sira d6i bo sung)

Khi yéu cau PJICO boi thuong, Ngudi dugc bao hiém hoic ngudi thira ké hop phap hodc nguoi

duoc ty quyén ciia Ngudi duoc bao hiém phai guri cdc ching tir sau day trong vong 180 ngay ké tir
ngay cham dirt viéc didu tri, ra vién hodic tir vong ctia Ngudi duoce bao hiém. Qué thoi han trén, hd
s0 boi thudng s& bi tir chdi bdi thudng, trir cac truong hop bat kha khang.

a.

Gidy yéu cau boi thuong dugce ké khai ddy du theo mau ctia PJICO, ¢ chir ky va con déu cua
cong ty ding tén Bén mua bao hiém (trir khi c6 thoa thuén khac);

Giéy ching thuong (trudng hop thuong tat vinh vién); gidy ching t (trudng hop tir vong):
Gidy to ching minh quyén thira ké hop phép theo yéu cau caa Phap ludt vé quyén thira ké
(trudng hop t vong):
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d. Gidy chi dinh nghi ctia bac si diéu tri (trudong hop Ngudi duge bao hiém phai nghi viée dé diéu
tri bénh)

e. Cac chung tiry té (d6i v6i hoa don, chimg tir thanh todn, PJICO chi chip nhan ban chinh):

- Gidy ra vién (d6i véi diéu tri ndi tra hode diéu tri trong ngay).

- Gidy chtmg nhan phau thuat (trudmg hop phai phau thuét theo chi dinh cua béc s¥):

- Chi dinh hogc két qua xét nghiém, XQ, CT... (néu c6 xét nghiém, chup chiéu...)

- S kham bénh/Phiéu kham/Toa thudc c6 chan doan bénh va chi dinh diéu tri,

f.  Ban gdc cdc chimg tir thanh toan (hda don, bién lai, phiéu thu) theo quy dinh ctia B Tai chinh;
Bang chiam cang, hop ddng lao déng/ thoa thudn lao dong, bang luong ¢ xéc nhén ctia chi hop
ddng lao dong hodc sao ké tai khoan luong. D&i v6i nhéan vién thir vie, cung cap thu moi thi
viéc hop 1.

g. Dich vuy td cham soc tai nha: Chidinh Y t4 Chim sdc tai nha cua béc s diéu tri, hoa don, phiéu
thu hop €.

h. Cung cip cac gidy to chimg minh nhan than (ddi véi cic hd so yéu cau boi thuong cliia nguoi
than duoc can bo dong phi tham gia bao hiém) trong céc truong hop PJICO yéu cau.

i.  Cac gidy to khac ¢6 lién quan khi ¢ yéu cau.

2. Thai han boi thwong
PJICO thong bao két qua va giai quyét bdi thuong cho Ngudi duge bao hiém, nguoi thira ké,

hodc ngudi dai dién hop phap trong thdi han téi da 15 ngay lam vige, ké tir ngay nhan dugc bd ho

so day du ho so hop 1é

3. Thong tin chung vé boi thuong
Tat ca cac ching tir va tai lidu (bao gdbm cic héa don gde, gidy ching nhén, cic chiéu chup X-

quang) ma PJICO yéu cau hd tro cho viée chi tra bao hiém (bdi thudng), bao gdm ca cac két qua vé

stic khoe va bt ky cac chi tiét nao vé céc tién sir stic khoe cuia Ngudi duoe bao hiém s& phai duoc
cung cdp mién phi cho PJICO, néu duoc yéu ciu, trude khi bit ky viée chi tra bao hiém (boi thuong)
nao duoc hoan tit

Truong hop thiéu thong tin y té hodic cin lam 13 hd so, Nguoi duoe bao hiém phai co trach nhiém
bd sung cac thong tin d6 cho PJICO va PJICO khéng phai chiu chi phi cho viée ¢o thém thong tin do.

CHUONG VI : PIEU KHOAN MO RONG

1. Quyén lgi bio hiém khéng ting phi
Thoa thudn dic biét vé viée tng trude tién bdi thuong: Truong hop Nguoi duoc bao hiém phai

nhap vién, trong nhiing tinh hudng dic biét:

- Nguyén nhan nhap vién thudc pham vi bao hiém cua Hop ddng Bao hiém.

- PJICO c6 thé ddng y ting trudc tién bdi thudng theo sb tién bodi thudng duoe ude tinh dén mire
t6i da 1a 10.000.000 dong vai didu kién sd tién bdi thuong duoe ude tinh dua trén cac chan doan
ctia bénh vién vuot qua mirc 5.000.000 dong.

- Néu PJICO khong thé cung cép tién tng trudc trong vong 24h sau khi xay ra sy kién bao hiém,
Bén mua bao hiém c6 thé dua vao xac nhan bang van ban cta PJICO, cung cip cho nhin vién
duoc bao hiém mdt khoan tng truée hop 1y.
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Bén mua bao hiém sau d6 théng béao kip thai vai PIICO vé sb tién da tmg trude, cung cép Ching
tir y 1€, Gidy dé nghi tam tng (da dugc PJICO xac nhan), PJICO c6 trach nhiém boi hoan cho
Bén mua bao hiém khoan (g trudc nay trong vong 15 ngay.

Quyén lgi bao hiém ¢6 ting phi

Diéu tri ngoai tru

Trén co so Nguoi duge bao hiem da dong phu phi bao hiém, PJICO dong y bao hiém cho cic

truong hop diéu tri ngoai tri nhu sau véi mic bao hiém dugc ghi rd trong Hop déng bao hiém.

i.

Piéu tri ngoai tri: PJICO thanh todn céc chi phi diéu trj ngoai tri phat sinh tai cdc co so'y té,
bao gém:

Chi phi kham bénh

Chi phi thudc men theo ké toa ciia Bac si

Chi phi chup chan dodn hinh anh, xét nghiém, tri liéu hoc burc xa, cac liéu phdp anh sang do bac
sy chi dinh va can thiét cho viéc chén doan va diéu tri bénh

Thu thuét ngoai tru

Bién chung thai san ngoai tri

Vit tu y té str dung tai co sd y té

Chi phi kham Vat Iy tri liéu 1an dau tién déi vai mdi dot (16 trinh) didu tri

Diéu tri ring co ban: PJICO thanh todn céc chi phi Diéu tri ring co ban sau day phat sinh tai
cac co so'y té, bao gém:

Kham va chéan doan

Chup X-quang

Viém lgi (nudu), viém nha chu

Han ring bing chét liéu thong thuong (amalgam, composite, gic, fuji hodc cac vt liéu c6 gia
tuong tu)

Diéu tri tiy

Nho rang bénh Iy (bao gdm phau thuét)

Cao vdi rang va danh bdong

Nho ring khon bénh ly

ii. Vat 1y tri liéu: PJICO thanh toan céc chi phi vat 1y tri liéu theo chi dinh cta béc s dicu tri tai

Bénh vién va theo gidi han chi tiét trén Hop dong bao hiém.
Quyén lgi ndy mé rong cho diéu tri bang phuong phap cham ciru, xoa bop, bdm huyét hodc
phuong phap tri liéu than kinh ot sdng theo chi dinh cia bac sy.

iv. Kham thai: PJICO thanh todn cédc chi phi kham thai sau ddy trong qua trinh mang thai phat sinh

tai cdc co SOy té, bao gém:

Kham thai

Siéu am

Xét nghiém nudc tiéu lién quan dén thai ky
Xét nghiém cdng thirc mau

Diéu tri riing toan dién
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Trén co s& Ngudi duge bao hiém da dong phu phi bao hiém, PJICO s& thanh todn cdc chi phi
Cham soc rang sau ddy phat sinh tai cac céc co so y té voi gidi han bao hiém dugc ghi trong hop
ddng bao hiém, bao gdm:

i. Diéu tri ring co ban

- Kham va chan doan

1

Chup X-quang

Viém lgi (nudu), viém nha chu

Han rang bing chét liéu thong thuong (amalgam, composite, gic, fuji hodc cac vat li€u co gia
tuong tu)

Diéu trj tay

- Nho riang bénh Iy (bao gdm phau thuat)

- Cao v0i rang va danh bong

Nhé rang khén bénh ly
ii. Didu tri riing diic biét
- Léy chan rang
- Lay u vdi rang (lay voi rang sau dudi nudu)
- Phéu thudt cit chop (phiu thudt 1y dinh chén rang)

Khi Ngudi duge bao hiém tham gia quyén lgi bao hiém nay, cic chi phi Didu tri rang co ban
dudi Quyén loi diéu tri Ngoai tr s& khong duoc 4p dung.
iii. Loai trir: Céc chi phi diéu tri ring sau day khong dugc bao hiém theo quyén loi bao hiém nay
- Rang gia (stra, lam mai, chira hay thay rang gia)
- Chinh hinh rang ham m3t thAm my
- Tén thuong ring, trong ring gia do hau qua cua tai nan
¢. Biao hiém tir vong/ thwong tat vinh vién do 6m bénh, thai sin
i. Pham vi bio hiém

Theo diéu khoan nay, PJICO ddng y md rong bao hiém trong truong hop Ngudi duge bao hiém tur
vong hoic bi thuong tat vinh vién do dm dau, bénh tat, thai san thude pham vi bao hiém cua Hop dong
bao hiém vai cac diéu khoan loai trir liét ké dudi ddy ma khong ap dung cac didu khoan loai trir chung
duge Quy dinh tai Chuong 111 — Diém loai trir ciia Hop ddng Bao hiém nay vai S& tién bao hiém duoc
ghi trong Hop dong bao hiém. Trong truong hop Nguoi duge bao hiém khong chi dinh Nguoi thy
huong, hodc Nguoi thu hudng da qua doi hodc mat tich trong mot thoi gian nhét dinh, PJICO tra tién
bdi thudng cho Nguoi thira ké hop phép theo quy dinh ctia Luat phép vé quyén thira ké.
ii. Cac diéu khoan loai trir

PJICO khéng c¢o trach nhiém bdi thuong trong trudong hop tur vong/ thuong tat vinh vién do
nguyén nhén truc tiép hodc gian tiép sau day:
- Do cédc nguyén nhan tai nan.
- Céc hinh thirc diéu tri thim my¥, diéu tri can nang, giai phau thim m¥ hodc phau thuat tao hinh
va cac hau qua lién quan.
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Dich vu diéu tri tai nha (khéng bao gdm chi phi y ta cham soc tai nha) hodc tai vién diéu tri bing
thuy luc hay cdc phuong phép thién nhién, spa, vién diéu dudng, an dudng, hoic tai nhiing noi
khong phai la co so'y té.
Diéu tri va phiu thuat theo yéu cdu ctia Nguoi duge bao hiém ma khong lién quan toi diéu kién
diéu tri va phau thuat binh thuong do nganh y té quy dinh.
K¢é hoach hoa gia dinh, diéu tri vo sinh, diéu tri bt luc, réi loan chirc nang sinh duc. thu tinh
nhén tao, li¢u phap thay d6i héc mon trong thoi ky tién man kinh hay man kinh ¢ phu ndr, thay
doi gidi tinh, hay bat ctr hau qua hogc bién ching nao cia diéu trj trén dan dén tir vong/ thuong
tat vinh vién.
Céc loai bénh tat va bién ching thai san phat sinh trong thoi gian chd theo quy dinh trong Hop
déng bao hiém.
Hanh dong ¢ y ciia Nguoi duoc bao hiém hodc ngudi thira hudng quyén loi bao hiém gay ra.
Hau qua cua viée su dung ma tiy, cdc chét c6 con, thude 14 hodc céc chat kich thich thuong tu khac,
thude khong cé chi dinh ctia béc si chuyén mén hodc thude chi dinh dé didu tri cac bénh nghién.
Dij tat bam sinh, bénh tdm thén.
Piéu tri hodic sir dung thube khong theo huéng dan ctia bac st diéu tri.
Piéu tri chua duoc khoa hoc cong nhén, diéu tri thir nghiém.
Nguoi duoc bao hiém vi pham phép ludt, ndi quy. quy dinh ctia chinh quyén dia phuong hoac
¢ic td chie xa hoi.
Chién tranh (cé tuyén chién hay khong tuyén chién), cdc hanh dong thu dich hodc mang tinh
chién tranh, ndi chién, bao loan, bao déng hay bao loan dan su.
Do hoi chimg suy giam mién dich mac phai (AIDS), céc bénh ¢6 lién quan dén AIDS hay do vi-
rat gdy bénh AIDS; hodc bénh lau, bénh giang mai, cdc bénh lay nhiém qua dudng tinh duc khéc.
Tu vong khdng rd nguyén nhan.
Céc rui ro mang tinh dai dich theo cong bé ctia co quan ¢6 tham quyén.
Péi tuong khong du diéu kién tham gia bao hiém.

TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM PETROLIMEX
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