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L EEel f024 - Bao cao thudng nien Phan 1- Gidi thiéu chung

Y PJICO

Tiép budc Tinh hoa
Lan toa bén ving

N&m 2024 - 2025 c6 y nghia déc biét quan trong vdi Tong cong ty CP
Bao hieém Petrolimex (PJICO) bdi day |a thdi diém PJICO ky niém 30
nam thanh lap.

Ba thap ky khéng chi 1a méc son trén ching dudng phat trien cla
PJICO ma con 1a hanh trinh ké thira nhirng gia tri tinh hoa da hun duc
qua thai gian lam nén pham chat, van hoa doanh nghiép.

v Trong boi canh kinh té x& hai con nhiéu khé khan va dién bién kho

o e ludng, an chira nhiéu thach thirc, ching t6i chon théng diép "Tiép
budc tinh hoa — Lan tda bén virng” vi PJICO tin rang, trong mot thé
gidi day bién dong, viéc kién dinh vdi nhirng gia tri cot 16i nén tang va
cam két phat trien lau dai mdi giup cong ty duy tri dugc da tang
trudng on dinh, kién tao nén tuong lai thinh vugng cho quy cd dong,
déi tac va khach hang.
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L sl 2024 - Bao cao thudng nién
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Phan 1- Gidgi thigu chung
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Bao hiém PJICO

THONG DPIEP CUA

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

Nh& chién lude bén virng va hoat dong hiéu qua, PJICO
tiép tuc duy tri xép hang tin nhiém cao trén thi trudng bao
hiém phi nhan tho, khang dinh uy tin va tiém luc tai chinh
virng chac. Khdong chi tap trung vao ting trudng, PJICO
con dé cao trach nhiém xa hoi, dong gop thiét thuc cho

cong dong.

Kinh guri Quy Co dong,
Quy Khach hang va Quy Dai tac!

Mam 2024 da khép lai vdi nhiéu bién dong
kho ludng cua nén kinh té va thi trudng bao hiém.
Nhing thach thic tir xung dot chinh tri toan cau,
ap luc lam phat va bién doi khi hau da anh hudng
dang ké dén hoat dong kinh doanh cua cac doanh
nghiép, trong doé co PJICO. Béac biét, tai Viét Nam,
con bao s6 3 — Yagi da gay thiét hai nghiém trong
Ve NgUdi va tai san, lam gia tang ton that bao hiem

va thir thach nang luc béi thudng cua toan nganh.

Trong béi canh day thach thirc dé, vdi su
dong hanh va tin tudng cua Quy Co dong, Khach
hang, ciing quyét tdm cua toan hé thong, PJICO
da vifng vang vurdt qua kho khan, duy tri da tang
trudng va hoan thanh toan dién ké hoach kinh
doanh ndm 2024 ma bai hoi dong Co dong da dé
ra. K&t thic ndm, doanh thu va Igi nhuan cua
PJICO déu vudt ké hoach, thé hién su dn dinh va
phat trién virng manh cua doanh nghiép. Tong

doanh thu nam 2024 dat 5.279 ty dong, hoan
thanh 110,7% ké hoach, tdng 8,9% so vdi nam
2023, trong do doanh thu phi bao hiém goc dat
4.396 ty dong, hoan thanh 109,2% ké hoach, ting
9,3% so vdi ndm 2023: Igi nhuan trude thué dat
291,2 ty déng, tdng 2,6% so vdi cung ky.

Mam 2024 danh dau nhiéu budc tién
quan trong cla PJICO, khong chi vé két qua kinh
doanh kha quan ma con & nhirng doi mdi chién
Iuge. Sau ba thap ky gén ho vdi logo méau xanh —
cam quen thudc, thang 6/2024, PJICO chinh thic
ra mat bé nhan dién thudng hiéu madi, khang dinh
budc chuyén minh manh mé trén hanh trinh phat
trien. Song song do, Tong cong ty cing day manh
cac du an cong ngheé théng tin trong diém, nang
cao ndng e van hanh va toi uu trai nghiém
khach hang. Nhd chién lude bén ving va hoat
dong hiéu qua, PJICO tiép tuc duy tri xép hang tin

ONG PHAM THANH HAI
CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

nhiém cao trén thi trudng bao hiém phi nhan tho,
khang dinh uy tin va tiém luc tai chinh virng chac.
Khong chitap trung vao tang trudng, PJICO con dé
cao trach nhiém xa hoi, déng gdp thiét thuc cho
cong dong. Trong ndm 2024, Tong cong ty da
danh 4,8 ty dong cho cac chudng trinh an sinh xa
hdi, tir thién. Dac biét, trudc nhirng thiét hai do
b&o s6 3 — Yagi gay ra, PJICO kip thdi ho trg 14 ty
dong cho cac dia phudng, gia dinh nan nhan bi
anh hudng bdi bao va hoan luu, gop phan khac
phuc hau qua thién tai.

Budc sang nam 2025, don chao dau mac
tudi 30 PJICO xac dinh sé tiép tuc kién dinh vdi
dinh hudng "Tang trudng hiéu qua - Phat trién
bén virng". Tiép noi tinh hoa va ké thira cac gia trj
truyén thong trong sudt ba thap ky qua, tdi tin
tudng rang, dudi su chi dao sat sao cla Hoi dong
Quan tri cung Ban Diéu hanh, su'nd luc bén bi cla

1600 CBNV, suf tin tudng cua Quy C6 dong va hang
chuc triéu Khach hang, PJICO sé hoan thanh tot
cac muc tiéu dé ra trong ndm 2025, dong thdi
déng gop tich cuc cho co dong, khach hang, cong
dong va xa hoi, gop phan vao su thinh vugng cla
dat nudc trong ky nguyén Vudn minh cla dan toc.

Tran trong!

Chu tich HBQT
PHAM THANH HAI



LA Mol 2024 - Bao cao thudng nien

THONG TIN CHUNG

Tén giao dich tiéng Viét TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM PETROLIMEX

Tén giao dich tiéng Anh PETROLIMEX INSURANCE CORPORATION

Gidy CNDKDN so 67-GP/KDBH

Pia chi Tang 21,22 Toa nha Mipec Tower, 229 Tay Son, Bong Pa, Ha Noi
pién thoai (024) 3776-0867/ Fax: (024) 3776-0868, 3776-3283

Website www.pjico.com.vn

Ma co phiéu PGl tai san giao dich chirng khoan TP.HCM (HOSE)

VON DIEU LE (TY DONG) VON CHU SO HUU (TY DONG) TONG TAI SAN
1109 1.907 8.425
CO DONG CHIEN LUQ’C
- PETROLIMEX TAP DOAN XANG DAU VIET NAM (PETROLIMEX)
Samsung

Fire & Marine Insurance

Vietcombank

SAMSUNG FIRE & MARINE INSURANCE CO., LTD. (SFMI)

v NGAN HANG NGOAI THUONG VIET NAM (Vietcombank)

NGANH NGHE KINH DOANH

Phan 1- Gidi thigu chung

Bao hiém phi nhan tho; Tai bao hiém; Hoat dong dau tu theo quy dinh clua phap luat.

Bao hiém
Xe cd gidi

Bao hiém
Ky thuat

Hoat déng dau tu

Bao hiém Bao hiém

Sirc khoe & Du lich =% Taisan &Hon hdp
Bao hiém Bao hiém

Hang Hai hang khong
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L sl 2024 - Bao cao thudng nién

Phan 1- Gidgi thigu chung

MANG LUGI HOAT DONG

Tong Cong ty Co phan Bao hiém Petrolimex dudc phép hoat ddng trong va ngoai ldnh thé Viét
Nam phu hdp vdi quy dinh cua phap luat. Trong dé cac dja ban trong diém tai Viét Nam bao gom:
Ha Ni, Thanh ph& H8 Chi Minh, Hai Phong, Da Nang, Can Thd, Déng Nai, Binh Dudng ...

PJICO DANG LIEN DOANH, LIEN KET, GOP VON VOl
« Cong ty CP bau tu dich vu
va ha tang\ Xang dau (PLAND)
= Cong ty CP Xay lap Petrolimex 1(PCC1)
» Cong ty TNHH Lién doanh Kho
Mgoai quan Xang dau Van Phong
« Tong cong ty Tai bao hieém Quoc gia (Vinare)
» Cong ty CP Thudng mai va Sifa chira O t6 Petrolimex

PJICO DANG LA THANH VIEN CUA
« Tap doan Xang dau Viét Nam (PETROLIMEX)
» Hiép hoi Bao hiém Viét Nam (AVI)

HOANG SA

TRUIENG SA

6 3 Ban vi thanh vién trén toan quoc

o1 PJICO Béng D6 (DDO) 10 PJICO Quang Ninh (QNI)
0z PJICO Ha Mai (HNO) n PJICO Bach Dang (BDA)
03 F“JIGD Ha Thanh (HTH) 12 PJICO H_éi Phong (HPH)
04 PJICO Thang Long (TLO) 13 PJICO Hai Dudng (HDU)
05 PJICO Thu B6 (TDO) 14 PJICO Mam Binh (NDI)
06 PJICO Trang An (TRA) 15 PJICO Thai Binh (TBI)
07 PJICO Vinh Phuc (VPH) 16 PJICO Ha Nam (HNA)
08 PJICO B&c Ninh (BNI) 17 PJICO Thanh Héa (THO)
09 PJICO Hung Yén (HYE) 18 PJICO Nghé An (NAN)
19 PJICO Ha Tinh (HTI)
20 PJICO Bac Giang (BGI) . 30 PJICO Binh Binh (BDI)
21 PJICO Ha Giang (HG) 31 PJICO Da N&ng (DNA)
22 PJICO Lang Sdn (LS0O) 3z PJICO Pak Lak (DLA)}
23 PJICO Phu Tho (PTH) 33 PJICO Gia Lai (GLA)
24 PJICO Thai Nguyén (TNG) 34 PJICO Hué (HUE)
25 PJICO Tu_yén Quang (TQU) ) 35 PJICO Khanh Hoa (KHO)
26 PJICO Haba Binh (HBI) 36 PJICO Lam Bong (LDO)
27 PJICO L&o Cai (LCA) 37 PJICO Phti Yén (PYE)
28 PJICO Sdn La (SLA) 38 PJICO Quang Binh (GBI
29 PJICO Yén Bai (YBA) 39 PJICO Quang Nam (QNA)
40 PJICO Quang Ngai (QNG)
a PJICO Quang Tri (QTR)
42 PJICO BEn Thanh (BTA) 54 PJICO An Giang (AGI)
43 PJICO Binh Dudng (BDU) 55 PJICO Bac Liéu (BLI)
44 PJICO Binh Phudc (BPH) 56 PJICO Ca Mau (CMA)
45 PJICO Binh Thuan (BTH) &7 PJICO Can Tha (CTH)
46 PJICO Bong Nai (DNI) 58 PJICO Bong Thap (DTH)
47 PJICO Péng Sai Gon (DSG) 8/ PJICO Kién Giang (KGI)
48 PJICO Gia Binh (GDI) 60 PJICO Long An (LAN)
49 PJICO Sai Gon (SG0) 61 PJICO Soc Tréng (STR)
50 PJICO Tan Binh Dudng (TED) 62 PJICO Tién Giang (TGI)
51 PJICO Tay Ninh (TNI) 63 PJICO Tra Vinh (TVI)
52 PJICO Thu B¢ (TDU)
53 PJICO Ving Tau (VTA)



Bao higém PJICO

SAN PHAM DICH VU

Bao hiém Trach nhiém dan sy bat bugc -
Bao hiém Tai nan lai, phu xe va ngu'di ngdi trén xe -
Bao hiém Vatchatxe 6 t6 -

Bao hiém
XE CO GIOI

Bao hiém két hdp con ngu'di -
Bao hiém bénh Ung thu -
Bao hiem bénh hiém nghéo -
Bao hiém tai nan con ngu'di 24/24
Bao hiém béi thuéng cho ngudi lao dong -
Bao hiém tai nan ngudi sir dung dién -
Bao hiém hoc sinh -

Bao hieém du lich trong nudc - Bao hiém

Béo hiém du lich quéc té - SUC KHOE
Bao hiém sirc khoe ngudi vay - & DU LICH

Bao hiém cham sdc sirc khoe va ho trg y té -
Bao hiém cham séc sife khoe Quéc té (Care Plus) -
Bao hiém tai nan con ngu'di mirc trach nhiém cao -

Bao hiém Chay, nd bat budc -
Bao hiém Hoa hoan va céc rui ro dic biét -
Bao hiém Mei rdi ro tai san -
Bao hiém Nha tu nhan -
Bao hiém Gian doan kinh doanh -
Bao hiem Tién -
Bao hiém Da rui ro van phong -
Bao hiém Béi thu'dng giai thu'dng (Bao hiém HIO) -

Bao hiém Rui ro an ninh hé théng (Cyber risk) -

Bao hiém Thiét hai tai san cho cac t6 chirc Ngan hang -

Bao hiém Tré/huy chuyén bay -

e
Ea

[
b

- Bao hiém moi rui ro xay dung
- Bao hiém cong trinh dén dung hoan thanh
- Bao hiem may méc thiét bi chi thau
- Bao hiém do vé may méc
- Bao hiém moi rui ro lap dat
- Bao hiém noi hai
- Bao hiém thiét bj dién tir

Bao hiém
KY THUAT

- Bao hiém than tau
- Bao hiém trach nhiém dan su chu tau
- Bao hiém vo container
- Bao hiém rui ro nha thau déng tau

Phan 1- Gidgi thigu chung

- Bao hiém rui ro bat coc va doi tién chudc

Bao hiém + Bao hiém tai nan thuyén vién
HANG HAI - Bao hiém hang héa trong qua trinh van chuyén
- Bao hiém trach nhiém ngudi giao nhan
Béo.hiém - Bao hiém Than va Phu ting may bay
HANG KHONG - Bao hiém Trach nhiém

- Bdo hiém Tai nan cho to bay

Bao hiém
TAISAN & HON HOP

- Bao hiém Trach nhiém cong cong
- Bao hiém Trach nhiém san pham
+ Bao hiém Trach nhiém ctia Chu sif dung lao dong
- Bao hiém Trach nhiém nghé nghiép Kién tric su, Ky su' tu van
- Bao hiém Trach nhiém nghé nghiép Luat su, Céng chirng
- Bao hiém Trach nhiém nghé nghiép déi vdi Bao vé, Vé si
+ Bao hiém Trach nhiém nghé nghiép trong kham bénh, chifa bénh
- Bao hiém Trach nhiém cac thanh vién HDQT va Ban Giam déc
- Bao hiém Trach nhiém 6 nhiém méi truding

o



Bao hiém PJICO 24 0 cao Ing nier Phan 1- Gidi thigu chung

TAM NHIN SU MENH GIA TRI COT LOI

1‘

e @O

Trd thanh nha bao hiém phi nhan tho hangdau  Mang dén nhifng san pham bao vé toan dién Trén chang dudng phat trién bén virng, van hoa PJICO luén dudc phat huy va boi dap bdi cac gia tri:
Viét Nam vé chat lugng va hiéu qua, kién dinh bang dich vu tan tam, dong gop tich cuc vao su Khdi nguén tir TAM, gitr gin uy TN, chit loc TINH tay, virng budc TIEN xa.

vdi dinh hudng phat trién kinh doanh bén virng. phat trién bén virng cua cong dong.

TAM - Tam trong “Tan Tam"

Ludn suy nghi va hanh déng xuat phat tir triét ly 1ay TAM lam géc vdi mong muén danh tron TAM céng
hién cho khach hang, doi tac, co dong, can bd nhan vién va xa hoi.

TiN - Tin trong "Uy tin"
Hanh dong vdi chi¥ TIN dat Ién hang dau, tao dung, gin gilr, cling ¢6 long tin va su tin nhiém tir khach
hang, dai tac.

TINH - Tinh trong “Tinh té&, Tinh hoa" Do la su ky luéng, can trong trong ting chi tiét. La su chat loc
tinh tuy, ké thira nhirng gia tri tinh than, kinh nghiém cua cac thé hé di trudc, két hdp vai doi mdi de
khéng ngirng nang cao chat ludng dich vu, san pham, phuc vu khach hang va céng dong.

TIEN - Tién trong “Tién xa"

Tinh than luén chd déng, vitng budc TIEN xa trén hanh trinh phat trién, birt pha khéi gidi han hién tai,
chinh phuc tdm cao mdi, cam két tao ra cac gia tri vurgt troi va Igi ich bén viing cho doanh nghiép va
cong dong.




L sl 2024 - Bao cao thudng nién

Phan 1- Gidgi thigu chung

HANH TRINH 30 NAM PHAT TRIEN

Ngéy thanh I3p: 15/6/1995 | Ngay niém yét 29/7/201

1995

2000

2004

2008

2010

2071

[

15/06/1995: Thanh lap va di
vao hoat déng chinh thure vdi
von diéu 1é ban dau 14 53 ty
dong vdi 4 dan vi truc thudc.

2019

|

Tang trudng doanh thu tir 95
ty dong 1én 125 ty dong vdi quy
md 12 chi nhanh truc thudc.
PJICO don nhan Huan chudng
Lao déng hang Ba.

2018

|

Tang van diéu 1 1én 150 ty déng,
tang trudng doanh thu vugt bac
|&n 700 ty dong vdi gquy mo 35 chi
nhanh truc thudc va hang chuc
van phong dai dién.

2017

!

Tang von diéu Ié lén 336 ty
dong, tong doanh thu dat
1.308 ty dong.

2016

Tong doanh thu dat 1.884 ty
dong. PJICO ky niém 15 nam
ngay thanh lap va don nhan
Huan chudng Lao dong hang
MNhi.

2015

| N

PJICO chinh thic niém yét
trén san HOSE. Tong doanh
thu dat 2.355 ty dong.

2014 .

-

Tong doanh thu dat 3.665 ty
dong, hoan thanh vugt mic
ké hoach vé doanh thu, Idi
nhuén va ty 1é chia co tuc
13%, gilr vifng thu'dng hiéu
uy tin hang dau thi trudng
Bao hiém Viét Nam.

L2020

|

Tong doanh thu dat 3.333 ty
dong, hoan thanh ké hoach
doanh thu, gil viflng thu'dng
hiéu uy tin hang dau thi truéing
Bao hiém Viét Nam.

2021

|

Tang von diéu 1& 1én 877 ty dong,
phat hanh riéng lé thanh cong cho
nha dau tu chién ludc nudc ngoai
Samsung Fire & Marine Insurance
Company Ltd 17.743.555 co phan.
Tong doanh thu dat 3.047 ty dong,
hoan thanh ké hoach doanh thu.
Thanh Iap PJICO Ha Thanh,

2022

l

Tong doanh thu dat 2.933 ty
dong, hoan thanh ké hoach
doanh thu, gir virng thudng
hiéu uy tin hang dau thi trudng
Bao hiem Viét Nam.

2023

PJICO ky niém 20 nam
thanh lap va don nhan Huan
chugng Lao doéng hang
Nhat. Tong doanh thu dat
2.757 ty dong.

2024

Tong doanh thu dat 2.502 ty
ddng, ghi nhan dau an vuat
qua giai doan khd khan
chung cua thi trudng; gilf
virng vi tri hang dau trén thi
trudng Bao hiém.

Tong doanh thu dat 41573 ty
dong, hoan thanh 120% ké
hoach, tang trudng 13,4% so
vdi ndm 2019. Lgi nhuan
trurde thué dat 2274 ty dong,
tang trudng 13.3% so vdi
2019. PJICO dudc AM.Best
xEp hang tin nhiém qudc té
tir mirc trién vong 1én tich
cufc, tiép tuc gilr virng thudng
hiéu uy tin hang dau thi
trurdng bao hiém Viét Nam.

PJICO dat mire Igi nhuan cao
nhat trong hon 26 nadm hoat
doéng. Doanh thu dat 3.963 ty
dong, trong do, doanh thu phi
bao hiém goc dat 3.333 ty
dang, Idi nhuan trude thué dat
4264 ty déng, hoan thanh
211% ké hoach ndm, tang gan
gap 2 lan so vdi 2020. PJICO
tiép tuc dudc A M.Best nang
hang tin nhiém nang Iuc tai
chinh |&én B++ va ndng luc tin
dung cua td chic phat hanh
|én "bbb".

PJICO tang von diéu 1é 1én 1109 ty
dong, doanh thu dat 4.430,5 ty
dong, dugc AM.Best danh gia
ndng luc tai chinh ¢ muc cao
"B++" va nang luc tin dung cua to
chtrc phat hanh mirc "bbb", trién
vong on dinh. PJICO dugc cac to
chirc uy tin ghi nhan: Top 50
Cong ty kinh doanh hiéu qua
nhat Viét Nam (Tap chi Nhip céu
Pau tu danh gia), Top 10 Céng ty
bao hiém phi nhan tho uy tin
(Vietnam Report danh gia).

Lan dau tién doanh thu bao hiém gdc cla PJICO
can moc 4.000 ty dong, dugc A.M.Best xép hang
nang luc tai chinh & mirc “"B++", nang Iuc tin dung
cla t6 chlc phat hanh mic “bbb", déng thdi
dugc A.M Best bo sung thém x&p hang tin nhiém
pham vi quéc gia (National Scale Rating - NSR) la

5,000 ty déng.

“aaa.VN" - mirc cao nhat tai Viét Nam.
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Nam 2024 1an dau tién PJICO vugt moc doanh thu

Sau hang chuc ndm gan bd vdi logo mang mau
cam, xanh dién hinh, ngay 21/6/2024, PJICO chinh
thirc thay doi nhén dién thuong hiéu mdi tré trung,
ndng déng vdi slogan "Phung su' tir tam".




Bao hiém PJICO

DAU AN PJICO 2024

L0t

LAN DAU TIEN TONG DOANH
THU VUQT MOC 5.000 TY

Nam 2024 tong doanh thu PJICO dat
5.279 ty dong, tdng 8,9% so vdi nam
2023, dat 110,7% ké hoach. Lgi nhuan
trudc thue dat 291,2 ty dong, tang 2,6%
50 vdi nam 2023, hoan thanh 100,8% ke
hoach, 1a mét trong nhifng don vi top
dau thi trudng vé hoat déng kinh
doanh higu qua.

e e

RA MAT BO NHAN DIEN
THU'GNG HIEU MO

Sau 29 nam hinh thanh phat

trien, ngay 21/6/2024, PJICO

da ra mat logo va bo nhan dién

thudng hiéu mdi hién dai, lan

tod tinh than tan tam phuc vu

khach hang va cam két phat
trien manh mé,

TRIEN KHAI THANH CONG
NHIEU DU AN CNTT, SAN
SANG CHIEN LUQC ESG

Trién khai thanh cong nhiéu du an
vé CNTT theo chién ludc chuyén
doi sd cua TCT nham phuc vu
cong tac quan tri, ban hang va
nang cao trai nghiém cua khach
hang. Tiing budc thut hién chién
Iugic chuyén dai xanh ESG.

KET DU QUY DU PHONG
DAO BQNG LGN THUQC
TOP DAU THI TRUONG

TCT tiép tuc bd sung trich lap

tang két du Quy du phong dao

dong lén thudc top dau thi
truvéng dam bao ndng Iuc tai

chinh va cam két vdi khach hana.

Phan 1- Gidi thigéu chung

GIU VUNG VA DUY TRI XEP
HANG TiN NHIEM QUOC TE

khang dinh uy tin thudng hiéu
trong nganh bao hiém Viét Nam:
tiép tuc dudc A.M.Best xép hang
nang luc tai chinh “B++" (t6t), nang
Iuic tin dung cda t6 chife phat hanh
muc "bbb" (tot), xép hang tin nhieém
gudc gia (Mational Scale Rating -
MSR) 12 "aza VN",




TO CHUC NHAN SU’

24
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26

28

29

Sd do to chirc

Bao cao nhan su' nam 2024
Gidi thieu HPBQT

Gidi thiéu Ban Diéu hanh

Gidi thiéu Uy ban Kiém toan
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Phén 2 - T8 chife nhén sy

SO PO TO CHUC

Bai Hoi déng
Co dang

Ban Tong Giam dac
Ban Kiém toan noi bo

Ban Bao hiém Hang hai

Ban Tong hop HEQT Ban Quan tri rdi ro

Ban Bao hiém Tai san — Hén hgp

Van phbng
o=

Ban Bao hiém Ky thuat

Ban Nghién ciu thi trudng
& Quan tri miro

. g £

Cac Ban vi thanh vién

Ban Mhan su

Ban Tai chinh ké toan

Ban Cong nghé thang tin

Ban Phat trién giai phdp da kénh

Ban Truyén théng & DVKH

Ban Giam dinh bdi thudng XCG

Ban Dau tu tai chinh

Ban Kiém soat noi bd

Ban Quan Iy va phat trign dai ly

THONG KE NHAN SU’

1 ® 596 can bo nhan vién

® Daihoc
® Tréndai hoc g Eﬁgnt vién
® Daituong khac

@® Nam



Bao hiém PJICO

GIGI THIEU HOI PONG QUAN TRI

ONG PHAM THANH HAI

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

» K sUf

 Thac s§ Quan tri Kinh doanh

Ong Pham Thanh Hai gia nhap PICO tlr ndm 2013, hién dang 13 Chu
tich HGi dong quan tri Tong Cong ty Co phan Bao hieém Petrolimex

Ong ting ddm nhiém cac vi tri quan Iy nhu: Trudng phong Bao hiém
Tau Thay, Giam doc don vi thanh vién, Phd Tang Giam doc va Thanh
vien HBAT. Ong Hai la nguidi co be day kinh nghiém guan tri va hoach
dinh chien luidc vai gan 30 ndm hoat dong trong inh vue Tai chinh =

Bao higém.

ONG LEE JAE HOON
THANH VIEN HPQT

« CU' nhan Kinh té Quoc té

Ong Lee Jae Hoon la thanh vién HEQT tir
nam 2020 dén nay. Hién nay, ong dang la
Giam doc Ban Kinh doanh toan cau va Giam

doc Ban Bau tu'toan cau

BA NGUYEN THI HUONG GIANG
THANH VIEN HDQT

« CU nhan ngoai ngdr
« Thac sy Tai chinh — Ngan hang — Bao hiém

Gia nhap bao higm PJCO tif ndm 1997, ba
Hudng Giang ¢o bé day kinh nghigm gan 30
nam hoat dong trong linh wiic bao higm, ba
tirng dam nhan nhigw vi tri quan ly quan
trong nhut: Pho Trudng phong Tai bao higm

Trudng phong Bao hiém Tai san Ky thuat

Phé Tong Giam doc Tang Cong ty

BA LE THI LAN ANH
THANH VIEN HBQT B0C LAP

« Thac sy kinh t@

Ba& Lan Anh hién |& Phd TGE Cong ty CP
B£3au twrva Cong nghe Zeta, Giam doc Cong
ty TNHH Smartlife Viét Mam. Ba Lan Anh cd
gan 30 ndm hoat déng trong cac nganh tai
chinh va bao higém gua cac vi tri quan Iy tai:
Tap doan Bdo Viét Cong ty CP Chimng
khoan MBS, Vietinbank, Mgan hang MSE,
Mgan hang TMCP An Binh.

Phén 2 - T8 chife nhén su

BA HA KIM ANH
THANH VIEN HDQT

= CIf nhan Luat

Ba Kim Anh hién 14 Phd Chanh Van Phong
Tap doan Xang dau Viet Mam. Ba Kim Anh co
gan 30 nam hoat dong trong Iinh vuc Bao
hiem, ba ting dam nhiém nhigu vi tri tai
PJCO nhu: Phd trudng phong Thanh tra =
Phap ché, Phé truidng phong Quan Iy va Phat
trien dai ly. Trudng phang Tong hap va Chanh

Van phong PJICO

BA TRUGNG DIEU LINH
THANH VIEN HDQT

+ Thac sy kinh té

Ba Dieu Linh c6 bée day kinh nghiém trong
[inh vyt tai chinh ngan hang. Hién ba Linh
|a Giam doc Ban Kinh doanh San pham va
dich vu Van coa Vietcombank va la thanh
vién Hoi dong guan tri cua Cong ty tai
chinh Vigt Nam tai HOng Kong

BA TRAN THI BAO NGOC
THANH VIEN HDQT

« Thac s¢ Tal chinh Ung dung

Ba Bao Ngoc hién la Giam déc Phong dich vy
Ngén hang Pau tu'— Cong ty Co phan Ching
khoan VPS. Ba Ngoc tot nghigp Cao hoc
nganh Tai chinh Ung dyng trudng BH
Monash — Australia, Ba Mgoc cd be day kinh
nghigém vdi hon 22 ndm hoat dong trong linh
virc tai chinh daw tu



Bdao hiém PJICO

GIG1 THIEU BAN PIEU HANH

BA NGUYEN THI HUONG GIANG
THANH VIEN HDQT, TONG GIAM BOC

» Clr nhan ngoai ngl

« Thac sy Tai chinh— Ngan hang — Bao hiem

Ba Nguyén Thi Huang Glang gia nhap PJICO tir ndm 1997, hién 1a Thanh vién Hoi ddng
Quan tri, TO m doc Tong Cong ty Co phan Bao hiem Petrolimex. Vdi gan 30 nam
anh bao hiém, ba Giang 1& mit trong nhiing thanh vién gan bd vdi
m ddu thanh [3p. Trai qua nhigu vi tri quan trong, i Phd Trudng
phang Bao hieém Tai s5an Ky thuat cho d
thé hién su lanh dao tal ba va sund Iuc k

cong hién tro
PJ

g
0t nhing n
ong Ta Daa
Tong Cong ty, ba

ONG LE THANH DAT
PHO TONG GIAM BOC
« Cof nhan Khoa hoc  Kinhté
= Thac sy Quan tri Kinh doanh

Ong Bat cong tac tal Bao higm PJICO tlf ndm
16 Val gan 30 ndm kinh nghiém, dng Dat
tifng gith nhiéw vi tri quan ky quan trong nhw:
Giam doc Bao hiem PJCO Quang Binh kiem

E g, Trudng

Giam doc Bao hiem FJIC

Ban Kigm soat chuyen trach

ONG TRAN ANH TUAN
PHO TONG GIAM BOC

« Cu nhan Kinh té
= Thac sy Tai chinh - Mgan hang

ONG BUI HOAI GIANG
PHO TONG GIAM BOC

» Cur nhan Kinh té
» Thac s¢ Quan tri Kinh doanh

Ong Tuan gia nhap bao higm PJ
an dau thanh lap = nam 1995

Ong Giang gia nhap PJICO t nhiing nim dau CO i gia
thanh lap - ndm 1996. Ong Glang g d&am
nhiém nhigu vi tri guan trong nh & Trudng
phang Tai chinh K& toan, Phd Truidng phong
Phap ché Thanh tra, Phu trach Phang Giam
dinh bai thuding, Trudng Ban Thu ky Tong hap PJCO nbw: P
Hai ddng Quédn tri toan, Trudng phor

anh nghiep t
dam nhan nhiéu v

r quan ly quan trong ta

19 Bdu gl chinh

Phén 2 - T8 chife nhén su

ONG TRAN HOAI NAM
PHO TONG GIAM BOC

= Cuf nhan Kinh té

ONG BUI VAN THAO
PHO TONG GIAM BOC
= Cif nhan Kinh té Bao higm
« Car mhdn Ludt

Gia nhap Bao hiem PJICO ti ndm 1996, éng
Mam da dam nhan nhiéu vi tri quan ly quan
Gigm doc: Bao hiém Tan Binh

Cang tac 1a
&ng Thao timg g
1 Glam doc/Giam Ac cong ty: trang nhw
ai Phong, PACO Ban nuang Duigng, Bao higém Tha Bic: Cha tich C
siam dinh - BAi thuibing THNHH MTV Clu hi PJICO Hai Phd 9
da, Bao hiem Hang hai; Giam doc Ban phing: Bao higm Xe Co gidi, Gidm dinh bi
hiém Hang hai. Chu tich Cong doan

1w: Tr

thiuding Xe Co gidi

g Congty

UY BAN KIEM TOAN

BA PHAM THU HIEN
KE TOAN TRUGNG

= U nhan Kinh té

« Thac sy Ké toan

tw nam 2018

Tang Co Petr
Ba Hién ting gilr chic vy nhiéu vi tol quan by
quan trong nhw: Trudl bng Quan by tai san
ng' va Rui ro Tai chinh, Giam dac Ban Tai chinh

KE toan

vidl kinh
em gan 30 ndm guan ly va diéu hanh
inhvyic bao hiém, ong da

) phing Tai chinh K&

BA LE THI LAN ANH
CHU TICH UY BAN KIEM TOAN

Ba Lé Thi Lan Anh la Cha tich Uy ban Kiém toan va thanh vién Hoi dong

quan tri doc lap PHCO ke tir thang 472024,

Ba Tru'gng Digu Linh |3
tai Tong Cong ty CO phan Bao higm Petrolimex ké tir thang 4/2020.

BA TRUONG DIEU LINH

THANH VIEN UY BAN KIEM TOAN

thanh vién HBAT va Thanh vién Uy ban Kiém toan
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BAO CAO TINH HINH
HOAT DONG NAM 2024

Thanh vién va cd cdu Ban diéu hanh

Tong quan thi trudng bao hiem nam 2024

Két gua hoat dong kinh doanh 2024

Bao cdo dau tu' va tinh hinh thuc hién cac du an
Cac giai phap trong tdam ndm 2025

Co cdu co ddng thay déi von dau tu va chi sd hitu
Cong tac dao tao va phat trien nguon nhan luc
Cong tac chuyén doi so

Kién toan cong tac quan tri rdiro

Panh gia cua HBQT

Panh gia cta Uy ban Kiém toan
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Bdo hiém PJICO Phén 3 - Bdo cédo tinh hinh hoat dong ndm 2024

THANH VIEN \
VA CO CAU BAN PIEU HANH

BA NGUYEN THI HUONG GIANG
Tong Giam déac

ONG BUI HOAI GIANG

Fho Téng Giam doc

ONG LE THANH DAT
Pho Tong Giam doc

ONG TRAN ANH TUAN

Phd Tong Giam doc

ONG BUI VAN THAD
Phd Téng Giam doc

ONG TRAN HOAI NAM
FPhé Tong Giam doc

BA PHAM THU HIEN
Ké toan trudng




el 2024 - Bao cao thudng nign

TONG QUAN THI TRUONG BAO HIEM

NAM 2024

N&m 2024, nén kinh té Viét Nam d
co su phuc hoi ré nét sau giai doan chiu tac
dong tir dai dich COVID-19 va nhirng bién déng
kinh té toan cau. Cac chi s6 kinh té vi mo cho
thay Viét Nam tiép tuc la diém sang vé tang
trudng trong khu vuc Pong Nam A va thudc
nhém cac qudc gia tdng trudng cao trén thé
gidi. Tuy nhién, bén canh nhng tin hiéu tich
cufc, nén kinh té cang dai mat vdi nhirng thach
thic nhu chi phi san xuat tang va su bién dong
cua thi trugng tai chinh toan cau. Dac biét, nam
qua, Viét Nam la quéc gia chiu anh hudng nang
né bdi bién dai khi hau vdi cac tran bao va hoan
luu bao cé tée do tan pha khaoc liét han, gay
nhiéu thiét hai vé ngudi va tai san. Trong do,
nghiém trong nhat Ia con bao so 3 - Yagi da gay
thiét hai nang né cho nén kinh té néi chung va
cac tinh phia Bac ndi riéng, anh hudng khong
nhd dén cac céng ty bao hiém phi nhan tho.
Bieu nay khong chi anh hudng dén tai chinh
cla cac cong ty ma con tao ap luc 16n dai vdi
cac doanh nghiép bao hiém trong viéc duy tri
ty 1€ Igi nhuan 6n dinh do phai d6i mat vdi yéu
cau boi thudng tang cao. Bong thai, cac doanh
nghiép bao hiém trong nudc con phai dai mat
vdi canh tranh ngay cang gay gat tir cac congty
bao hiém trong va ngoai nudc, dic biét 1a trong
viec phan phoi bao hiém qua kénh
bancassurance.

Trong bdi canh do, thi truéing bao hiém
Viét Nam co nhiéu két qua tich cuc nhung clng
khéng it bién déng do phai doi mat vdi cac thach
thirc 16n tir noi tai va cac yéu to tac dong khach
quan. Vdi toc do tang manh nhifng thang dau nam
cung nhirng gidi phap khac phuc hau bao 10 va cac
chinh sach cdi cach mdi vé bao hiém, thi trudng
bao hiém Viét Nam van dat két qua dang ghi nhan
gop phan on dinh kinh té vi mo6 va an sinh xa hoi.
Theo Tong cuc Théng ké, tong tai san toan thi
truding hiém nam 2024 udc dat 1.007.204 ty dong,
tang 10,88% so vdi cung ky nam trudc, trong dé tong
tai san cac doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
u'dc dat 145.416 ty dong, con cac doanh nghiép bao
hiém nhan tho udc dat 861.788 ty dang. Doanh thu
phi bao hiém cua toan thi trudng nadm 2024 dat
227500 ty dong, tuy giam nhe so vdi ndm 2023,
nhung van duy tri su’ 6n dinh, trong do, doanh thu
phi bdo hiém nhan tho dat 149.200 ty dong, giam
5% do van chiu anh hudng tir cudc khing hoang
niém tin kéo dai tir nam 2023. Doanh thu phi bao
hiém phi nhan tho ghi nhan murc tdng trudng manh
mé dat 78.300 ty dong, tAng 10,2%, dong gop vao su
phuc hdi chung ctia nganh. Tinh dén hét nam 2024,
chi tra quyén Igi bao hiém dat 93.900 ty dong, tang
15,76% so vdi nam 2023. Chi tra cua doanh nghiép
bao hiém phi nhan tho dat khoang 22.500 ty dong,
giam 6,3%; chi tra cla doanh nghiép bao hiém nhan
tho udc dat 71.400 ty dong, tang 25%.

TONG TAI SAN CUA TOAN TH| TRUONG
BAO HIEM VIET NAM NAM 2024 UGC DAT

1.007.204" "

TONG DOANH THU PHi BAO HIEM
CUA TOAN THI TRUGNG BAO HIEM NAM 2024

227.500" "

CHITRA QUYEN LQI BAOHIEM
CUA TOAN THI TRUONG BAO HIEM NAM 2024

93.900"“"

Phén 3 - Bdo cdo tinh hinh hoat ddng ndm 2024

TRONG DO DOANH NGHIEP BAO HIEM
PHI NHAN THO UGC BAT

145.416°“"

TRONG D0 DOANH THU PHI
BAO HIEM PHI NHAN THO U'GC AT

78.300" "
=

TRONG DO DOANH NGHIEP
BAO HIEM PHI NHAN THO CHI TRA

22.500°“"

(Nguon Tang cuc thang ké, s6 udc tinh tai thang 2/2025).




L el 2024 - Bao cao thudng nién Phén 3 - Bdo céo tinh hinh hogat ddng ndm 2024

KET QUA HOAT PONG NAM 2024

N&m 2024, trong boi canh thi trudng Bao hiém noi chung van con nhiéu thach thirc, dac biét giai doan
nifa cudi ndm, tuy nhién, nhd kién dinh vdi dinh hudng phat trién kinh doanh “an toan, higéu qua va bén
virng" ngay tir ddu ndm cing sy nd luc, cd gang cua toan hé théng, PJICO da virng vang vugt qua kho
kh&n, hoan thanh ké hoach dé ra va dat dugc cac két qua tich cuc

TONG DOANH THU DAT DOANH THU BAO HIEM GOC DAT LOI NHUAN TRUGC THUE DAT TANG TRUGNG
ty dong ty dong ty dong 2 th '
o ° I 7 i 0 sovai2023
HOAN THANH A HOAN THANH % e 94 KEHOACH BUOC GIAO, LA MOT TRONG NHUNG
VUQT KE HOACH 1 1 o' VUQT KE HOACH 1 09'3 HOAN THANH 1 oo 8 ®  DON VI TOP DAU TREN THI TRUONG
HDQT GIAQ HDQT GIAO I VE HOAT BONG KINH DOANH CO HIEU QUA

TANG TRUGONG TANG TRUGONG

% 9.3%
8'9 0 sovai2023 I 050 vai 2023
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KET QUA KINH DOANH THEO NGHIEP VU KHAI THAC

1.639 Ve 104,7%:."  37,3%

B o/
1AINGD | !'{. vy l_-\:' L ' o

Mghiép vu xe cd gidi 1a nghiép vu xudng song va co do phl 100% cac ddn vi thanh vién, chiém ty trong 37,3%
doanh thu bao hiém goc cla TCT. Doanh thu nghiép bao hiém xe cd gidi TCT ndm 2024 dat 1.639 ty dong, hoan
thanh 104,7% ké hoach ndm, ting trudng 6,5% so vdi cing ki ndm 2023,
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Phén 3 - Bdo céo tinh hinh hoat ddng ndm 2024

- BAO HIEM HANG HAI

CHIEM TY TRONG

DOANH THU HOAN THANH

696,8 V"9 108,6%.."" 15,8%

L%ﬂ TANG TRUONG 5,5%

Mghiép vu hang hai chiém ty trong 15,8% doanh thu bao hiém gdc cia TCT cd db phi 81,3% cac dan vi thanh vién.
Doanh thu ndm 2024 clda TCT dat 696,8 ty, hoan thanh 108,6% ké hoach ndm va ting trudng 5,5% so vdi cung ki,

HOAN THANH

DOANH THU

666,2 V%" 143,9%."  15,2%

E{Uﬂ TANG TRUGNG 55,5%

Nghiép vu bdo hiém sic khde chieém ty trong 15,2% doanh thu bao hiém gdc clda TCT, nghiép vu bao hiém siic
khoe co dd phi 100% céc don vi thanh vién, Doanh thu ndm 2024 TCT dat 666,2 ty déng, hoan thanh 143,9% ke
hoach, tdng, trudng 55,9% so vdi ndm 2023, trong do:

Nghiép vu con ngudi dat 580,2 ty dong tang trudng 66,5% va hoan thanh 151,9% ké hoach nam. Bai thudng gilr
lai & muc 2231 ty dong, chigém 61,2% doanh thu gilf lai, gidm 10,3% so vdi cung ky nam 2023,

Nghiép vu hoc sinh gido vién dat 85,9 ty dong, ting trudng 8,9% va hoan thanh 1081% ké hoach nam. Bai
thudng gilf lai & muc 26,8 ty dong, chiém 32,4% doanh thu gilf lai, ting 0,2% so vdi cing ky ndm 2023,



NG, 2024 - Bao cao thudng nién

KET QUA KINH DOANH THEO NGHIEP VU KHAI THAC

DOANH THU

HOAN THANH

1122 V%9 109,9%:>"  25,5%

o ,
S TANG TRUGNG 8%

Mghiép vu bdo hiém chay nd, tai san, hon hgp chiém ty trong 25,5% doanh thu bao hiém gdc cla Téng Cong va cd
dd phu 100% cac ddn vi thanh vién. Doanh thu nghiép vu Chay nd, Tai san, Hon hgp ndm 2024 TCT dat 1.122 ty
dang. hoan thanh 109,9% ké hoach, tdng trudng 8% so vdi cing ki ndm 2023.
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DOANH THU

9312 ty dong

HOAN THANH

Phén 3 - Bdo céo tinh hinh hoat ddng ndm 2024

CHIEM TY TRONG

106% .. 21%

Nghiép vu bao hiém hang khang chiém ty trong 2,1% doanh thu bdo hiém goc cla TCT, doanh thu nghiép vu hang
khéng nam 2024 dat 93,2 ty ddng, hoan thanh 106% ké hoach, gidm 10,9% so vdi ndm 2023,

DOANH THU

178l2 ty dong

- MNghiép vu bao hiém du an, ki thudt chiém
ty trong 4,1% doanh thu bao hiém goc cla
TCT, co do phu 100% cac dan vi thanh vien,
Doanh thu bdo hiém du 4n, k¥ thuat ndm
2024 dat 178,2 ty déng, hoan thanh 73%
ké hoach va giam 27.8% so vdi ciung ky
2023. Boi thudng gilf lai 13 22,4 ty dong,
chigm 31,8% doanh thu gil lai.

HOAN THANH

— L ()
CHIEMTYTRONG . —

73% i a41%
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Phén 3 - Bdo céo tinh hinh hoat ddng ndm 2024

KET QUA KINH DOANH THEO NGHIEP VU KHAI THAC

- KENH BAN HANG QUA DBAI LY VA BANCASSURANCE

CHIEM TY TRONG

HOAN THANH

DOANH THU

730,579 106% v 141%

L(%ﬂ TANG TRUONG 14,1%

+ Doanh thu phi bao hiém gdc khai thac qua kénh bancassurance trang ndm 2024 toan TCT dat 538,7 ty déng,
hoan thanh 107,7% ké hoach, tang trudng 14,1% so vdi cung ky. Hién tai TCTY da hgp tac Bancas vdi 14/39 Ngan
hang trong nudc.

- Doanh thu phi bao hiém gdc khai thac qua kénh dai ly x3ng diu Petrolimex nam 2024 toan TCT dat 191,8 ty
dang, hoan thanh 101% ké hoach, ting trudng 18,1% so vdi cung ky.

DOANH THU DAT 748,9 W aong

Doanh thu phi bdo hiém gdc khal thac qua dai ly ¢ nhan ndm 2024 toan TCT dat 748,9 ty dong, téng 4,4%s0

vdi clung ky nam 2023
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Hién tai TCTY da hdp tac 22/29 doanh nghiép mai gidi bao hiém.

Doanh thu phi bdo hiém gdc khai thac qua méi gidi nadm 2024 todn TCT dat 597,7 ty ding tang trudng 57,2% so vdi
cing ky 2023, trong dd doanh thu khai thac gqua mai gidi khdng bao gém sdn pham Bao hiém chim soc sic khoe
la 306,3 ty dong, hoan thanh 109,4% ke hoach va tdng trudng 9,4% so vdi cung ky 2023,

HOAT BONG TAI BAO HIEM

PHI NHUQNG TAI PHI NHAN

1.524dns 2741 dng

Phi nhugng tai bao hiém ndm 2024 dat 1.524 ty déng, hoa hong nhugng tai dat 318 ty déng, thu bdi thuéing tai
330,8 ty dong.

Phi nhan tai bao hiém nam 2024 dat 214 ty déng, hoan thanh 111% ké hoach dugc giao; tra bi thuting nhan taila
132,2 ty dong.

Nam 2024 TCT da tai tuc thanh céng céc hgp dong téi bao hiém cd dinh cho cac nhdém nghiép vu chinh: Hang hai;
Chay, Ky Thuat, Hon hgp. Cac diéu kién diéu khoan cing nhu nang Iuc cda cdc nha nhan tai bdo hiém dudc thuc
hién theo dung quy dinh cda B Tai chinh.

- HOAT BONG DAU TU TAI CHINH

DOANH THU DAT 299'5 ti dﬂng

Doanh thu hoat déng tai chinh va hoat dong cho thué vén phdng ném 2024 dat 299,5 ty, trong dé: Doanh thu
hoat déng tai chinh dat 283,2 ty déng hoan thanh 134,1% k& hoach ndm, mang lai Igi nhuan cho TCT khoang
220 ty dong trong do Igi nhuan tir dau tu tlr quy du phong nghiép vu dat khodang 125 ty dong.
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L sl 2024 - Bao cao thudng nién

CAC GIAI PHAP TRONG TAM NAM 2025

Trén cd sd nhifng phan tich danh gia cu thé va bam sat dinh hudng ké hoach kinh doanh ndm 2025, 07
muc tiéu kinh doanh giai doan 2024-2029 cla Hoi dong quan tri, tinh hinh chung thi trudng va nhing
diéu kién riéng cé clia PJICO, TCTY xay dung ké hoach kinh doanh tai chinh nam 2025 trinh Dai héi dong
co déng phé duyét nhu sau:

DOANH THU BAO HIEM GOC

4.400°“"

tu'dng dudng so thuc hién nam 2024

LOI NHUAN TRUGC THUE 2025 LA

306*:3} dong

tang trudng 5% so vdi nam 2024

DOANH THU HOAT DONG DAU TU TAI CHINH DOANH THU NHAN TAI BAO HIEM

zzo ty dong 214 ty dong

%
CHIA CO TUC 1 2 © VON BIEU LE BANG TIEN

GIAI PHAP D01 V1 TUNG HOAT DONG KINH DOANH BAO HIEM GOC

+ Giai phap vé cd ché chinh sach:

Mam 2025 TCT tiép tuc thuc hién cd ché chinh sach da trién khai nam 2024.

+ Giai phap thic day kénh trung gian:

Sé tiép tuc dudc hoan thién app ban hang la cong cu thiét yéu cho ngudi ban va két noi chinh vdi cac doi
tac, kénh ban hang trung gian, xay dung chudng trinh thu phi tu dong vdi Ngan hang VCB két nai vdi
phan mém ké toan nang cao hiéu qua quan tri dong tién va nang cao trai nghiém cua khach hang.

+ Giai phap thic day kénh bao hiém so:

B0ong bd cac giai phap trong doé ¢ cac giai phap ma SFMI tu'van, cdc giai phap cong nghé, truyén thong
day manh phat trién doanh thu kénh bao hiém truc tuyén phu hdp vdi chién luge chuyén déi so caa TCT.
Thanh lap Chi nhanh PJICO Digital thu'c hién nhiém vu kinh doanh phat trién kénh bao hiém so.

+ Giai phap thuic day tirng nghiép vy, tirng don vi:

Tiép tuc trién khai mé hinh thi dua theo tirng cum c6 su'ra soat, hd trg truc tiép tir TCT. B&i vai nhirng dia
ban trong diém, dia ban con yéu kém, ra soat timng nghiép vu clia moi dia ban dé cé gidi phap ho trg kinh
doanh mét cach hiéu qua va trong tdm thong qua cac chuong trinh hop truc tiép dén titng cum thi dua,
tirng khu vutc.

GIAI PHAP HOAT PONG TAI BAO HIEM

- Thuc hién xay dung du an phan hé tai bao hiém dong bé hoat ddng bao hiém géc va Tai bao hieém déng
thdi dam bao yéu cau quan ly hoat dong tai bao hiém.

- Md rong va tim kiém thi truding tai bao hiém mdi nhu Trung Quoc, Han Qudc, Nhat Ban... dé tang

capacity ha trd toi da khai thac gdc trong diéu kién thi trudng ngay cang canh tranh va nhiéu dich vu Idn.
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GIAI PHAP HOAT DPONG DAU TU TAI CHINH

Tiép tuc trién khai cac chudng trinh thu phi, chi tu dong tir ngan hang VCB dé ap dung téng thé cho cac
kénh khai thac dong thdi trién khai chudng trinh vay van phi hop tir dé quan tri tot, téi vu hod dong tién
gop phan nang cao hiéu qua dau tu'tién gui.

Bam sat dién bién thi trudng, thuding xuyén ra soat lai danh muc dau tu tai chinh, Iua chon thai diem
thich hdp dé co phudng an dau tu, thoai von, ban cac co phiéu dé dat dudc Idi nhuan ky vong.

/S
—
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GIAI PHAP VE CONG TAC QUAN LY, QUAN TRI RUI RO:

+ Giai phap tai chinh ké toan, quan ly cong nd va thu hoi ng xau

- Tiép tuc tang cudng cong tac hudng dan, ho trd cac don vi trong viéc kiém soat chi phi, kiém soat chimng
tir, hoa don mua vao, triét dé ap dung hinh thirc thanh toan “khong dung tién mat” dam bao an toan tai
chinh cho TCT va ddn vi.

- Tiép tuc van hanh cé hiéu qua phan hé ké toan quan tri FTS 3.0 nang cao nang suat lao dong, ho trd dac
Iuc cho cac don vi va TCT trong viéc kiém soat chi phi va Igi nhuan nang cao hiéu qua kinh doanh.

- Tiép tuc tdng cudng cong tac kiém soat cong ng, 0 ly va thu hoi ng xau:

- Tiép tuc trién khai chudng trinh xuat hoa ddn thu phi tu dong dai vdi hé thong dai ly xang dau, dai ly to
chirc va khai thac truc tiép giam thiéu phat sinh cong nd phi bao hiém.

- Trién khai hé théng bao cdo nhéc nd tu dong, trong dé dac biét nhic nd, bao dong do dai vdi cac hap
dong co diéu khoan tu dong cham dut hiéu luc khi khach hang khong nop phi dang han dé don doc thu
hoi va xUr ly nd kip thai.

- Tang cu'dng hdn nifa cong tac kiém soat nd phai thu, thu hai va x( Iy nd xau. Sira doi Quy dinh Quan ly
cong ng hién hanh phi hgp guy dinh phap luat va phi hdp tinh hinh thuc tién quan ly cia TCT.

+ Giai phap nhan su, hé thong

- Tap trung cong tac dao tao, nang cao trinh do CBNV; Stra doi, quy ché, quy trinh, quy dinh lién quan phu
hop ma hinh to chirc va yéu cau thuc té; Xay dung hé théng do ludng, danh gia can bo theo chuan muc
chung, thdng nhat trong toan TCT;

- Trién khai phan mém nhan su dap Ung yéu cau quan ly nhan su hé thong.



Bao hiém PJICO

CAC GIAI PHAP TRONG TAM NAM 2025t

GIAI PHAP DAY MANH CHUYEN D01 SO VA U'NG DUNG CNTT
- Ung dung CNTT mdt cach triét dé vao cong tac ban hang bang cach day manh cac giai phap da kénh
nhu nén tang da kénh cho Kénh ngan hang, nén tang da kénh cho cufa hang xéng dau:

- He théng bao cdo Bl lién tuc dude update, hoan thién theo yéu cau phuc vu san xuat kinh doanh, phu

hdp vdi tinh hinh thuc tién;

- Golive phan hé Tai bao hiém phan mém FTS tron ludng hiéu qua kinh doanh cho tirng don bao hiém.
- Tiép tuc thuc hién sd hda quy trinh, 56 hoa dir liéu dé mai truéing s6 ngay mot hoan thién, ndng cao

nang suat lao dong;

Pé thuc hién nhifng dinh hudng nhu trén, yéu cau viéc két ndi cing nhu ha tang phai dam bao tinh
thong sudt, khéng co hién tugng ngat quang, mat két noi.

GIU VI'NG, DUY TRI XEP HANG TiN NHIEM QUOC
TE VA NANG CAO CHAT LUQNG DICH VU

- Két hdp céc giai phap phat trien kinh doanh,
nang cao nang luc tai chinh, kiem soat tot rdi ro,

tiep tuc gilf virng va duy tri xép hang tin nhiem
quoc té do A.M. Best danh gia va xép hang trong
nam 2025.

Tiép tuc duy tri hé théng Quan ly chat lugng ISO
9001:2015; cap nhat, ban hanh cac Quy trinh 1S0
cho phu hdp vdi mo hinh tai cau trdc cla Van
Phong TCT.
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TIEP TUC THYC HIEN CONG TAC DANG, DOAN
THE, CAC HOAT BONG CONG BONG, CHAM LO
Bl s:iil_w::r CAN BO NHAN VIEN VA CAC MAT
CONG TAC KHAC NGAY MOT TOT HON.

Té chuc thanh cong Bai hdi Bang bo TCT 1an tho' v
nhiém ky 2025-2030. Phat déng phong trao thi
dua ky niém 30 nam thanh lap (15/6/1995
15/6/2025). Quyét tam thuc hién thang lgi, toan
dién ké hoach kinh doanh nadm 2025 va cac nam
tiép theo ma HPQT giao va Pai hoi dong c6 dong
thang qua.
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CEEINLNI0R, <024 - Bao cao thudng nien

CO CAU CO PONG, THAY POI VON PAU TU CUA CHU SO HUU

Théng tin vé co cau co dong tai ngay 31/12/2024.
Ma cd phigu: PG

CA NHAN/ TG CHUC s LUOnG cd
(TEN NGUDI BAI DIEN TO CHUC) PHIEU MAM GILT
1 Tap Bodn X&ng Dau Viét Mam 45.410,400 40.95%
2 Mgan hang TMCP Ngoai Thudnag Viét Nam 8,904,000 B8.03%
3 Samsung Fire & Marine Insurance Co., Itd 22179443 20.00%:
4 Cac cd ding khac 34,402,953 3.02%

*Theo quy dinh cla Luat cdc Té chife Tin dung, ¢b dong Idn cla td chide tin dung cd phan la nhimng cd déng truc
tiép ho#c gian tiép nam gill tlr 5% cd phan cd quyén bigu quyet trd 18n cha to chic tin dung cd phan dé

CONG TAC DAO TAO VA PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

@& Baihgc
® Trén dai hoc
® Bditugng khac

y ® CBOL
@& Nhanvién

@ Nam
® N

CHINH SACH NHAN SIS

Téng Cong ty ludn nang cao chat ludng ngudn nhan Iuc, déi mdi cdn ban, toan dién va chu trong dao tao ngudn
nhan lue chat ludng cao, xay dung doi ngl can b cde cap, nhat 1a cdn bd cdp chién lude du pham chat, néng luc
va uy tin, ngang tam nhiém vu, dam bdo yéu cau phat trién bén viing.

THU'C HIEN DAY BU CHE B0 CHINH SACH D01 VO1 NGUT1 LAO BONG THEO QUY BINH

= PJICO ky hop déng lao ddng vdi 100% ngudi lao ddng thudc dai tudng phai ky hgp dong lao ddng theo quy dinh

ctia phap luat lao dong.

= Thufc hién day du céc ché dd bao hiém theo quy dinh cla phap luat lao ddng nhu: BHXH, BHYT, BHTN, BH tai nan

lao ddng, bénh nghé nghiép, trd cap huu tri, thai san...

- Chinh sach dao tao: Nhan thic duge tam guan trong cla nguon nhan luc trong su phat trién, Téng Cong ty
ludn ch trong dén cong tac dao tao, boi dudng dé nang cao chat Iugng ngudn nhan Iue,

- Chinh sach lugng: Tong Cong ty xay dung quy ché vé quan ly tién lurong ap dung thang nhat trong toan Tdng
Cong ty.

- Chinh sach thudng: Nham khuyén khich dong vién can bd nhan vién trong Téng Cong ty gia tang hiéu qua
dang gop, tAng ndng suat chat lugng hoan thanh cdng viéc. Tong Cong ty dua ra chinh sach thudng da dang,
phong phu nhu: Thudng dinh ky (thudng dip I, Tét, thudng ddn vi, cd nhan xuat sic...), thudng dot xuat
(Thudng sang kién, thudng vugt ke hoach...), thudng theo chudng trinh thi dua hang thang/quy/nam cho cé
nhan va tap thé. Viéc xét thudng dudgc gan vdi két qua hoat dong kinh doanh, muc tiéu cdng viéc dat dugc va
chat ludng dich vu cla mdi nhan vién dai vai khach hang. Boi vai cdc ca nhan xuat sic ngoai dudc ting Bang
khen/Gidy khen, Téng Cong ty con chinh sdch khen thudng bang tién, hién vat, cac ché dé phuc Idi khac nhu
du lich, team bullding, ... nhdm tri n, tao dong luc va khuyén khich tinh than lam viéc cha can bd nhan vién.
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CAC CHE B0 KHAC V&1 NGUO1 LAO BONG

+ TAng qua cho cac CBNV vao cdc ngay Qudc té Phy nir 8/3, ngay Phy nir Viét Nam 20/10

» Trang bi dong phuc déi vdi 100% CBNY — NLD.

« T chific kham surc khde dinh ky cho CBNY,

=« Td chifc cho cac CBNV di nghi mat, du lich hang nam

= Tat ca nhéan vién déu dudc tham hdi/chuc mimg khi gia dinh co viéc higu/hy

+ To chirc vui chdi va tang qua cho céc con cla CBNY Tang Cong ty nhan ngay Qudc té Thigu nhi 1/6, R&m Trung

KIEN TOAN CONG TAC QUAN LY, QUAN TRI RUI RO

Thife hién nhiém vu ma HBQT giao vé tang cudng cdng tdc Quan tri rdi ro hoan thanh muc tiéu kinh doanh “an toan,
higu qua va bén viing" Ban digu hanh TCT da tich cuc va tap trung trong cdng tac quan 1y va quan tri rdi ro cu thé:

CONG TAC TAI CHINH KE TOAN, QUAN LY CONG NG VA THU HOI NG XAU
Tang cudng cong tac hudng dan, hd trg cac don vi trong viée kiém sodt chi phi, kiém sodt ching tir, hda don mua

vao dam bao an toan tai chinh cho TCTY va don vi bang viéc trién khai thanh cong va golive toan quac du an ra soat
hod don dau vao bang Akabot ket hop siia ddi Quy dinh quén Iy tai chinh triét dé dp dung hinh thifc thanh toan
*khong dung tiégn mat” nham quan tri rdi ro vé hoa ddn mua vao trong toan hé thong va phi hdp vdi xu thé chuyén
doi sa.
Chinh thifc dua vao van hanh phan hé ke todn quan tri FTS 3.0 ndng cao nang suat lao dong, hd trgd cho cac don vi
va TCT trong viéc kiem soat chi phi va |gi nhuan nang cao hiéu qua kinh doanh,
Tang cuding cong tac quan Iy cong ng dén tirng don vi thanh vién, tiing ddn bao hiém:

Tang Cong ty d& ban hanh van ban dén ting ddn vi vao thdi diém quyet todn ndm 2023 va quyét toan tirmg Quy
nam 2024 dé hudng dan viée x(r Iy cong nd tén dong cho ting truéng hdp, tirng don bao hiém cu the.

Tong s0 cong ng xau thu hoi va xr Iy ndm 2024 dat 1a 311 ty dong, dat 103,6% ke hoach ca ndm HEQT giao (Ke
hoach HBQT giao 2024 13 30 ty dong).

CONG TAC NHAN SU, LAO BONG, TIEN LUONG

Van Phong TCY da trién khai thanh cong Nghi quyét clha HBQT vé B8 4n tai cau trde Vin phong TCT, dén thai diém
hién tai 43 hoan thanh giai doan | cda Bé an.

Ba xay dung va thut hién chudng trinh thi dua khen thudng toan TCT ndm 2024 tif ngudn Quy khen thudng cla
HBQT ndm 2023 ngén sach 1a 5 ty dong.
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KIEN TOAN CONG TAC QUAN LY, QUAN TRI RUI ROeP) CHUYEN DOI SO - NANG CAO NANG LUC
QUAN TRI VA TRAI NGHIEM KHACH HANG

VE QUAN TRI BIEU HANH KHAC

Thuc day dau tu va nang cap hé thang cd sd vat chat,
phudng tién cho cac dan vi trén toan quac dé dam bao
dn dinh, tao dong Iuc gidp cdc don vi phat trién bén
vifng toan hé thong.

Trien khai viéc kiém tra, kiem soat toan dién tai cdc
dan vi thanh vién trong cong tac nghiép vy, TCKT va
viéc tuan thi quy dinh, quy trinh; don dac cac ddn vi
chi trong cong tac thuc hién khuyén nghi sau kiém
tra, kiém soat. Hau kigém thudng xuyén tai cac dia ban
trong dieém dé khuyén naghi hoan thién cong tac giam
dinh boi thudng ¢ td; Ra soat cac khdu quy trinh _ . vl
nghiép vu, tai chinh, chi phi nh&m phang ngira va giam y : - L el |
thiéu rdi ra cho hé thdng. _ \ : : . ) o )"I"‘j')" ﬁ'g

3 - § ; " = = ; 5 P ; } -, . 2 - 4 #'Iﬁ'lﬂ'l k. ; 9
Chu déng ra soat, cap nhat he thong quan |y chat ; o { - &;- :-N- ‘,";:‘,‘_.‘,ﬂ * a
Ifging, tai liéu IS0 cda phiing nghiép vu. Thudng xuyén i = - ; : ; .'i .hw% (&) ‘ g == 1 -t
cap nhat va phd bién trong hé théng cac vdn ban quy Y : ' : ' g Do :
pham phap luat mdi co lién quan dén nghiép vu. '

L ]

Thuc hién gidi quyét, x Iy kip thifi cdc khiéu nai phat
sinh qua Tong dai chdm séc khach hang; thuc hién
cong tac quang cao, truyén thdng san pham, thudng
higu PJICO trén da kénh,

Thuc hién nhigém vu ddy manh cong tac chuyén ddi so theo ding nhiém vu dudc giao, TCT da va dang trién khai
nhiéu du &n vé CNTT nhur:

- Nghiém thu va tifng budc dua vao ap dung thu'c hién du an tu van chién luge chuyén dai so tai PJICO giai doan
2023-2028;

- Trién khai thanh cdng va golive toan quoc du an ra soat hoa don diu vao bang Akabot két hap sira doi Quy dinh
quan ly tai chinh triét dé ap dung khdng ding tién mat nham quan tri rdi ro vé hod don mua vao trong toan hé thang
phii hdp vdi xu thé chuyén ddi sa;

- Trién khai thanh cong va hoan thanh phan hé Ké toan Quan tri cda phan mém ke toan FTS, tinh ngudn chi phi, hiéu
qua dén tirng don bdo hiém, tiing khach hang, nhém khach hang va nhém nghiép vu;

- Trién khai dyf an phan mém BTXCG - ESCS mdi ke ti ngay 01/01/2024, dua vao trién khai sif dung phan mém boi
thugng Healthcare - ESCS tir 01/07/2024;

- Tiép tuc trién khai gidi phap do hoa ha tang (Private Cloud); Gidi phap do hda may tram va (ing dung (VDI);

- Tiép tuc tiép tuc trién khai app ban hang két hdp hé théng chuyén thu, chuyén chi tdi uu hod dang tién, ban hanh
Quy trinh chuyén tién truc tuyén ap dung trén toan quoc ket hdp chuadng trinh hach toan, phat hanh hoa don va thu
phi tu ddng. Bay & cong cu hifu ich phuc vu cho cong tac phat trién kinh doanh phi hap vdi xu the chuyén dai sd,
quan tri tot rui ro toi uu hod dong tién va nang cao trai nghiém cla khach hang.

- ¥ay dung hé thdng bao cao Quan tri Bl va sé lién tuc dugc update, hoan thién hé théng bao céo nay theo yéu cau
phuc vu san xudt kinh doanh, phi hdp vdi tinh hinh thue tién;

- Khao sat xay dung du an vé module phan hé Tai bao hiém trén phan mém ké todn FTS va da golive vao 01/01/2025;
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BAO CAO PANH GIA
CUA HPQT

Mac dis boi canh thi truging bao hiém phi nhan tho hét siic khd khan, tuy nhién téng doanh thu cla PJICO nam
2024 |8n dau tién vugt mic 5.000 ty, dat 5.279 ty dong, hoan thanh 110,7% k& hoach; Doanh thu bao hiém goc dat
4.396,5 ty ddng, hoan thanh 109,2% ke hoach; Ldi nhudn trude thué dat 291,2 ty ddng, hoan thanh 100,8% ké hoach.
HGi dang quan tri danh gia ndm 2024 Tong Cong ty da hoan thanh xuat sac, toan dién cac chi tiéu kinh doanh ma
Bai hoi dong co dong da dé ra.

Héi ddng quan tri ghi nhan, bigéu dudng nhiXng thanh tich ma Ban Téng Giam déc, Lanh dao céc don vi va toan thé
can bd cong nhan vién da nd luc dat dugc trong nam 2024,

s e | R
1 Téng doanh thu (ty d) 47685 5.279 110.7%
2 Doanh thu bdo hiém gdc (ty d) 4024 4,396,5 108,2%
3 Ldi nhuan trudc thué (ty d) 2BBB 23,2 100.8%
4 Mife chia cd e Toi thieu 10% 1% 12056

Phén 3 - Bdo cdo tinh hinh hoat ddng ndm 2024

BAO CAO 1
CUA UY BAN KIEM TOAN

TRONG NAM 2024, UBKT DA THUC HIEN CAC NHIEM VUJ SAU:

Bao cao tai chinh nam 2024 dugc 1ap va trinh bay phi hap vai chudn muc ke toan Viét Nam (VAS), ché do ké
todn ap dung cho cac doanh nghiép bao hiém Viét Nam va céc quy dinh hién hanh;

Bao cao tai chinh da phan anh trung thuc va hap ly trén khia canh trong yeu tinh hinh tai chinh cla Tong céng
ty cling nhu két qua kinh doanh tai ngay 31/12/2024;

Bao cao tai chinh dudc kieém toan ddc 1ap bdi Chi nhanh Cong ty TNHH PwC tai Ha Noi (goi tat 13 PwC) vdiy kign
chap thudn Bdo cao Tai chinh va dugc cong bd theo quy dinh. Quy ¢d dong cd thé xem bao cdo tai chinh day
du dude cong bo tal website: https://pjico.com.vn.

o AR AN
1 Tang deanh thu 5279215 4,847583 10.7%
Trong dé: Doanh thu bao higm gbc 4,396,505 4,023,436 108.3%
Phi nhan tai bao hiém | 213ges | wa7e0 | mo%
Hoa hong nhuidng tai bao hiém 318,037 300,320 97.7%
Doanh thu khac hoat ddng kinh doanh bao higm 178,144 168,582 148.4%
[ | Doanh thu tir hoat déng tai chinh _ 147,802 136,595 62.0% |
i " Thunhapkhac 24,733 25,860 164.9%
2 Ldi nhuan trude thué 29119 283677 | 100.8%
3 MUc chia co tic Lt .1,hiéU i 12% 120%
tién mét

Trong ndm 2024, téng Doanh thu 12 5.279.215 triéu déng, 14 13n diu tién téng doanh thu vugt mac 5.000 ty, tAng
trudng 8,9% va dat 110,7% k€ hoach Hoi dong quén tri giao ndm 2024. Trong dé Doanh thu phi bao hiém gdc 1a
4.396.506 trigu dong dat 109,3% ké hoach ndm, tang trudng 9,3% so vdi thuc hién ndm 2023;

Tang Lol nhuan trudc thué 13 291191 trigu dong dat 100,8% ké hoach ném, Ldi nhuan sau thué |a 232,241 triéu dong;
Ty 1& c6 tic chi tra cho cb dong nam 2024 13 12% dat 120% k& hoach nam;

Vdi cac chitidu cd ban néu trén, ndm 2024 Tong cong ty d hoan thanh toan dién cac chitiéu ké hoach da dugc
PHBCE thuding nién ndm 2024 théng qua. B4 13 sund e, co gdng cla HDAT, Ban diéu hanh va toan thé CBNY

dd thuc hién tot ké hoach kinh doanh trong bdi canh co nhigu bign dong bat Igi, thién tai gio bio xay ra gay
nhigu khé khén cla toan thi trudng bao higm noi chung cling nhu PJICO néi riéng.
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QUAN TRI DOANH NGHIEP

Thanh vién & Cd cau HDPQT

Bao cdo hoat dong cua HPQT

Hoat ddng cua Cac Ban thudc HPQT

Pinh hudng hoat dong ctia HPQT ndm 2025

Uy ban Kiém toan

Giao dich, thu lao va dam bao Idi ich co déng va cac nha dau tu
DPanh gia tinh hinh thuc hién quan tri Cong ty

dua trén thé diém quan tri Cong ty khu vuc Asean



Bao hiém PJICO

THANH VIEN VA CO CAU
HOI DPONG QUAN TRI

ONG PHAM THANH HAI
Chu tich Hoi dong quan tri

ONG LEE JAE HOON
Thanh vién HGi dong quan tri

BA NGUYEN THI HUONG GIANG
Thanh vién Hoi dong quan tri

BA LE THI LAN ANH
Thanh vién Hoi dong quan tri doc lap

BA TRAN THI BAO NGOC
Thanh vién Hai dong quan tri

BA HA KIM ANH
Thanh vién Hai dong quan tri

BA TRUONG DIEU LINH
Thanh vién Hai dong quan tri

Phan 4 - Quén trj doanh nghiép

CAC UY BAN/BAN THUOQC HPQT

HOI BONG QUAN TR]

Uy Ban Kiém todn
Ban Kiém todn néi bd Ban Tdng hgop HDQT Ban Quan tri roi ro




LA e s . <024 - Bao cao thudng nien

HOAT DONG CUA HPQT

Trong nam 2024, Hoi dong guan tri da to chie hoat dong theo dung quy dinh tai Digu 1é va cac quy dinh

cua phap luat, cu thé:

w.uco

TO CHUC DAI HOI DONG CO DONG NHIEM KY THANH
VIEN HPQT NAM 2024 VA CAC CUQC HQP CUA HOI
DONG QUAN TRI

- HDQT da chi dao, to chic thanh cong DHBCH
nhiém ky thanh vién HDQT 2024-2029. Tai Dai hoi
da bau 07 thanh vién HDQT cho nhiém ky mdi
2024-2029.

- Té chic 05 phién hop truc tiép, ban hanh 25
Nghi quyét va 90 Quyét dinh vé cac ndi dung
thudc chire trach, nhiém vy cua HBQAT.

- Cac thanh vién clia HBQT da thuc hién day du
quyén, nghia vu cua Thanh vién HBQT theo quy
dinh cua phap luat, Biéu Ié va quy ché ndi bo cua
TCTy: hoan thanh linh vu'c dudc phan cong phu
trach, theo déi, quan ly va giam sat.

VE CONG TAC CHi DAO TRIEN KHAI KE HOACH KINH
DOANH NAM 2024

- C&n cur Nghi quyét cta PHECB, Hbi dong quan
tri  dd@ ban hanh nghi quyét so
08/2024/PJICO/NQ-HBQT ngay 02/5/2024 vé phé
duyét ké hoach kinh doanh ndm 2023 cua Tong
cong ty, lam cd sd dé Ban Giam doc trién khai,
thue hién.

- HPQT thuding xuyén giam sat tién dé kinh doanh
cua TCT, dinh ky déu yéu cau Ban Tong Giam doc
¢t bao cao chi tiét tinh hinh trién khai ké hoach
kinh doanh, lam cd sd dé HDQT co nhifng quyét
sach, chi dao dinh hudng va giai phap kip thai
nh&m dam bao viéc hoan thanh Ké hoach.

- Binh ky hang quy, HBQT da thuc hién céng bo
théng tin vé hoat dong san xuat kinh doanh tdi
cac co déng theo quy dinh vé Cong bo thdng tin
trén thi trudng chirng khoan, dam bao tinh tuan
thu va dung phap luat.

VE CONG TAC TO CHUT, CAN B

- Ngay 10/04/2024, tai PHBCD 2024 d3 bau 07
thanh vién HEQT nhiém ky 2024-2029. HBQT da
théng nhat va ban hanh nghi guyét so
05/2024/PJICO/QD-HDQT ngay 10/4/2024 ve viéc
bau Ong Pham Thanh Hai tiép tuc gilr chic Chu
tich HDQT, nhiém ky Thanh vién HBQT
2024-2029,

- Ban hanh Mghi quyét 50
06/2024/PJICO/NQ-HBQT ngay 19/4/2024 théng
nhat nhan su cua Uy Ban Kiém toan nhiém ky
2024-2029 (theo do, ba Lé Thi Lan Anh — Thanh
vién doc 1ap HOQT gitr chifc Chu tich Uy Ban kiém
toan).

- Tiép tuc chi dao to chirc thuc hién cong tac quan
Iy can bd theo “Quy ché to chirc can bo cua TCT”
Ban hanh theo Quyét dinh 50
28/2022/PJICO/QD-HDQT tur phan cap quan ly,
tieu chuan, quy hoach, danh gia, bo nhiém, bd
nhiém lai can bd. HBQT da bé nhiém/bd nhiém lai
01Phé Tang Giam doc, 01 ngudi phu trach quan tri
kiém thu ky TCT, bo nhiém/tai bo nhiém, mien
nhiém cac giam doc ddn vi tuan tha quy trinh, quy
dinh ctia TCT.

- Chi dao thuc hién dé an Tai cdu tric cac Ban
thudc Hoi dong quan tri dé tang cuding cong tac to
chifc quan tri hé théng PJICO; to chirc nghién ciiu
va xay dung chién ludc phat trién bén virng theo
tieu chuan ESG va xay dung mé hinh quan tri theo
thong | tot trong giai doan 2024-2029. Theo do,
HPQT da& ban hanh quyét dinh so
26/2024/PJICO/QD-HDQT ngay  15/06/2024:
Thanh lap Ban Quan trj rui ro truic thude HBAT,

- Nam 2024, HDPQT cang da ban hanh mot s6 Quy
ché thudc tham quyén, nhu: Quy ché Thi dua khen
thudng, Quy ché Quan tri rdi ro; thanh lap cac tiéu
ban nghién clu dé slfa doi Quy ché dau tu, Quy
ché td chifc can bd nham tiép tuc hoan thién hé
thong khung quan tri ndi bd cua Tong cong ty.

Phan 4 - Quan trj doanh nghiép

TIEP TUC NGHIEN CUU XAY DUNG CHIEN LUQC NHAN
DIEN THUONG THU'ONG HIEU GIAI DOAN 2024 - 2030
TAM NHIN 2040,

- Tai PHBCP thudng nién ndm 2024 ngay
10/4/2024, DPHDCH da thong nhat thong qua Logo
nhan dién thudng hiéu mdi. Bén thdi diém hién
nay, TCT da ¢é bo quy chuan vé nhan dién thudng
hiéu bao gom thiét ké bd an pham vén phong, hé
thong bién hiéu, hé théng quang cao, hé thong
truyén thong online... dé trién khai toan dién viéc
thay doi an pham van phong; va dang toé chuc
thuc hién chuyén doi dan trén toan quoc vé thay
thé hé thong bién hiéu va cac ndi dung khac lién
quan;

- BO quy tac ('ng xur ndi bo cla PJICO cd ban da
dudc xay dung xong va dang trong qua trinh ra
soat dé trinh phé duyét.

- Dac biét, TCT cing da toé chirc su kién dai nhac
hai vdi quy md 1dn tai khu vu'c quang trudng Cach
mang Théng 8 trong thang 01/2025 dé marketing,
guang ba hinh anh logo nhan dién thudng higu
mdi va tiép can rdng rai han vdi doi tugng khach
hang tré tudi.
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HOAT DONG CUA HDQT

TIEP TUC GIAM SAT CONG TAC TO CHUC, TRIEN KHAI THU'C HIEN CHUYEN 901 SO THEO BAO CAO CUA BON V|
TU VAN VE CHIEN LUQC CHUYEN D01 SO CUA TCT DA BuQC HPQT THONG QUA, DAM BAO DUNG LO TRINH
CUNG NHU CHAT LUQNG THEO KIEN NGHI CUA BON V] TU VAN.

- Binh ky, can ¢l bao cao cua Ban Tong Giam ddoc, HPQT déu cd nhifng chi dao vé tién do thu'c hién
chuyén doi so tai Tong cong ty dé dam bao dung theo 10 trinh tu van vé chuyén doi so giai doan
2023-2028 tai TCTy.

DUY TRi XEP HANG NANG LUC TAI CHINH HANG NAM.

- PJICO tiép tuc dudc A.M. Best xép hang nang luc tai chinh quéc té & muc "B++" (tdt), xép hang nang
luc té chire phat hanh mirc “bbb" (tét), trien vong nang hang cho cac chi tiéu la én dinh. Xép hang tin
nhiém trong pham vi quoc gia (National Scale Rating — NSR) cua PJICO sau khi quy déi theo xép hang
Qudc gia 1a "aaa.VN".

VE CONG TAC KIEM SOAT NOI BO

- HPQT phai hgp vdi Uy ban Kiém toan to chirc giam sat cac giao dich cua TCT vdi ngudi co lién quan
theo quy dinh cua phap luat.

- Chi dao Ban Kiém toan ndi bd thuc hién cong tac kiem tra, kiém toan theo ké hoach phé duyét dé dam
bdo hoat déng cla TCT tuén thu quy dinh cla phap luat va cla TCT; to chifc khac phuc nhifng han ché
néu co phat sinh.

CONG TAC GIAM SAT £0I VOl TONG GIAM BOC VA NGUGI BIEU HANH KHAC

- HDQT ludn theo sat va giam sat hoat dong diéu hanh cua Tong Giam doc va cla Ban diéu hanh dam
bao cong tac to chirc hoat dong cua TCT dung tham quyén, dang quy dinh clda TCT va cla phap luat.
Hang quy, HDQT hop dé danh gia két qua quan tri, kinh doanh doi vdi cac mét hoat dong cua TCT, vdi su
tham du cla toan bd Ban diéu hanh dé TCT bao céo, giai trinh nhirng van dé phat sinh, Bén canh da,
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HOAT DONG
CUA CAC BAN THUOC HPQT

BAN KIEM TOAN NOI BO

Ban Kiém toan Noi ba thuc hién ké hoach kiem toan
noi bd ndm 2024 dudgc Hoi dong quan tri phé duyét
tai cong van s0 09/2024/PJICO/CV-HDQT ngay
31/01/2024. Theo dd HBQT phé duyét ké hoach
kiém toan tai 18 don vi, Ban Kiém toan Noi bd da
hoan thanh kiém toan tai 18/18 dan vi. Két thic cac
dot kiém toan, Ban Kiém toan ndi bo gui bao cao két
qua kiém toan tdi Tong giam doc dé chi dao cac ddn
vi khac phuc sau kiém toan; thuc hién bao cao két
qua kiém toan dinh ky hang quy tdi Uy ban Kiém
toan, H6i dong quan tri.

BAN TONG HOP

Ban Tong hdp da thuc hién tot chirc ndng nhiém vu
tham muu, giup viéc cho Héi dong quan tri trong
cong tac quan ly va gidi quyét cac cong viéc trén tat
ca cac linh vuc hoat dong cua Tong cong ty; thuc
hién nhiém vu t6 chifc quan ly co déng dap Urng day
du cac quyén cua co dong nhanh chéng, chinh xac,
bai ban, chuyén nghiép; tuan thu cac quy dinh cua

Phan 4 - Quan trj doanh nghiép

HBQT clng thao luan thong nhat dé kip thdi giai
quyét, thao gd vudng mac vdi muc tiéu tao diéu
kién tot nhat cho hoat dong diéu hanh cla TCT
trén cd sd tuan tha quy dinh cua phap luat.

- HDQT da chi dao, theo dbi va phoi hgp vdi Tong
giam ddc té chirc thuc hién va chdp hanh day
du, kip théfi cac yéu cau clia cd quan quan ly Nha
nudc thudc Bo Tai Chinh, Uy Ban ching khoan
Mha nudc va cac cd quan Nha nudc khac theo
quy dinh.

- Uy Ban Kiém toan vdi cac thanh vién 12 Uy vién
HDQT thuc hién chifc nang to chirc kiém tra,
giam sat sat moi mat hoat dong diéu hanh cla
TCT theo quy dinh cla phap luat va Quy ché do
HBQT ban hanh.

- Tong Giam doc va cac can bo thudc Ban diéu
hanh da thuc hién hoan thanh nhiém vu dudc
giao; td chirc thue hién cé trach nhiém déi vdi
cac Iinh vuc dude phan cong to chifc quan ly;

Cd quan quan ly Nha nudc vé cong bo thang tin
va thuc hién quyén cho cé dong; té chirc chuan
bi churang trinh, ndi dung, tai liéu phuc vu cudc
hop HPQT va phoi hdp vdi cac bé phan chic
nang trién khai thi tuc hop BHDCD ...

BAN QUAN TRI RUI RO

Pudc thanh lap tir 15/06/2024, Ban QTRR dang
to chirc trién khai hoat dong theo chiic nang
nhiém vu duge HPQT phé duyét vdi vai trd 1a cd
guan tham muu cho HBQT trong moi linh vutc
cong tac lién quan dén quan tri rdi ro cua toan
hé thong.



Bao hiém PJICO

DINH HUONG HOAT DONG
CUA HDPQT NAM 2025

MUC TIEU TRONG TAM

- Tiép tuc duy tri cac chi tiéu ting trudng on dinh theo dang dinh hudng kinh doanh giai doan
2024-2029 ma PHECD thuting nién 2024 da thong qua. Phan dau trd thanh doanh nghiép bao hiém
dirng dau thi trudng bao hiém phi nhan tho Viét Nam ve chat lugng dich vu.

- Tiép tuc cdi thién vi thé trong Top dau cac doanh nghiép bao hiém phinhan tho tai thi trudng Bao hiem
Viét Nam 2025, ting budc thu hep khoang cach va thi phan vdi cac doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho ding trén.

CAC CHi TIEU KE HOACH

Vdi nhan dinh tinh hinh thi trudng bao hiém va nén kinh té nam 2025 van con nhiéu kho khan, thach
thifc, can clr két qua san xuat kinh doanh nam 2024 va diéu kién thuc tién riéng cua TCT, HPQT du kién
cac cac chi tieéu ké hoach kinh doanh ndm 2025 chinh nhu sau:

- Tong doanh thu: 5174,8 ty dong. Trong dé: Doanh thu bao hiém goc: 4.400 ty dong

- Ldi nhuén trude thué: 306 ty danag.

- Ty |é chi tra co tifc bang tién: 12%/Van diéu 1é.

- Cac chi tiéu phap lénh ké hoach nam 2025 trén day dudc xay dung trén cd sd danh gia cac diéu kién
vé hoat dong kinh té, x& hoi dién ra 6n dinh va phi hdp vdi néng Iuc cla TCTy.

DINH HU'GNG CONG TAC CUA HDQT TRONG NAM 2025
- Cén clf cac chitiéu ké hoach BHBECE thong qua, HBQT
thu'e hién giao ké hoach kinh doanh chinh thirc va chi
dao, giam sat tién dé thuc hién ké hoach ndm 2025 cla
TCTy dé dam bao hoan thanh ké hoach BHECH giao.

- To chire chi dao duy tri két qua xép hang danh gia theo
tiéu chuan qudc té cla TCTy hién tai, tiép tuc tich 10y
nang luc tai chinh de phan dau nang muc xép hang tin
nhiém.

Chi dao tiép tuc trién khai thuc hién chién lude vé
chuyén doi s6; tiép tuc trién khai thuc hién chién ludc
nhan dién thudng hiéu giai doan 2024-2030, tam nhin
dén 2040.

- Nghién cliu dé xay dung chién lugc vé phat trién bén
virng theo tiéu chuan ESG dam bao phiu hgp thuc té
hoat déng cua TCTy.

- Xem xét thanh lap thém mat sé don vi mdi tai cac thi
trugng trong diém, co nhiéu tiém nang phat trién, tiép
tuc chiém linh thi trugng, tdng thi phan bao hiém cla
Tong cong ty;

- Cén cu nhu cau va trén cd sd dé xuat cua Ban Giam
ddc, HPQT sé xem xét vé viéc thanh lap Chi nhanh bao
hieém PJICO Digital nham day manh hoat dong kinh
doanh bao hiém online chuyén nghiép theo xu thé kinh
doanh dang ngay cang phat trién va thinh hanh tai Viét
Nam

- Chi dao thuc hién chudng trinh Ky niém 30 ndm ngay
thanh lap Tong cdng ty (1995 — 2025) dam bao trang
trong, thiét thuc, tiét kiém.

- Tiép tuc ra soat, stfa doi, bd sung dé ting budc hoan
thién hé thong cac quy trinh, quy ché, quy dinh noi bo
cua TCTy nham muc dich nang cao chat ludng quan ly,
quan tri va phi hdp vdi cac quy dinh clia Phap luat va
cac quy dinh cd lién quan khac.

- Bam sat tinh hinh, dién bién cua thi trudng, chi dao sat
sao Ban diéu hanh dé cé nhirng dé xuat va to chirc trien
khai cac giai phap linh hoat dong bo vdi muc tiéu tiép
tuc nang cao cac chi tiéu ké hoach doanh thu bao hiém
goc, doanh thu dau tu. Gan ké hoach kinh doanh dudc
giao cua to chirc vdi trach nhiém cla ngudi ding dau
cac Ban nghiép vu va ngudi dirng dau cac Ban vi truc
thudc; thuc hién danh gia, tong két dinh ky két qua hoat
dong kinh doanh cla cac bd phan kinh doanh va don vi
dé cé nhima gidi phap kip thdi pho hap

- Théng nhat cd ban cac gidi phap trong tam tap trung
thu'c hién trong ndm 2025 theo bao cdo cua Tong giam
doc tai Bai hai.
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UY BAN KIEM TOAN

THANH VIEN VA CO CAU UY BAN KIEM TOAN
Uy ban kiém toan dudc thanh 1ap theo Quyét dinh so 44/2021/PJICO/QD-HDQT ngay 20/09/2021 cta Hbi dong
quan tri Téng cong ty Co phan Bao hiém Petrolimex gom 02 thanh vién dudi day:

s ot =Y

HOAT PONG CUA UBKT TRONG NAM 2024

Trong ndm 2024, UBKT da thuc higén cac nhiém vy sau;

Giam sat va danh gia viéc thuc hién ké hoach nam 2024; Banh gid, phan tich cac chi tiéu tai chinh dinh ky 6
thang, ndm 2024;

Ra soat hé thong kiem soat ndi bd va quan 1y rdiro;

Ra soat giao dich vai ngudi cd lién quan; dé xuat HPQT théng gua Nghi quyét vé viéc giao dich gilfa Tong Cong
ty vdi ngudi co lién quan dam bao chap hanh theo yéu cdu cla cd quan quan ly Nha nude;

Giam sat hoat déng cua Ban Kiém soat ndi bo va Ban Quan tri rdi ro;

Giam sat Cong ty Kiém toan doc lap PWC theo hdp déng cung cdp dich vu kiém toan da ky vdi PJICO ndm
2024;

Giam sat nham dam bao Tang cong ty tudn thd quy dinh clda phap luat, yéu cdu cla cd quan quan Iy va quy
dinh noi bd khac cla Tang cong ty;

Tham du cac phién hop cha HBQT, céc cude hop cla Ban Biéu hanh cd lién quan dén hoat dong kiém soat va
kiém toan dé tham gia gop v kién vé dinh hudng digu hanh kinh doanh, quan Iy tai chinh va hoan thién cdc quy
ché quan ly;

Thutc hién cac bdo cdo theo yéu ciu cla Ca dong ldn.

SU PHOI HOP CUA UY BAN KIEM TOAN VG CAC BEN LIEN QUAN

Trong qud trinh hoat dong giam sat, UBKT ludn phdi hgp tét vdi cac thanh vién HPQT, thanh vién Ban Diéu
hanh, va céc cdn bd quan ly cac phong ban lién quan trong khudn khd thue hién chific nng gidam sét cla
minh. Ban Biéu hanh ludn tao diéu kién thuan Igi va thuc hién kip thdi cdc yéu cdu vé thong tin phuc vu cong
tac gidm sat cla UBKT;

Uy ban Kiém toan tdng hap cac y kién clia cac thanh vién dé théng nhat bao cao két qua giam sat cho Chi tich
HBQT va cac thanh vién HBAT trong cac phién hop dinh ky. Phan tich va dua ra cac kién nghi trong cdng tac
diéu hanh va quan Iy nham khic phuc kip thdi cac tén tai, ddm bao cong tac kinh doanh cla Téng Cong ty dat
hiéu qua cao nhat.

64

Phan 4 - Quan trj doanh nghiép

KE HOACH CUA UY BAN KIEM TOAN NAM 2025
C#n c nhiém vu cOa Uy ban kigm toan dude quy dinh tai Digu 1&, Quy ché td chirc hoat déng va cac quy dinh cd
lién quan, UBKT co ke hoach hoat dong trong ndm 2025 nhu sau:

Gidm sat va danh gid viéc thue hién ké hoach ndm 2025; Banh gid, phan tich cac chi tiéu Tai chinh dinh ky 6
thang, ndm 2025;

Gidm sat hoat déng cla Ban Kiém toan ndi bd; ban Quan tri rdi ro;

Ra sodt giao dich vdi ngudi cd lién quan thude tham quyén phé duyét cia Hai déng quan tri hodc Bai hoi dong
¢ dong va dua ra khuyen nghj vé nhifng giao dich can co phé duyét cla Hoi dong quan tri hodc Bai hdi dong
cd dong; DEé xuat HEQT thong gua Nghi quyét vé viéc giao dich gilra Tong cong ty vdi ngudi co lién quan cho
nam 2026.

Trinh BHECH xem xét, phé duyét "Td trinh [ua chon ddn vi kiém toan ddc 1ap ndm 2025", Theo dii va danh gia
su dic lap, khach quan cla cong ty kigm toan doc [ap va higéu qua cla qua trinh kigm toén;

Banh gia suf phdi hdp gitra Uy ban kiém toan vdi hoat dong clia HEQT, Ban diéu hanh va cdc can bd quan Iy khac;
Giam sat nham bdo dam Tong cong ty tudn tho quy dinh cla phap luat, yéu cdu cla cd quan quan Iy va quy
dinh ndi bd khac cla Tong cong ty,

GIAO DICH, THU LAO VA DAM BAO
LO1iCH CO DONG VA CAC NHA PAU TU

LUONG, THUGNG, THU LAO VA CAC KHOAN Ll iCH

TCT thuc hién dp dung ché dd lugng, thl lao cla cac thanh vién HBQAT theo ding guy dinh cda Phap luat va noi
dung T& trinh da dude BHDCD thuding nién ndm 2024 thong qua. Chi tiét tién ludng, thi lao cla céc thanh vién
HBOT ndm 2024 theo Td trinh BHBCH.

PAM BAO LOTiCH CUA O PONG VA CAC NHA PAU TU

Pam bdo cdng bang cac quyén lgi cda tat ¢ cdc C6 dong, TCT ludn thuc hién thuec hién cung cdp thang tin tdi
cac Co dong theo nguyén tic cong khai, minh bach hoat déng kinh doanh cla TCT va dam bao tuan thd dang
quy dinh cua phap luat vé thuc hién bao cao doi vdi Cong ty Dai ching niém yét,

Hoat ddng clda TCT ludn hudng tdi muc tiéu toi da hda Igi ich cla cac C6 dong thdng qua viéc tao ra thém gid
tri gia tdng cho cac Co dong. Hién thuc héa Igi ich co dong ngay trong quy 1 ndm 2024, khi du tinh dudc ket
qua hoat déng kinh doanh clia TCT nam 2023, bing hinh thic tam (ng ¢d tdc ndm 2023 cho céc cd dong vdi
mic 10% bang tién mat va da trinh Dai hai déng cé dong mide chi trd toan b cd tic ndm 2023 13 12% bang tién
mat.

Pam bao cdng bang cac quyen Igi cla tat cd cdc Co dong, thyuc hién cung cdp thong tin tdi cac CO dong rd
rang, minh bach, chinh xac va ding théi gian theo quy dinh clia phap luat.
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Quyén cla cd ddng

Quyén cd ban cla cd dong

Cong ty o tra d tic (ky gildfa va ki cudi hang ndm) mét cach binh déng va
kip thdi: nghia la, tat ca co dong dudc ddi xf binh déng va dudc tra trong
vang 30 ngay sau khi dude () cong b dai vai cb e gida ky va (i) dude cd
dang thdng qua tai cac Bai héi cd déng dai vdi cd tic cudi ndm? Trong
trufting hap cong ty cong bd phudng an chon Iua chi tra cd tic cd phigu
(script dividend), cong ty oo trd od e trong vang B0 ngdy ke 1 ngay cong
bé hay khong?

Quyén tham gia vao cac quyét dinh lién quan - Tham chigu nguyén tac
dén nhifng thay dai quan trong cla cong ty

Co dong co quyén tham gia:

Sifa doi qui ché cong ty?

Bidu quyét phat hanh thém cd phidu?

Chuyén nhudgng toan ba hay phan 1dn tai san cia cong ty, ddn dén viéc ban
cong ty?

Quyén tham gia mot cach higu qua va bigu quyét tai Bai Hoi dong Co
dang, va phai duge thong tin vé quy dinh hop Bal Hoi déng Cé déng, bao
gom ca thi tuc bidu quyst

Cd dang co cd hdi, thé hign bdi ndi dung trén chugng trinh nghi su, thang
qua thir lao (phi, thi lao, céc hinh thire quyén Igi hign vat hodc céc bdng 16c
khac) hodc mol khodn ting thii lao cho thanh vién/uy vién Hil ddng Quan tri
khong digu hanh?

Cong ty co cho phép cb dong khang cd quyén kigm sodt quyén 9& ol thanh
vign iy vién Hoi dang Qudn tri?

Cong ty cd cho phép co ddng bau chon tiing thanh viénfly vién Hoi dang
Quan tri?

Cong ty co cong b thi tuc biéu quyét dugc sif dyng trude khi Bai hai tign
hanh?

Bién bén hop BHECE mdi nhat oo ghi nhdn réng b ddng oo cd hoi d&t ciu
hidi v cau hdi cling céu trd 161 6 duge ghi nhan?

Cong ty co cong bd két qua bau chon bao gom s phigu thong qua, phan
ddi, va phidu tréng cho mbi néi dung du thao 18y ¥ kién cla BHECE gén
nhat?

Cong ty co cong bd danh sach thanh vién HOI ddng Quan tri tham du
BHECE gan nhat?

Cong ty co cong bd ring tat ca thanh vién Hei ddng Quan tri va Téng Giam
ddc/Giam dac Bigu hanh (néu Tong Giam doc/ Giam doc Biéu hanh khang
phai 1a thanh vién Hoi déng Quan tri) cd tham du BHBCD gan nhat?

Cong ty co cho phép bigu quyét ving mat?

Cong ty sUr dung hinh thic bidu quyét can ol theo s6 phigu bidu quyét cla
cd ding (khong phai bang cach gid tay) d&i vai moi nghi quyét tai BHECE
mdi nhat?
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Co
Co
Co
Co

Co

Co

Co

Co
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CO SO BANH GIA

Thutc hign theo dang quy
dinh cua Phap huat

Thu'c hign theo ding quy
dinhcda Phap hugt
Thasc hign theo ding quy
dinh cia Phap huat
Tharc hign theo ding quy
dinh cla Phap ket

Thu'c hién theo dung quy
dinh cla Phap luat

Thu'e hign theo ding quy
dinhciia Phap st
Thu'c hign theo dung quy
dinh cua Phap luat
Thasc hign theo ding quy
dinh cua Phap huat
Thu'e hign theo ding quy
dinhclia Phap hudt
Thac hign theo dong quy
dinh cua Phap ludt

Thu'c hign theo ding quy
dinh cla Phap ludt
Thytc hign theo ding quy
dinh cia Phap huat

Thasc hign theo ding quy
dinh cla Phap luat
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B.3
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B.4.1

B.4.2
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Cang ty co cong bd viéc da bd nhigém mot bén doc lap (kiem tra, giam sat
vién) tham gia ban kiém phidu d& dém va/hode thdm dinh phigu bau tai
BHBCE?

Cang ty cd cong bd cong khai vao ngay lam viéc tigp theo két qua higu
quyEt ddi vai tat cd nghi quyét trong BHBCE gdn nhat?

Cong ty cd thong bao BHBECH va BHCE bat thuding trude 161 thidu 21 ngay?

Cang ty ¢ cung cip od sd, thong tin va gidi trinh cho mdi muc trong du
thdo nghi quyét cdn duigc cf dang thong qua trong théng bao vé BHBECH/
tai lieuw BHOCH/DU thao vafhodc cac bao cao dinh kém?

Cd ding cd duge cho od hl dé dong gdp (cac) van dé thdo ludn vao trong
chutgng trinh nghi sif cda BHECE?

Trong cac trudng hop sap nhap, mua lai va/hodc thau tom can dudc o
ddng thong qua, thanh vién Oy vién Hbi dang Quan tri cua cong ty dugc
dé nghi cd bé nhiém mét bén dic lap danh gia su hgp Iy cla gia giao dich
sap nhap, mua lai?

Céan tao diéu kién thu'c hién quyén sd hifu cho meoi ¢ déng, bao gom
cé cac nha dau tu - Tham chiéu nguyén tic té chire

£ai x1f binh déng vdi cd dong

Co phiéu va quyén bigu quyét - Tham chiéu nguyén téc G20/0ECD
(2015) 1l

Mbi cd phigu phi thing cla cong ty cd mot phigu bigu quyét?

Trong truding hap cang ty cd nhiéu han mét loai cd phigu, céng ty cd cong
bd s0 phigu bigu quyét gan vai mai loai cd phigu (vd: thong qua trang
thang tin dién wbdo caofsd giao dich ching khodn/trang thdng tin dién
1 cia oo quan quan IY)? (Chicé 1loai cd phigu)

Thing bao BHBCE - Tham chigu nguyén tic G20/0ECD (2015) 11

MEi nghi quyét trong BHDCD gén nhdt chi ligén quan d&n mét ndi dung cla
duf thdo nghi quyét, nghia 1 khing gop nhigu ndi dung vao trong clng
maot nghi quyét?

Théng béo v tai ligu BHECE gén nhét oo dude dich ddy do sang tigng
Anh va cong b vao cing ngay vai tai liéu theo ngdn ngir dia phudng?
Thing bdo vé BHECH co nhifng chi tiét sau khong: Tham chiéu
Nguyén tac ICGN

Ca cung cap tiéu st cha thanh vién/ iy vién HGI dong Quan tri sé dugc bau
chon/bau chon lai (t6i thigu 1a tudi, trinh do dao tao, chuyén man, ngay ba
nhigm dau tién, kinh nghiém, va vi tri thanh vién Hi ddng Quan tri dang
tai vi trong cac cong ty niém yét

Kigém toan vién/cong ty kiém toan chuan bi dudc bau chon/ bau chon lai
oo dude xdc dinh rd rang?

Gidy Uy quyén tham dy BHBCE dugc cung cap dé dang?

Phai ngén cdm giao dich ndi gian va lam dyng mua bén i I¢i cé nhan
Tham chigéu nguyén tic G20/0ECD (2015) Il & ICGN

Cang ty co chinh sach va/hodc quy dinh cam thanh vién Hi dong Quan tri
va nhanvién khang dude kigm lei 1 nhiing kién thite khdng dude cong ba
ra bén ngoai?

Thanh vign Hoi dong Quan tri co du'de yvéu cau phai bao cao giao dich cd
phiéu cdng ty trong vong 3 ngay [am vidc?

Giao dich bén lién quan cda thanh vién Hoi ddng Quan tr va can bé quan
Iy cap cao Tham chigu nguyén tac G20/0ECD (2015) I &ICGN 9.3

Cang ty cé chinh sdch yéu cdu thanh vién Hi ding Quan tri cng ba Igi ich
cé lién guan trong cac giao dich va mei xung dot Igi ich véi cong ty khong?
Cang ty co chinh sach yéu cau mot tiéu ban bao gom thanh vién Hoi dong
Quan tri dd¢ 1ap rd soét GDBLA trong yéu/quan trong 9 x&e dinh liéu nhing
giao dich do o phyc vu gl ich 16t nhat cla cong ty va o déng khang?

Phan 4 - Quan trj doanh nghiép
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Thwc hign theo ddng quy
dinh cua Phap ludt

Thwc hign theo dong quy
dinh cua Phap ludt
Thurte hign theo dung quy
dinh cla Phap lust
The hign theso dang quy
dinh cia Fhap ludt

Thute hign theo dang quy
dinh clia Phap ludt
Thwc hign theo ding quy
dinh cua Phap ludt

Thwc hign theo dong quy
dinh cua Phap luat
Thirc hign theo dong quy
dinh cla Phap lust

Thirc hign theo dong quy
dinh cla Phap lust

Thwc hign theo dong quy
dinh cua Phap ludt
Thure hign theo dung quy
dinh cla Phap lust

T hign theo dong quy
dinh cua Phap luat

Thwc hign theo ddng quy
dinh cua Phap luat
Thutc hién theo ddng quy
dinh cla Phap lust
The hign theo ddng quy
dinh cua Fhap ludt
Tt hign theo ddng quy
dinh cua Phap luat
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C33
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Cdng ty co chinh sach yéu cdu thanh vién Hoi dong Quan tri khdng tham gia
hop HGi dong Quan tri trong cac cudc hop vé cac hoat ddng, giao dich ma thanh
vién dé co xung dit Igi ich?

Cdng ty co chinh sach vé khoan vay cho thanh vign Hdi ddng Quan tri, trong do
qui dinh c&m hoat ddng ndy hodc dém bao réng céc khadn vay duge thue hign
trén oo sd giao dich hop Iy theo 131 sudt thi truing?

Bao vé ci ding thiu s tru'de cac hanh vi lam dung Tham chigu nguyén
téc G20/OECD (2015) I, ICGN 9.5 & ICGN 9.10

Cang ty co cong bd vé viec GDBLY duge thu'c hién theo cach ddm bdo réng
nhifng giao dich da 1a hap Iy va theo cd ché thi truidng?

Trong trudng hdp cadn cb phé duyét cua cd déng thong qua cac giao dich cac
bén lign quan, viéc bigu quyét phé duyét phai duge bigu quyét bdi cac cd ding
khong lien quan Igi ich,

VAI TRO CUA CAC BEN CO QUYEN LOI LIEN QUAN

Quyén cua cac bén co quyén Igi lién guan dugc phap ludt quy dinh hodc theo
cac thoa thuan song phudng phai dudc ton trong - Tham chigu nguyén tac
G20/0ECD (2015) IV (A) & G20JOECD (2015} IV (B}

Céng ty o céng bi chinh sach va cac thuc hanh vé;

Cdng ba chinh sach va cac thut hanh nham bao vé quyén Idi khach hang?
Cang b chinh sdch vi cac thife hanh, gui trinh va thi tue g chon nhé cung
cap/nha thau?

Céng b chinh sdch va cac thuc hanh, ma td nd vt cla cong ty nhim bao dadm
chudi gia tri cua cng ty than thign vdi mai truiing hode phi hep wdi vige thie
day phat trién bén viing?

Céng b chinh sach va cac thuc hanh, md ta nd luc cia cing ty trong viée
twiang tac vai cong ddng noi cdng ty hoat dong?

Cong bd chinh sachva cac thyre hanh phang chang tham nhing

cua cong ty?

Cang bd chinh sach va céc thue hanh, md ta cach thie bdo vé quyén Idi cha
chi ng?

Céng ty cd viét bdo cao/ndi dung rigng mé ta cac nd luc vé cac van dé vé moi
trudng/kinh té va xa hi?

Cang ty cd cung cdp thang tin lién hé trén website cla cdng ty hay Bao cdo
thuéing nién dé cac bén co guyen Idi lién quan (vd: khach hang, nha cung cap,
cong ching...) oo thé si dung d& 18n tidng vé lo ngai va/hodc khidu kién vé
nhitng vi pham cd thé xay ra dai vai quyén Igi cla ho?

Cac cd ché néng cao higu qua tham gia cua ngu'di lao dong can du'gc phép
xay dung. Tham chiéu nguyén téc G20/0ECD (2015) IV (C)

Cang ty cb cong bd rd rang chinh sach va thutc hanh, nd o vé siic khoe, an
toan, va phic ldi cho nhan vign?

Cang ty co cdng b rd rang chinh sdch va thue hanh, nd lue v cae chuang trinh
dao tao va phat trién cho nhan vién?

Cdng ty cd chinh sach khen thudng gan vdi higéu qua hoat dong cua cong ty
trong dai han hdn I trong ngén han?

Cac bén c6 quyén Igi lién quan, bao gém ca ngudi lao déng va té chire dai
dién cho ho, phai du'ge ti do truyén dat nhirng lo ngai clia ho vé nhifng
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Thu'c hign theo dung quy
dinh cua Phap luat

Thu'c hign theo dung quy
dinh cla Phap luit

Thure hién theo dong quyy
dinh cla Phap luéat
Thu'e hién theo dung quy
dinh clia Phap luat
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viéc lam khong hgp phap hodic khing phi hop dao didc 1én Hoi dong Quan
trj va viéc nay khong duge anh hu'dng tdi guyén Igi cla ho. Tham chigéu
nguyén téc G20/OECD (2015) IV (E)

CAng ty cd chinh sach td giac bao gdm quy trinh khiéu nai danh cho nhan vién
va cdc bén lién quan v& hanh vi khéng hap phap (ké cd tham nhing) hodc
khdng phis hgp dao difc va cung cap thing tin lién hé khigu nai chi tist duge dé
cap trén trang web cong ty hodc bao cao thuding nién.

Céng ty ed chinh sdch hay thl tue d& bao vé nhan vién/cd nhan khdi bi trd dia
vi da tiét 16 hanh vi khang hop phap/ khing phi hop dao doc?

CONG BO THONG TIN VA MINH BACH

Cdu true sd hiu minh bach Tham chigu nguyén tac G20/0ECD (2015)

Théng tin vé cf ding co tiét 1§ danh tinh cla cdc chd sd hiu ndm gilr 5% co
phan trd l1én?

Cang ty oo cong bd viée sd hiu cd phin truc tidp va (dude cho |3) gidn tigp cua
cd déng Idn?

CAng ty co cong bd viéc sd hifu cd phan truc tiép va (du'dc cho 18) gian tiép cua
théanh vién Hoi dong Quan tri?

Cdang ty cf cong ba viéc s hiru cd phin tngc tiép va (dude cho ) gian tiép cla
ban diéu hanh?

Cang ty £d cong ba chi tiét vé cong ty me, cong ty con, cdng ty lién két, cong ty
lién doanh va doanh nghiép/cong ty oo muyc dich dic biét (SPE)ISPV)?

Bdo cédo thu'ding nién cla cong ty co cong bd nhifng ndi dung sau

{Tham chigu nguyén tdc G20/OECD (2015) V (A))

Muc tiéu cla cong ty

Chi 50 higu qua tai chinh

Chi 56 hiéu qua phi tai chinh

Chinh sach cd wic

Chi tiét tiéu sir (tai thidu tudi, trinh dd dao tao, chuyén man, ngay dauw ba nhiém,
kinh nghigm phl hdp, va vi tri thanh vién Hoi dong Quan tri nao khac dang nam
gilr tai cac cng ty niém y&) cla thanh vién Hoi déng Quén tri

Chi tiét vé& tham gia cta mbi thanh vién Hai ddng Quan tri trong cac cube hop
HGi dong Quan tri da thue hign traong nam

Téng thi lao cla méi thanh vién Hoi déng Quan tri

Tuyén b Khang dinh vé Quan tri Cong ty

(Tham chigéu nguyén tic G20/0ECD (2015) V (A) (8))

Bao cao thudng nién cd cong bd phat biéy, tuyén bé khang dinh sy tuan thi
day du cda cong ty vdi quy tic quan tri cong ty va trong tru'dng hgp co tinh
trang khang tudn thl, o6 xac dinh 10 v giai thich iy do cho mai

van dé do khong?

Cang ty oo cong bd chinh sach vé ra soat va phé duyét giao dich vdi bén lién
quan trong yéu/quan trong?

Cang ty cb cong ba 1én cda bén lién quan, mai guan hé, ban chat va gid trj cho
mbi giao dich vdi bén lign gquan trong yéu/quan trong?

Thanh viénfuy vién Hii déng Quan tri giao djch cd phiéu cla cong ty Tham
chiéu nguyén téc G20/OECD (2015) V (A)

CAng ty co cong bd giao dich co phigu cla cong ty do ngudi ngud ndi bo cua
cong ty thuc hién?

Kiém toan doc lap va Bdo cdo kiém todn Trudng hgp cling cong ty kiém
todn cung cap ca dich vy kiém todn va phi kigm todn Tham chigu nguyén
tac G20/0ECD (2015) V

Phi kiém todn va phi kiém todn oo dugc cong bé cong khai?

Phi dich vu phi kigm toan co cao hon phi dich vu kiém toan?

Phuwrdng tién truyén théng Cong ty cb sif dyng cac hinh thife truyén thing
sau day? Tham chiéu nguyén tic G20/0ECD (2015) V (E), OECD VI (C), OECD
VI (E), OECD VI (A), ICGN 7.2 & ICGN 7.3

Bdo cdo Quy

Phan 4 - Quan trj doanh nghiép
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Thuic hién theao ding quy

dinh ciia Phép luat
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Trang théng tin dién tf cla cong ty

Banh gid cua chuyén gia phan tich

Thang tin trén phudng tién truyén théng/hop bao

Bao can tai chinh ndm da kiém toan co dudc cong bd cong khai trang vong 120
gy ké tl this didm ket thae ndm tai chinh?

Bdo cdo thuding nién cé duge cong bd obng khai trong vong 120 ngay ke tlr thai
diém két thic ndm tai chinh?

Sy trung thu'c va hap by cia béo cdo tai chinh nam cd dudc thanh vién Hoi dong
Quan tri vafhodc thanh vién diéu hanh cd tham quyén cla cong ty khang dinh?
Cdng ty co trang thong tin dién tf cong bd thong tin cip nhat vé:

Tham chiéu nguyén téc G20/OECD (2015) VI (A) & G20/OECD (2015) VI (E)
Bao cao Tai chinh (qui gdn nhat)

Tai liéu cua chuyén gia phan tich va cd quan truyén théng
Bdo cao thuéing nién co thé duge tai vé

Théang bao va tai lidu hop BHDECED va/hodc BHCD bat thudng
Bién ban hop BHECE vafhodc DBHCD bat thudng
Digu 1& cdng ty co the dugc t3i vé

Quan hé nha dau tu Tham chigu nguyén tac ICGN 7.1

Cong ty cd cdng b thdng tin lién hé (vd; 4 dign thoal, fax, va email) cla can
bd/bd phan chiu trach nhiém vé quan hé nha dau tu?

TRACH NHIEM CUA HOI DONG QUAN TR|

Trach nhiém cla HEi dang Quan trj va qui ché quan tri cong ty duige xac dinh rd
rang Tham chi&u nguyén tac G20/0ECD (2015) V & G20/0ECD (2015) VI

Cong ty co cdng bd qui ché quan tri cong ty/diéu 1& hoat dong cua Hoi dong
Quan tri?

Cac loai quyét dinh phai co phé duyét cia thanh vién Hoi ddng Quan tri co dudc
cong bi cong khai?

Vai tré va trach nhiém cla thanh vién HH ddng Quan tri cd dudc quy dinh va
cong bd rd rang?

Phan cong trach nhiém giifa céc thanh vién Hi déng Quan tri Tam nhin/sd
ménh cua cong ty Tham chiéu nguyén tic G20/0ECD (2015) V, G20/0ECD
{2015) VI, ICGN [2014): 4.1& 1.2

Cong ty cd cong bd tam nhin va s ménh dude xem xét, cap nhat?

Thanh vién Hi dong Quan tri co dong vai tro Idnh dao trong qua trinh xay
dung/theo dai chién luds coa cong ty it nhat mot nam?

Thanh vién Hoi déng Quan tri cd quy trinh xem xét, giam sat, theo di viéc thyc
hién chién lugc cua cong ty?

B Quy tic Pao difc hodc Ung xir Tham chiéu nguyén tic

GZ0/0OECD (2015)

Chi tiét cia BS Quy tic Bao difc hodc Ung xf oo dude cong bi cong khai?
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Khong
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Ca

Ca

Cd

Khong
Cd

Ca
Ca

Cd

Cd

Ca
Ca

Cd

Ca
Ca
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CO S0 DANH GIA

Thie hign theo ding quy
dinh cia Phap luat

Thifc hién theo ding quy
dinh cua Phap luat
Thurc hién theo ding quy
dinh cia Phap lut
Thure hien theo dung quy
dinh cia Phap ludt
Thise hién theo ding quy
dinh cia Phap luat

Thie hign theo ding quy
dinh cua Phap luat

Thrc hién theo ding quy
dinh cia Phap lut
Thure hien theo dung quy
dinh cia Phap ludt
Thise hién theo ding quy
dinh cia Phap luat

Thire hign theo ding quy
dinh clia Phép luét
Thuc hien theo dang quy
dinh cia Phap ludt
Thise hién theo ding quy
dinh cia Phap luat

E.23

EZ24

E25

E26

E2.7

EZ28

E29
E.2.10
EZN
E.212
E.213
E.2.14
E.215
E.2.16
E.217
E.218

E.219

E.2.20
E.2.21

E.2.22

E223

E.2.24

E3

E.2.1

E3.2

E.3.3

NOQI DUNG CAL HOI

Cang ty co cong bo vé vigc tat ca thanh vién Hoi ddng Quan tri, I3nh dao cap cao
va nhan vién phai tudn tho bd quy tac?

Céng ty cb cong b cach thifc hién v gidm sat viéc tuan thl Bd Quy téc Bao
ditc hodc Ung x0?

Thanh phén va cd cdu cha HOl déng Quan trj Tham chidu nguyén tic
G20/0ECD V, QUY BINH CUA ANH (2016) & G20/OECD (2015) VI (E)

Thanh vién HAi ddng Quan tri doc 1ap co chigm tai thigu 50% 58 thanh vién Hoi
ddng Quan tri?

Cang ty co qidi han vé nhiém ky tai da 9 ndm hodc it hon hodc tdi da 2 nhigm ky
5 nam 1 dadi vdi mai thanh vién Hoi dong Quan tri dac 1ap? 1 Nhiém ki 5 ndm
phai dude yéu cdu bdi cac dao ludt da oo i trude khi dua ra The Bigm Quan tri
Cong ASEAN vao nédm 201

Cang ty co dat ra gidi han tai da nam vi tri Hoi ddng Quan tri ma mat thanh vién
Hbi ddng Quan tri doc [dp/khdng diéu hanh cd thé nam gilr dong thii tai nhimg
cong ty khac khing?

Cang ty cd thanh vién Hai ddng Quan tri diéu hanh nao phuc vu tai hon 2 Hoi
ding Quén tri cia cac cong ty niém y&t ngodi Téng Cong ty?

Tiéu ban nhén suf

Cang ty cd Tiéu ban Mhan su hay khing?

Tigu ban Mhan s cd bao gim da 56 thanh vién HEQT dac 1ap?

Chu tich cla Tiéu ban Nhan suf co phai a thanh vién HEAT doc lap?

CAng ty co cong bd quy ché hoat déng/ od céu quan trif diéu 1 cla Tiéu ban
Mhén su?

Suf tham gia cla thanh vién trong cac cudc hop cla Tiéu ban Nhan su co duge
cong b cong khai, néu co, Tiéu ban Nhan su co hop tai thigu hai lan trong ndm 7
Tiéu ban Thi lao/ Luw'dng thu'dng

Cong ty cd Tiéu ban Thi lao khing?

Tiéu ban Thii lao co bao gdom da sd thanh vién HBQT dic lap?

Ch tich cda Tidu ban Thi lao c6 phdi 13 thanh vién HBOT doc 13p?

Cang ty cf cong bd guy ché hoat déng/ od cdu quan trif digu 1& cla Tiéu ban
Thi lao?

Sy tham gia cua thanh vién trong cac cudc hop cua Tigu ban Thi lao cd dude
cong ba cdng khai, néu cd, Tiéu ban Thi lao cé hop ti thidu hai 1dn trong nadm?
Tigu ban Kiém toan

Cang ty ed Tidu ban Kiém todan khong?

Tiéu ban Kiém toan co bao gdm toan b thanh vién HEAT khang digu hanh v

da sd thanh vién/uy vién HBQT dac lap?

Chu tich ela Tigu ban Kigm todn cd phai 14 thanh vién HPAT dac 13p?

Cdng ty cd cong b quy ché hoat dongfed cdu quan trifdigu 1@ cda Tiéu ban

Kigm toan?

Tai thigu mat thanh vién HBGT déc 1ap cha Tigu ban Kigm todn cd chuyén man

vE ké todn khang (trinh dé chuyén mén hodc kinh nghigém ke todan)?

Suf tham gia clia thanh vién trong cac cudc hop cla Tiéu ban Kiém toan co

duge cong bd cong khai, ndu cd, Tidu ban Kigm todn cd hop tdi thigu bin 1&n

trong nam ?

Tiéu ban Kigém toan co trach nhiém chinh trong viéc dua ra khuyén nghi vé bo

rhiérm, va midqn nhiém kigm toan doc 1ap?

Quy trinh HEQT

Hop va tham du hop HBQT

Hop HEAT co dude 13p ké hoach trude khi bat ddu ndm tai chinh?

Thanh vién HPQT co hop t8i thigu sau 1an trong ndm?

MBi thainh vién HEAT oo tham du tdi thidu 75% s8 cube hop
HEQT trong ndm?

Phan 4 - Quan trj doanh nghiép
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Co
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Co

Co

Co
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CO S0 BANH GIA

Thife hign theo ding quy
dinh cla Phap luat

Thific hign theo ding quy
dinh ca Phap luat

Theo quy dinh cla phap luat
WM 1 B8 thigu 4 ky hop trong
ném, PJICO da thife hién 5

ky hop
Thific hign theo ding quy
dinh cia Phap luat
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Cong ty cd yéu cau vé sd dai bigu tham du toi thigu phai dat 2/3 s0 thanh vién
HBQT ddi wdi cae cude hop can ra quyét dinh cla HBGT?

Thanh vién HBQT khong diéu hanh cla cong ty co hop riéng tdi thiéu mot lan
trang ndm ma khong cd mét cac thanh vién diéu hanh?

Tiép can thong tin

V&n ban cho cac cudc hop HEQT co dugc cung cap cho HEGT t8i thiéu ndm
ngay lam vige trude khi dién ra cudc hop HEQT?

Thir ky cong ty b déng vai trb quan trong trong viéc hi trg HEQT thuc hign
trach nhigém cla minh?

Thur ky ciong ty co dudc dao tao vé phap by, ké toan hay thu'c hanh cong tac thy
ky cdng ty va dude cp nhat cac van 38 mdi oo lign quan cac ndi dung trén?
B4 nhiém va tai clr thanh vién HEQT

Cong ty co cong bd cac tiéu chi s dung dé Iua chon thanh vién HEQT mdi?
Cong ty oo mo ta quy trinh dugs ap dung trong viéc b nhigém thanh vién HDQT
mdgi?

Tat ca cac thanh vién HEQT co dude bau lai toi thidu 3 ndm, hodc 5 ndm doi vdi
cdng ty nigém yét d nhing quoc gia cd phap ludt guy dinh nhiém ki 5 nam mot
lan?

Mhiém ky 5 ndm phai dudc yéu cau bdi cac dao luat da co tir trude khi co Thé
Bigm Quan tri Cong ASEAN vao nam 2071

Céac van dé thii lao

Cong ty cd cang bd chinh sach/thuc hanh vé thi lao (phi, thi lao, cac hinh thifc
quyén li hign vat hodc céc bng 16c khac) (nghia 13 viée 50 dung céc chinh
sach khich 1 va cac chi tiéu hiéu qua ngdn va dai han) dGi vdi thanh vién HEQT
digu hanhva TGB?

Cd edu thi lao cho thanh vién HBQT khang digu hanh co dude cong bé cdng
khai?

Co dong hay HEQT cd thdng qua thl lag cla thanh vién HEQT Biéu hanh
va/hodc lanh dao cdp can?

Cong ty ¢ cdc chinh séch, tiéu chudn cd thé do Iudng dé gan muc thi lao chi
tra duia trén thanh tich cla cac thanh vién HEQT diéu hanh hodc ban diéu hanh
i Icfi ich 18U dai cha cong ty, ching han nhu &p dung digu khodn thu hi, chinh
sach khoan thudng hodn lai (Clawback provision, deffered bonus)?

Kiém toan Ndi bd

Cang ty co bd phan kigm todn ndi bd rigng bigt?

Trudng bd phan kiém toan ngi bd cd dudge cdng bd, hodc néu duge thué ngoai,
tén cla cong ty thué ngoai cd dudgc cong b cdng khai?

Viége b nhiém va mién nhiém kiém toan nbi bo cd phai dude Tiéu ban Kigm
toan thong qua?

Giam sat nii ro

Cong ty co cdng b quy trinh kigm sodt ndi bo/hé thing quan Iy ri ro va dinh
ky xem xét tinh hiéw qua cla hé théng ma cdng ty dang thuc hién?

Bao cao thutfng nién/Bao cdo quan tri cdng ty co cong bd rang thanh vién
HEGT 33 ré sodt céc chit kiém soat trong yéu cla cong ty (bao gom cac chat
kiém soat vé hoat dong, tai chinh va tudn thi) va cac hé thdng quan Iy rii ro?
Cong ty co cong bd cach thic quan by cac rdi ro quan trong (nhw tai chink, van
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CO S0 DANH GIA

Thute hien theo ding quy
dinh cua Phap ludt

Thige hién theo ding quy
dinh cua Phap luat
Thire hign theo ding quy
dinh cla Phap luat
Thuc hien theo ding quy
dinh cua Phap ludt

Thute hien theo ding quy
dinh cua Phap ludt

Thutc hien theo ding quy
dinh cia Phap ludt

Thute hien theo ding quy
dinh cua Phap lust

Thuc hien theo ding quy
dinh cia Phap ludt

Thire hién theo dding quy
dinh clia Phép luét
Thutc hien theo ding quy
dinh cia Phap ludt
Thisc hién theo ding quy
dinh cua Phap luat

Thire hign theo ding quy
dinh ciia Phap ludt
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E43

Ed4

EAS

Ed46
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E5.2

ES3

E5.4

E55
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NOQI DUNG CAL HOI

hanh bao gom cong nghé thang tin, mai truiing, x8 hoi va kinh té)?

Béo cao thuding nién/Bao cao quan tri cong ty cb trinh bay tuyén bd cua thanh
vién HEQT hay Tiéu ban Kiém todn vé sif day di cda cac chot kigm soat ndi
bo/hé thing quan Iy ri ro cua cang ty?

Mhan sy trong HBQT

Chii tich HBGQT

Hai nguidi khac nhau dam nhiém vi tri Cha tich HBAT va TGD?

Ch tich ¢é phdi 1a thanh vién HRQT dic 1ap?

Co bat ky thanh vién HBQT 1a nguyén Tong Giam doc/Giam doc diéu hanh cua
cang ty trong 2 nédm trude?

Wai trd va trach nhigém cda Cha tich cé dugc céng b cong khai?

Trwdng thanh vién HBQT dic lap

Méu Chi tich khéng phdi 13 thanh vién HEQT doc lap, HBAT co bau chon
Trudng thanh vién doc 1ap (Lead independent director) va vai trd cloa vi tri nay
cd duge xac dinh rd rang?

K¥ néing va néding lu'c

Cong ty co tdi thiéu mat thanh vién HBAT khong digu hanh cd kinh nghiém lam
vigc trudc do trong inh vue chinh ma cong ty dang hoat ddng?

Hiéu qua HBQT

Phat trién thanh vién HBQT

Cong ty oo chudng trinh dinh hudng cho thanh vién HEQT mai?

Cong ty co chinh sach khuyén khich thanh vién HBQT tham gia cac chudng
trinh dao tao lién tuc hay dao tao chuyén man?

Bd nhiém va Hiéu qua cla TGE/Ban diéu hanh

Cong ty co cong bd cach thit thanh vien HEAT xay dung quy hoach ké nhigm
cho vi tri TGE/Gidm dée Biéu hanh/Quan ly cha chat?

Thanh vién HBAT co thife hién danh gid hiéu qua hang nam dai vdi TGE/GIam
doc Bigu hanh/Quan ly chi chot?

Banh gia HBQT

Cong ty co tién hanh danh gia néng luic hing ndm dai vai HEQT va cdng ba quy
trinh danh gia cOng nhu cac tiéu chi ding trong danh gia?

Bénh gid thanh vién HBQT

Cong ty oo tién hanh ddnh gia ndng Iuc hang ndm d6i vdi tiing thanh vién HBAT
va cong bd quy trinh danh gia cing nhu cac tieu chi dung trong danh gia?
Bénh gid tiéu ban

Cdng ty co tién hanh danh gid ndng e hing ndm ddi vai cac tiéu ban cla HOQT
va cong bd quy trinh danh gia cOng nhu cac tigu chi ding trong danh gia?

Phan 4 - Quan trj doanh nghiép
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Thwic hign theo dung quy
dinh cua Phap luat

Thutc hign theo dang quy
dinh cla Phap huat

Thwc hign theo dung quy
dinh cua Phap luat

Thu't hign theo ding quy
dinh cua Fhap hudt
Truding thanh vién HEQT
doc lap

Thwc hign theo dung guy
dinh cua Phap luat




NIl 2024 - Bao cao thudng nién

DANH GIA TINH HINH THUC HIEN QUAN TRI CONG TY
DUA TREN THE PIEM QUAN TRI KHU VUC ASEAN

- THE DIEM THUGNG
NOI DUNG CAU HOI E‘f‘l"iH CO SO DANH GIA
GlA

(B)4  Quyén clacd déng
(BjA1  Quyén tham gia hiéu qua vao va bigu quyét trong dai hdi déng cd déng
durgc thong bdo trong céc quy dinh, bao gdm thi tuc bigu quyét dién ra

trong dal hil déng cé déng
{BIA11  Céong ty co cho phép sif dung bigu qguyét vang mat béng phudng thifc dién tof Co Thifc hién theo ding quy
co dam bao tai dai hoi co dang? dinh cia Phap luat
(BB, &l xif cong bing vdi cd déng
(BB  Thong bao BHECED Cco Thfic hién theo ding quy

dinh cia Phap lust
(BIB11 Cong ty co ra thong bao vé BHBCD (cd chudng trinh chi tiét va thong bao gidl  21ngay tnrde  Thutc hién theo ding quy
thich), nhuf thang bao cho Sd Giao dich, t4i thigu 28 ngay trudc ngay hop? ngay hop dinh cia Phap uat
BHECE
(BIC  Valtrd clia céc bén cd quyén Igi lién quan
(BIC1  Quyén cla cac bén cd quyén Igi lién quan du'gc phap luat quy dinh hodc theo
cac thda thuan song phudng phai dude ton trong
(BIC11  Cong ty cd thc hign khudn khi béo céo dude quic 18 cdng nhan vé phat trién khéng
bén vifng (nghia la GRI, Bao cao Tich hop, SASE) khang?

(BiD.  CoOng bd thang tin va minh bach Co Thusic hign theo dang quy
dinh cua Phap ludt
(B)D1  Chétlugng béo cdo thu'éng nién Co Thifc hién theo ding quy
dinh cia Phap lust
(BIDAT  Bao cao tai chinh hang ndm duge kiém todn co dugc cong bi cong khai trong Co Thife hién theo ding quy
ving 60 ngay ké tir khi két thoc ndm tai chinh? dinh cia Phap luat
(BID12 Cédng ty co cong bo chi tigt vé thi lao cua TGD? Co Thufic hign theo dang quy
dinh ciia Phédp ludt
(BIE.  Trach nhiém cua HBQT
(BIE1  Mang luc va su Ba dang cua HBQT
(BIENY  Céng ty cd toi thigu mot thanh vién HRAT dac [&p la nd? Cd Thifc hién theo dang quy
dinh cia Phap luat
(BJEAZ Cong ty co cdng bo chinh sach va cac muc tiéuw cd thé do Iudng dé thue thi su Co Thufic hign theo ding quy
da dang clha HEAT va bao céo Uén db dat duge? dinh ciia Phap luat
(BJE2 Cautric HBAT
(BIEZ1  Tieu ban Mhan suf cd bao gdm toan bd thanh vien HRAT doc lap? Khiong
(BJE2:2  Tiéu ban Nhan sucd thuc hign quy trinh xay dung tiéu chi chat lugng céc thanh Khéng
vién HBOQT phi ha'p vdi dinh hudng chign lude cla cong ty?
(B)E3 B nhigém va tai cir HBQT
(BIEAY Cong ly cd sif dung cac cong ty tim kiém hay ngudn Ong ol vién dbe 1ap bén Cd
ngoai (nhu cd sd dif liéu thanh vién HBQT do cac vién thanh vién HBQT hay
higp hoi cd dong thiét lap) khi tim kiém 0ing ol vién cho thanh vién HEQT?
(BJE4 Cdcéu & Thanh phan HBAQT
(BEA1 Céng ty cd sd thanh vién HEQT dc 1ap khéng digu hanh chiém trén 50% so
(BES thanhvién HBQT vdi Cha tich 1 thanh vién doc 13p? Co Thufic hign theo ding quy
(BIEST Quén Iy rii ro dinh ciia Phap luét

HEBGQT cd mo ta quy trinh quan tri vé van dé lién guan cong nghé thang tin nhut Co
gian doan, an ninh mang, khai phuc tham hoa, dé dam bao rang tat ca cac ri
ro chinh dude xdc dinh, quan ly va bdo cdo cho Hi ddng Quan tri?

([BJEE  Hiéu gua hoat déng cia HEQT

(BJEBT  Cong ty cd Tieu ban quan Iy Rai ro rigng bigt? Co

74
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NOI DUNG CAL HOI

Quyén cla co déng
Quyén cd ban clia cd déng

Céng ty khong hodc sd suat khing dai (0 cdng bang doi vai viéc mua lai co
phan dbi vdi tat ca cac co dong?

Cd dong, bao goém ca o déng ti chire, phal du'gc trao déi vai nhau vé cac van
dé lién quan tdi quyén cd ban cua cd dong nhu néu trong bé Nguyén téc
Quan tri Cong ty nay, trir tru'éng hop ngoai 18 nham ngén ngira lam dung.
Ca bang chiing gi vé rao can déi vdi viéc cd dong khang dugc trao di thang tin
hodc tham khao ¥ kién cdc co dong khac?

Quyén tham gia hiéu qua vao va biéu quyét trong dai hdi dong cd dong va
durdc thong béo vé cac quy dinh, bao gém thi tuc biéu quyét dién ra trong
dai hii ddng cd dong.

Cang ty co dua ndi dung bo sung va khing duge thong bao trude trong chuidng
trinh nghi sif vao théng bao BHBCE/EHBCD bat thuding?

Chi tich HBQT, Chd tich Tiéu ban Kigm toan va Tdng Giam déc/Giam déc co
tham du BHECE mdi nhat?

Cd cauvdn va cac thoa ude cho phép mot 54 cd dong ndm gild quyén kidém soat
khang tuigng Ong vdi ty 1@ cd phan ma ho sd hifu phai dudc cong bd cong khai.
Cong ty khong cong bo sif ton tai cua:

Thda thudn ci dong?

Gidi han bigu guyét?
Ca phiéu nhigu quyén bigu quyét?

Cd clu vin va céc thoa wdc cho phép mt 56 cf dong ndm gill guyén kiém soat
khéng tu'dng (ing vdi ty 1é co phan ma ho sd hifu phai du'gc cong ba cong khai.
Cau troc sd hifu kim tu thap va/hodc cau tric sd hifu sd hifu chéo

¢ tdn tai khdng?

B4di xif cong béing vdi cd dong

Céan ngén cam giao dich ndi gian va lam dung mua ban tw Igi ca nhan
Cong ty b bi ket ludn vi pham nao vé giao dich noi gian lién quan d&n thanh
vién HBOT, Ban Biéu hanh va nhan vién cong ty trong ba ndm qua?

Bao vé cd dong thidu sa trude hanh vi lam dung

Ca truiing hop ndo khong tuan thu ludt phap, guy tac va quy dinh lién guan dén
giao dich bén lién quan dang ké hodc trong yéu trong ba ndm trudc khdng?
Ca bat ky giao dich bén ligén quan nao co thé dude phan loai 1 hd trg tai chinh
(nghia Ia khing duge thire hign hap Iy trén oo sd thi truding) cho cac dan vi
khang phai la cing ty con?

Vai tro cla Cac bén co quyén Igi lién quan

Quyén cla cac bén cd quyen Igi lién quan du'ge phép luat guy dinh hodic
theo cdc thoa thuin song phudng phai duge tén trong

Covi pham ludt phap nao vé cac van dé lao dong/viéc lam/ngudi tigw ding/pha
san/thugng maifcanh tranh hay mai trudng?

Khi cdc bén cd quyén Igi lién quan tham gia vao qua trinh quan tri cong ty, ho
phai du'gc tiép can vdi thong tin phi hgp, day di va dang tin cay mot cach kip
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Khing
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Khing

Khing
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Phan 4 - Quan trj doanh nghiép

Thut hién thea ding quy dinh
cua Phap luat
Thufc hign theo diing guy dinh
cla Phap luwat
PUICO ludn cong bang woi tt
ca i dng

Thitc hién theo ddng quy dinh
cua Phap leat

Thifc: hign theo dung guy dinh
culaPhap lusat

Thuc hign theo dang quy dinh
cua Phap ludt

Thuic hién theo ddng quy dinh
ola Phap lust

T hign thea ding quy dinh
claPhap luwat

PJICD khdng of két luan
pham

PACO ludHn thare higén theo
dung quy dinh cia Phap luat,
PINCO ludn thac hign theo
ding quy dinh cia Phap luat,

PACO ludn thue hign theo
ding quy dinh cua Phap luat.
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NOI DUNG CAU HOI

thdl va thurdng xuyén.

Cong ty cd phai chiu bat ky hinh phat nao cla cd guan quan Iy vi da khong cong Khing
bé thang tin trong khoang thdi gian du'de yéu cau doi wdi cac su kién trong yéu?

Céng ba thang tin va minh bach ca
Hinh phat cla cd quan quan ly lign guan dén bao céo tai chinh

Cong ty co nhan dudge "y kién loai tri” trong béo cao kigm todn doc 13p? Khéng
Cong ty co nhan dutc "y kién bat Igi® trong bao céo kiém todn ddc 1ap? Khiing
Cong ty co nhan dude “tl chdi duta ra v kién" trong bao cao kiem Khing
toan dic 13p?

Cong ty cd sifa dbi Bao céo Tai chinh trong ndm vifa qua vi nhifng Iy do khac vdi Khiing
Iy dio thay dai trong chinh sach ké toan?

Trach nhiém clia HDQT Ca
Tuén thi quy dinh, quy tic va luat higén hanh vé nigém yét co
Co béng chifng gi la cong ty da khang tudn thd quy tac va quy dinh nao vé niém Khiing
yét trang nam qua ngoai cac quy dinh vé cong b thong tin?

Co trudng hap nao ma thanh vien HEOT khdng digéu hanh da tir nhiém va néu Khang
ra bat ky lo ngai nao lién quan dén quan tri?

Cau tric HPQT

Cong ty cd thanh vién HEAT ddc 13p ndo da phuc vu hdn & nam hay hai nhigém Khang
ky B ndm (chon truéing hop néo cao han) vdi cong chiic trach? Nhigm ky 5 ndm

phai dude yéu cau bdi cac dao luat da cod tr trude khi cd The Diém Quan tri

Cong ASEAN vao nam 201

Cong ty di khong xac dinh rd ai 1a thanh vién HEOQT dac lap? Khing
Cong ty cd bat ky thanh vien HBQT doc lap nao gilf vai trd quan tri d tdng céng Khiing
han 5 HBOT cua cac cong ty dai ching?

Kiém todn Déc lap

(Trong hai ndm truide) Ca thanh vien HBQT hay 1anh dao diéu hanh cdp cao nao Co
tirng Ia nhan vién hodc thanh vién hop danh cla cong ty kigm toan doc 1ap hién

tai?

Thanh phén va cd cau HDQT

Chu tich HEQT cd phai la TGD cua cong ty trong 3 nam qua khang? Khing
Cac thanh vién dic lap khéng digu hanh co dudc nhan cac quyén chon mua cd Khing

phiéu, co phigu thudng khang?

BANH
GIA

CO SO BANH GIA

PJICO ludn thac hientheo
ding quy dinh cla Phap luat.
Thific higén theo dung quy
dinh clia Phap luat

Thific hién theo ding quy
dinh cia Phap luat
Thiufe hién theo ddng quy
dinh cuia Phép ludt
PHCO ludn thac hign theo
ding quy dinh cla Phap luat.

PJICO cong ba danh sach
ludn oo thanh vién HEAT dac
lap
Thfic hién theo dung quy
dinh cia Phap luat

Thfc higén theo dong quy
dinh cda Phap luat

Thufic hign theo ding quy
dinh cuia Phép ludt
Thfic hién theo dung quy
dinh cia Phap luat
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Tiép budc

Tinh hoa

Lan toa
bén virng

"V@i PJICO, phat trién bén virng
khong don thuan la mot chién
lurde kinh doanh dai han ma con la
mot hanh trinh ké thira tinh hoava
phat huy gia tri c6t 16i da lam nén
thuong hiéu trong 3 thap ky qua.”

Phat trién bén virng (ESG) khong chi
l& xu hudng tat yéu trong quan tri doanh nghiép
ma con |4 kim chi nam cho su' trudng ton cda maot
td chirc, dac biét doi vdi nganh bao hiém, ndi vai
tro cua sy on dinh, an toan va kha néng thich Ung
vidi rii ro luén dugc dat 1én hang dau. Vdi PJICO,
phat trien bén viing khdng don thuan ld mot
chién lude kinh doanh dai han ma con 1a mét
hanh trinh ké thira tinh hoa va phat huy gia tri cot
|6i da lam nén thudng hiéu trong 3 thap ky qua.

. ﬂiJ,_

Xuyén sudt tinh than do, PJICO da chi dong tiép
can, van hanh doanh nghiép Phéat trien bén
viing theo ba tru cit chinh: Mai truding, Xa hoi va
Quan tri. B6i vai moi trudng, PJICO khuyén khich
cac hanh dong thiét thuc, "thay doi nho tac
dong 1dn" nhu tiet kiém dién, nudc, tiet kiém
gidy, giam su dung tui nilon va bao bi déc hai,
thic day tiéu dung xanh va kinh té tuan hoan.
B6i vai cong dong xa hoi, PJICO trién khai cac
chugng trinh thién nguyén nham ho trg cac
hoan canh khé khan, doi tugng yéu thé, gop
phan dam bao 6n dinh ddi song kinh té, xa hi.
Bai vdi quan tri, PJICO tich cuc ddi mdi, nang
cao nang luc quan tri diéu hanh, dau tu cong
nghé, giai phap chuyén doi s6 dé mang lai
nhifng gia tri tot nhat cho khach hang, nhan
vién, cd dong va cac bén lién quan.

Nam 2024 danh dau mét ndm day thir thach doi
vdi nén kinh t& ndi chung va nganh bao hiém

noi riéng khi Viét Nam phai déi mat vdi cdn bao
Yagi — mdt trong nhifng cdn bdo gay thiét hai
nghiém trong nhat trong nhirng nam gan day vdi
ton that vé ha tang, tai san vat chat.. 1én tdi 81
nghin ty dong. Su kién nay maét Ian nifa nhac nhd
ching ta rang thién nhién luén tiém an nhimng rai
ro bat ngd, doi hdi con ngudi phai nang cao y thirc
vé phat trieén bén virng va chi dong du phong rdi
ro. B6i vdi PJICO, bao Yagi khang chi la phép thir
vé kha ndng (ng pho vdi thach thir'c méa con |3 bai
hoc séu sac vé tinh cap thiét cua quan tri bén
virng, dac biét trong viéc xay dung va quan ly quy
du phong rui ro.

Vao thdi khac PJICO budc sang cdt mde 20 ndm
thanh 1ap, thay mat Ban dieu hanh PJICO xin gui
& tri &n tdi cac Quy cd dong, dai tac, khach hang
da ludn dat niém tin vao PJICO. Tran trong cam dn
cac thé hé can bd lanh dao quan ly, nhan vién
PJICO d3 ludn tan tam cong hién cho hanh trinh

Phat trien bén virng clua TCT. Vdi tinh than "Tiép
burdc tinh hoa — Lan tda bén virng", cung su hdp
tac chat ché tur cac doi tac, khach hang, PJICO sé
tiép tuc virng budc trén con dudng phat trién, gop
phan tao dung madt nén kinh té an toan, dndinh va
phat trién bén virng.

L

Tong Giam ddc
NGUYEN THI HUONG GIANG
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PINH HUGNG VA MUC TIEU

PHAT TRIEN BEN VUNG

- PINH HUGNG CHUNG PHAT TRIEN BEN VUNG

Trong bao céo nay, PJICO trinh bay va cdng bd cac ndi dung lién gquan dén dinh hudng phat trién bén
vifng cua TCT, cach tiép can cua chung toi doi vdi cac van dé lién quan, phudng thirc PJICO quén tri cac
linh vuc trong yéu va két qua PJICO da dat dudc trén hanh trinh hudng tdi cac muc tiéu phat trién bén

vifng trong nadm 2024,

G
9
s <
E. B
- I
T T
2%
() O
-7? Ogrs
"e,, hg
TANG TRUGNG BEN VUNG TOI UU LO1iCH
Duy tri, tdc dé tang trudng 6n dinh,  CUA CO DONG VA CAC BEN
nang cao hiéu qua tai chinh, dam LIEN QUAN

bdo ngudn quy du phong rdi ro  Day manh chuyén déi so, ap
dudc quan ly chat ché, minh bach  dung cong nghé hién dai
dong thdi can bang cac chisé phat  nham nang cao hiéu suat hoat
trien doanh nghiép nhu: phat trien dong, ho trg cdng tac quan ly,
nguon nhan luc, van héa doanh  thong ké, giup ddn gian cac
nghiép; nang cao nang luc quantri  quy trinh thu tuc, giam thiéu
diéu hanh; thic day cac hoat dong  tac dong dén mdi trudng,
kinh doanh hudng tdigiatridaihan,  hudng tdi mot mo hinh bao
c6 y nghia vdi céng déng bén virng. hiém xanh va bén virng hdn;

THUC THI TRACH NHIEM XA
HOI VA XAY DUNG CONG
DONG BEN VNG
Khong nglfng cai thién chat
lUgng san pham, dich wvu,
hudng tdi viec mang lai gia tri
thiét thuc cho khach hang,
Thic day cac hoat dong
hudng tdi cong dong va thuc
thi trach nhiém xa hoi; lan téa
cac sang kién va hanh déng
thiét thuc bao vé moi truding

QUAN TRI PHAT TRIEN
BEN VI'NG
Nang cao nang Iuc quan tri

GAN KET CAC BEN vi chng cy quan tf

LIEN QUAN KIEM SOAT
Téng cuting ldng nghe CACRUIRO
va hop tac wii cac bén Tang cudng duf bao va quan ly
li&n quan il ro todn dién

MOl TRUGNG MHAN LU
LAM VIEC XANH CHAT LUGNG CAD
Duy tri mdi truding Tang cuting
l&m viégc xanh, o tao v ddu tu
sach, van minh cho thé hé tré

GIAM PHAT THAI
Glam cac phat thai
carbon nguy hai

@ PHAT TRIEN

KINH TE

1l madi truding; Tao co hii viéc lam
Tiét kigm . va dam bado thu nhap
nang lugng dién cho nhiéu ngudl

BAO VE TAI NGUYEN QUY GIA AN SINH XA HOI
Tiét kigm cac tai nguyén nuidc, HE trg cac hoat dang an sinh xa hoi
s0 dung glay tist kiém tal dia phudng

Tif cac muc tiéu 16n nay va can cir theo 17 chi tiéu phat trién bén virng (SDGs) ma Lién Hop Qudc dé xuat
¢ Viét Nam nham kéu goi nd luc chung cua toan cau trong viéc xoéa doéi giam nghéo, bao vé mai trudng,

trai dat, PJICO dinh hudng phat trién bén virng sé chu trong vao 11 chi tiéu phat trién sau:

GLA D
£ CHAT LUOHE

oG fe T vi d “ fuay HE o Tic
TRUNIME

THMG TRUGN:
e
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GIA TRI PHAT TRIEN BEN VONG o s e

el -~ o L : ‘ . g P e = -
THONG QUA NHUNG CON SO oht ti ehung cia TCT. do vy PCD luén duy r oc 8 chuén 6o nt vé das A Kinh doanh

nguyén tac quan tri va tinh chinh xac, minh bach nham hudng tdi gia tri kinh doanh bén virng cho cac

NOI BAT 2024

Cd cau to chiic quan tri ciia PJICO bao gém: Pai héi déng cé déng, HDQT, cac Ban/Uy ban Kiém toan
thudc HDQT va Ban Tong giam ddc. Pai hoi dong co dong la cd quan co tham quyén cao nhat cla PJICO.

MO HINH QUAN TRl DOANH NGHIEP CUA PJICO

DONG GOP TONG CHI TRA LUONG @ BUGQC THYC HIEN DUA TREN GIA TR} COT LOI N
NGAN SACH NHA NUGC CHO CBNV VA SU'KET HOP HAI HOA CUA CAC YEU TO SAU
358,5"“" 690,4"“"
l ' NEN TANG CO CAU QUAN TRI CHUAN MUT QUAN TR AP DUNG THONG NHAT TREN
VUNG CHAC TUAN THU PHAP LUAT VN TOAN TONG CONG TY
VA PHU HOP QUOC TE
TAO CONG AN TAO CO HOI PHAT TRIEN Cd cau quan tri ctia PJICO Tuan tht cac khuon kho Trién khai mé hinh quan tri
VIEC LAM CHO KINH TE CHO c6 day du cac chi thé va thong |é quoc té ve thong nhat va xuyén suot
" e T— e < - quan tri ciia mot cong ty quan tri cong ty, ap dung toan Téng Cong ty
nhanvién dE.“ |!b" canhan ‘e niém yét theo mo hinh ®—® ginhgiatheoThédiém @@ o’
=) @ hién dai (Pai hoi dong co quan tri cong ty khu vuc
déng; HDQT, céc Uy ban ASEAN
truc thudc HDQT; Ban
Piéu hanh)

Theo dé, HBQT chiu trach nhiém cao nhat trong viéc dinh hudng, xay dung, chi dao va giam sat trien khai
cac Chién lugc, K€ hoach phat trién tong thé cla TCT, bao gom ca cong tac dinh hudng, thic day cac bén
trien khai tuan thi cac muc tiéu cla chién lude phat trien bén virng.

Trong nam 2024, PJICO da xay dung Bo Quy tac ung x(r dua trén 4 Gia tri cot 16i va 3 nhom dai tugng
Phung su gom: Phung su’ khach hang, Phung su phat trién va Phung su cong dong. Viéc tuan thu cac
chuan muc quy dinh trong Bo quy tic nay 1a trach nhiém clia moi CBNV PJICO bao gom tir thanh vién
HDQT, Ban diéu hanh tdi cac cap nhan vién nham gilr gin van hoa, uy tin thudng hiéu va cao han la tinh
bén virng cla cong dang, xa hoi.
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Phin 5 - Bdo céo phat trién bién viing

QUY TAC UNG XU CUA PJICO

PHUNG sy e
PE PHAT TRIEN

“Phung su dé phat trien” Ia triét ly cot
I6i, muc tiéu hudng dén cac nhat
trong cac nguyén tac hanh xd gida
PJICO vdi nhan vién, gilta nhan vién
vdi lanh dao va gilra cac dong nghiép
vdi nhau trong moéi trudng van hoa
PJICO. Tai PJICO, mdi hanh dong va
(fng x(f déu can xuat phat tirtinh than
phung su, dat Igi ich cua tap thé Ién
trén Idi ich ca nhan. Triét ly nay khang
chi 1a kim chi nam trong giao tiép noi
bo méa con & nguyén tac chu dao
trong phudng thirc PJICO phuc vu
khach hang va cong dong.

PHUNG SU
Vi KHACH HANG

“Phung su'vi khach hang" |a triét
ly cao nhét trong cac nguyén tac
hanh xu gilra PJICO vdi khach
hang, doi tac. Bat nguon tir gia tri
cot 16i “Tin va Tam", PJICO dat
khach hang lam trung tam cua
moi suy nghi, hanh dong. Phuc
vu khach hang bang su chan
thanh, thau hiéu va trach nhiém
trong ting Idi noi, hanh dong,
khong nglrng nang cao gia tri,
xay dung maéi guan hé phat trién
bén vifng vdi khach hang, doi
tac.

- TRACH NHIEM VA HANH DONG CAC BEN LIEN QUAN

}EE

cO BONG,

PHUNG SU"
Vi CONG BONG

“Phung su vi cong déng” la
dinh hudng cat 16i, the hién
cam két cia PJICO trong
viec hudng dén su phat
trién bén virng va thuc hién
trach nhiém véi x& hoi,
cong dong. PJICO ludn dat
Igi ich chung cla céng
dong lam trung tam trong
moi suy nghiva hanh dong,
khéng nging nd Iuc gop
phan xay dung mot xa hoi
tot dep han.

NHA BAU TU

CHINH QUYEN
BIA PHUONG

I w

- TRACH NHIEM VA HANH DONG CAC BEN LIEN QUAN

PJICO tin tudng rdng phat trién bén virng khi va chi khi cac bén lién quan cling quan tam tdi muc tiéu
chung va cé trach nhiém, hanh dong vi su phat trién thinh vugng, cong bang, van minh va bén virng.

POl TUONG

Co ding
— Nha dau
tu

NOQI DUNG QUAN TAM

Hoat déng kinh doanh tang trudng,
bén virng. Bam bao minh bach
trong hoat ddng quan tri va tai
chinh.

TRACH NHIEM/HANH DPONG

Bam bao cung cap théng tin cdng khai, minh bach va
kip théi,

Hudng tdi nén tang tai chinh khde manh, bén virng.
Bao vé quyén Idi va Igi ich cla cac co dong.

Tuén thu nghiém ngét cac chinh sach, quy dinh clha Nha
nude,

Khach hang

Budc dam bao bai thudng ton that
khi xdy ra sy kién bao hiém.

Cung cdp thang tin/giai dap thac
mac vé san pham dich vu kip théi,
minh bach va dé hiéu. Thai gian xr
li bdi thudng nhanh gon, chinh xac.
Thudng hiéu uy tin, co trach nhiém
vdi cong dang, xa hoi, khach hang.

Phéng nglfa rdi ro va chia sé trach nhiém vdi khach
hang trong cac su kién bao hiém tuan thu theo quy dinh
cua phap luat va hdp dong.

Pa dang hoa cac san pham dich vy, md rong khai thac
cdc san pham bao hiém moi trudng, cac san pham bhao
hiém rui ro tir thién tai, dich hoa... nham san sé bdt cac
ganh nang cho cong dong, xa hdi, phat trién bén virng.
Tang cudng cong tac cham soc khach hang va téi uu trai
nghiém dich vu.

Canbo
nhan vién

Ml luigng va chinh sach phie Idi
thoa dang. Mdi trudng lam viéc
chuy&n nghiép, an toan, binh déna.
Budc dao tao va co 16 trinh thang
tién rd rang, cong bang. Van hoa,
gia tri cong ty tot, hudng dén phat
trién bén virng.

Tao mai trudng lam viéc chuyén nghiép, vn minh,
xanh, sach...

Bam bao thu nhap on dinh va 16 trinh phat trién 1au dai .
T chife cac chugng trinh dao tao nham nang cao kién
thifc va néng Iu'c cho moi can bd nhan vién, dai ly ban
hang. Bam bao an toan lao dong va ché do dai ngd,
Iugng thudng tot. Hudng dén cdc chuan muc quoc té
trong quan tri cong ty, dac biét trong viéc nang cao nhan
thirc vé binh dang gidi va chi trong vai trd cla lanh dao
nilf trong bd may to chirc.

Chinh
quyén dia
phudng va

cdquan
guan ly nha
nu'dc

Bam bao tuan thi cac quy dinh cla
phép luat ligén quan dén hoat dong
kinh doanh. Phat trién trach nhiém,
déng gop tich cuc vao viéc cai thién
chinh sach guan ly, méi trudng x&
hoi: phat trién kinh t& va dam bao
viéc lam cho ngudi lao ddng.

Tuan thi phap luat, Thue hién day dd nghia vu ndp thué.
Phai hgp cung cap thdng tin kip thai khi dude yéu cau.
Bam bao viéc 1am cho ngudi lao ddng dudc on dinh,
tang trudng tot. Thu'c thi nghiém ngét cac quy dinh bao
vé moi trudng, tiét kiém ndng lugng, tai nguyén quy...

Cdng dong
— % hoi

Cé trach nhiém x& hdi déng gdp
cho céc hoat dong tif thién va phat
trién kinh té xa hoi.

Doanh nghiép cd chién lude phat
trién bén virng.

Pho bién va néng cao nhan thifc cdng dong veé Idi ich
cla béo hiém. Tich cuc tham gia va Ung hd céc chudng
trinh an sinh x& hoi;

Thuc hign tuyén truyén va van déng toan tong cong ty
sé chia trach nhiém va chung tay trong céc hoat dbng
cong doéng, bdo vé moi trudng, gilp xay dung cong dong
%3 hdi bén ving.
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Bao hiém PJICO

TRONG YEU PHAT TRIEN VA DANH GIA
TAC DONG KINH TE - XA HOI - MOI TRUONG

- XAC DINH CAC VAN DE TRONG YEU PHAT TRIEN

- TRACH NHIEM DONG GOP KINH TE

Viéc xac dinh va danh gia cac van dé trong yéu gilp PJICO khoanh ving dugc cac van dé can uu tién dé
dam bao hiéu qua kinh doanh song song vdi phat trién ben virng.
Xoay quanh 3 trong tam: Kinh té, Moi trudng va Xa hdi PJICO xac dinh co 7 trong yéu phat trién can tap

trung quan ly va thuc thi trong nam 2024 dé dam bao phat trién bén virng bao gom:

Bidng gdp cho phat trién kinh t& chung, gdp phan
x0a doi, giam nghéo.

On dinh d@i séng, tai chinh, kinh té xa hoi, ddm bao
cudc song tot dep han,

STT

B W M
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Pau tur va phat trién ngudn nhan lyc, dam bao gido
duc c6 chat lugng, cong viéc tot va tang trudng kinh
té. Bam bao an toan ndi lam viéc va sic khoe ngudi
lao ddng. Tén trong binh dang gidi va giam bat binh
dang. Thuc thi trach nhiém xa hoi.

THONG TIN

Ldi nhuan trudc thue
Ldi nhuan dau tu
ROA
ROE

Chitra cotdc

m |

Tran trong tai nguyen

SO LIEU CHUAN NAM 2024

291,2 ty dong
1,7 ty déng
2.76%

12.18%

12%

GIA TRI KINH TE TRUC TIEP
TANG TRUGONG

trong diéu kién hoat dong kinh doanh
BHPNT gap nhiéu khoé khan, bat én
PONG GOP NGAN SACH NHA NUGC

35 '5-tjfﬁﬁing

CHI PHI NHAN VIEN

AN SINH XA HOI

4 8 ty dong
[

TONG CHI TRA QUYEN LO1 BAO HIEM

1.675"""
®
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BANG DANH GIA TAC DONG
KINH TE - XA HOlI — MOI TRUONG 2023

Pang gop cho phat trién kinh té
chung, gop phan xda doi,
gidm nghéo.

Tao ra gia tri dai han va hiéu qua toi uu cho cdc bén lién quan: cd quan
quan ly nha nudc; cac cd dong va nha dau tu; khach hang, cong déng,
%8 hai.

Phat trién kinh té dia phuong.

Tao ra gia tri kinh té;

= Tong doanh thu dat: 5.279 ty déng, hoan thanh 110,7% ké hoach HDQT giao
« Ldfi nhuan dat: 291,2 ty dang, hoan thanh 100,8% ke hoach dudc giao

« Ti l& ROA: 2.76%

= Tong tai san dat: 8.425 ty dong

» Dong gdp vao NSNN: 358.5 ty dong

» Bam bao viéc lam dn dinh cho: 1.596 ngudi lao ding

25"

(L4
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On dinh dai séng, kinh t& xa hoi,
dam bao cudc song tat dep han.

Tao viée [am 6n dinh, cdi thién thu nhap cho ngudi lao déng.

May dung va thuc thi cdc chinh sach boi thudng dam bao hai hoa lgi
ich cdc bén,

Chia sé vdi khach hang cac ganh ning vé kinh té khi xay ra rdi ro lién

quan tdi tai san, siic khde dé nhanh chéng 6n dinh kinh doanh va ddi sdng.

+ Thu nhap binh quan cla CBNV PJICO dat; 36 trigu déng/ngu.difthang, gap
15,4 18n mirc Iudng cd sd

= Bo sung trich 18p ting két du Quy du phéng dao déng top dau thi truting

« S@ tién boi thuding da chi tra: 1675 ty déng

100% CVBV clia TCT déu dudc cap BH y té va BH suc khoe

Pau tu va phat trién ngudn nhén
Iue, dam bao gido duc co chat
ILgng, cong viéc tat.

Khong ngimng dau tu cdi thién moi trudng lam viéc, chinh sach dai
ngd ngudi lao dong va thu hut nhan tai.

May dung déi ngl nhan vién hoan thién vé k§ néng, ddm bdo vé néng
luc va dap Ung cac yéu cau vé phat trién bén viing.

P4 td chifc dao tao ndi bd cho 1800 lugt hoc vién

Bam bao an toan noi lam viéc
va slic khde ngudi lao dang.

Thutc hién tot cac quy dinh v& dam bao An toan lao ding.
Kay dung moi truding 1am viéc xanh, sach.

Khoing c6 suf vy phét sinh ndo lién quan tdi tai nan lao ddng hay cac bao cao
v& bénh nghé nghiép dudc ghi nhan
Té chifc kham dinh ky sifc khde hdng ndm cho CENV.

Tén trong binh ddng gidi
va giam bat binh dang.

Duy tri viéc tudn thd céc chinh sach va quy dinh vé binh dang gidi
trong cac hoat ding.
Tao moi digu kién phat trién nghé nghiép vdi nlr can bd.

47.5% can bd nhan vién lam viéc d PJICO I nix
24,5% can bo quan ly 1a ni

Thuc thi trach nhiém xa hoi.

May dung cac chudng trinh va du an mang tinh cdng dong cao. gidp
nang cao chat lugng cudc song cho ngudi dan va bao vé maéi trudng.

Trong n&m 2024 PJICO da thuc hién nhigu hoat dong xa hdi cd v nghia nhu:
hé trg cac hé nghéo, tré em, gia dinh ngui cd cdng vdi cdch mang; thé hién
trach nhiém vdi cac dia phudng; hd trg thiét hai cho céc gia dinh bi anh
hudng bdi béo YAGI vdi tong gia tri hon 4,8 ty dong.

Tran trong tai nguyéen.

Lu tién st dung n&ng ludng tai tao, cling cac vat liéu than thién
véi tu nhién.
Gidmn thiéu thap nhat cac tac dong tir xa thai va tiéu thu néng lugng.

PJICO tao mai tru'dng vén hda lam viéc than thién vdi thién nhién, nang cao
tiét kiém tai nguyén tai noi lam viéc thong qua cac hanh dong: trang bi cay
xanh tai ndi lam viéc; Thuc hién "55" tai ndi lam viéc ddm baao "Xanh, Sach,
Vé 5inh, Sap x&ép gon gang..”
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Bao higém PJICO

BAO CAO
~ CHUYEN SAU
VE CAC TRONG YEU

PHAT TRIEN
CUA PJICO
NAM 2024

Phin 5 - Bdo céo phat trién bién viing

- ON DINH DO SONG, KINH TE XA HOI, DAM BAO cUGC SONG TOT DEP HON

PJICO xac dinh chinh sach tién luigng 1a cong cu quan trong nham khuyén khich va thu hat
cac nguon luc lao dong, thuc day tdng nang suat lao dong, hudng tdi phuc vu cac muc tiéu phat trién
bén virng. Viéc dam bao on dinh cong viéc, chinh sach lugng thudng cong bang, canh tranh sé gilp can
bo nhan vién an tam cong tac, dam bao ddi sdng gia dinh, thac day tiéu dung chung cua xa hoi, gop
phan mang lai cudc song tot dep han. Tai PJICO mirc ludng thudng luén dudc gan vdi két qua cong viéc
va gia tri dong gop cua CBNV vao két qua kinh doanh chung. Ngoai ludng hang thang, PJICO con xay
dung cac chinh sach thudng da dang khac nhu: Thudng dinh ky (thudng dip 1€, Tét), thudng don vi, ca
nhan xuat sac, thudng dot xuat (Thudng sang kién, thudng vugt ké hoach...), thudng theo chudng trinh
thi dua hang thang/quy/nam cho cé nhan va tap thé. D06i vdi cac ca nhan xuat sac ngoai dudc tang Bang
khen/Giay khen, Tong Cong ty con chinh sach khen thudng bang tién, hién vat, cac ché do phuc Igi khac
nhu du lich, team building, .. nham tri &n, tao dong luc va khuyén khich tinh than lam viéc cua can bd.

Nhd sy dinh hudng dang dan cia HEQT, Ban Tong Giam dac va su nd luc cua ca hé thong,
nam 2024, thu nhap binh quan ctia CBNV PJICO dat ~ 36 triéu dong/ngudi/thang gap 15,4 1an so vdi muc
ludng cd sd. Day 1a nd Iuc vugt bac cha Tong Cong ty nham dam bao cudc séng 6n dinh cho ngudi lao
dong.

THU NHAP BINH QUAN (TRIEU DONG/NGUCI/THANG)

36 triéu dong 1 5 4|én
GAP i MUC LUONG CO' SO

PJICO GOP PHAN BAM BAO THU NHAP CHO

1 596nhanwen 1 032[1&'[%““8“

100% CBNV cla Téng Cong ty déu dugc cap BH v té va bao hiém sifc khde dé du phong khi 6m dau, bénh
tat nham dam bao cudc song tat dep han.



NG, 2024 - Bao cao thudng nién

- ON DINH P01 SONG, KINH TE XA HOI, DPAM BAO CUOC SONG TOT DEP HON

Daoi vdi nganh kinh doanh bao hiém, viéc xay dung va thuc thi cac chinh sach boi thudng dam bao hai
hoa Igi ich cac bén la yéu cau dac biét quan trong, sao cho vira dam bao cac muc tiéu kinh doanh, vira
dam béo trach nhiém vdi khach hang. Trong nam 2024, PJICO da no Iuc cai thién dang ké nghiép vy boi
thudng, trong dé co thé ké dén cac két qua nhu: Giam thiéu thdi gian, quy trinh lam thad tuc boi thudng
cho khach hang; nang cao nang luc danh gia, giai quyét ho sd cua cac can bd bai thuding dé xuir Iy nhanh
hdn, chinh xac hdn; md réng mang Iudi cac diém bao lanh vién phi (doi véi Bao hiém siric khoe) giip cho
khach hang thuan tién va giam ap luc tai chinh trong cac hoat ddng kham chifa bénh; tiép tuc day manh
cong tac chuyén doi s6 bang viéc trién khai du an phan mém boi thudng Xe cd gidi ESCS mdi ké tir thang
01/2024, dua vao trién khai si dung phan mém boi thudng Healthcare - ESCS tir thang 07/2024...

Nam 2024, Tong Cong ty tiép tuc bo sung trich 1ap tang két du Quy du phong dao déng Idn top dau thi
trudng, dam bao ndng luc tai chinh va cam két chi tra boi thudng kip thai, dang, da quyen Idi hdp phap
cua khach hang.

- DAU TU VA PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC, _
DAM BAO GIAD DUC CO CHAT LUQNG, CONG VIEC TOT

DANH GIA VA QUY HOACH CAN BO THEO LO TRINH NGHE NGHIEP

1.596 134 94% 6%

NHAN SU NHAN SUf TRINH DO TREN
TINH TO112/2024 TUYEN MOl PAIHOC PAI HOC

Trong nhirng n&m qua dodi ngl nhan su cla PJICO ngay cang tang trudng cao ca vé so lugng va chat
Iudng. Tinh tdi thai diem thang 12/2024, toan PJICO cd 1.596 nhan su, tuyén dung mdi 13 134 nhan su.
Trong do, 94% cd trinh dd dai hoc va 6% cd trinh dd trén dai hoc.

Ngoai viéc thu hut nhan su tir bén ngoai, Ban Lanh dao ludn thudng xuyén danh gia va xem xét cac can
bé co nang luc dé kip thdi quy hoach, dao tao, boi dudng, bd nhiém vao nhirng vi tri quan trong nham
cung cd, phat trién bé may nhan su, tao da phat trién cho Tong Cong ty. Céng tac danh gid, quy hoach
va phat trien nhan su theo 16 trinh nghé nghiép luén 1a mot trong nhirng vu tién hang dau trong chinh
sach nhan su. Moi can bd nhan vién ludn dudc tao cd hdi toi da dé phat huy ndng Iuc, dude ghi nhan va
co 16 trinh cong danh rd rang. Bai vdi cac vi tri cha chot, cong ty c6 cac chinh sach lua chon va dao tao
can bd nguon, gilp cho cac nhan vién co nang luc va nguyén vong co hoi phat trién va thang tién. Diéu
nay durde thé hién tir thuc té 1a rat nhiéu can bd quan ly, trong do co nhirng cén bd lanh dao cép cao tai
PJICO c6 xuat phat diém |a nhan vién.

94

- DAO TAO VA PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

Su phat trien nhu vl bdo cla cudc Cach mang cong
nghiép 4.0 dan dén doi hoi tat yéu phai phat trién va
nang cao chat lugng ngudn nhan luc. Y thic ro digu do,
Tong Cang ty ludn quan tdm dén cong tac dao tao va
phat trien nhan su, coi day l1a mot trong nhifng cong tac
trong tam nén tang dé duy tri Idi thé canh tranh, phat
trien bén virng, dap (ng doi hoi ngay cang cao cla thi
trudng va qua dé tao su gan bé cla ngudi lao dong vdi
TCT. Trong nam 2024, toan TCT da to chirc dao tao cho
han 1800 lugt hoc vién bao gom ca tu dao tao va cu di
dao tao nhdm nang cao nghiép vu chuyén mon toan
dién, dac biét 1a cac nghiép vu bao hiém va kinh doanh.
Cu thé:

- To chirc 04 1dp dao tao "Hudng dan hoi nhap" (két
hdp tru'c tiép va tru'c tuyén) cho ~ 400 hoc vién;

- To chire I16p “"Hudng dan sif dung nén tang cap dan
web — Nghiép vu bao hiém xe cd gidi" tru'c tuyén cho ~
900 hoc vién;

- To chifc I6p “Pao tao Giam dinh vién, Bai thudng vién
nghiép vu Tai san ky thuat” (két hgp truc tiép va tryc
tuyén) cho 279 hoc vién;

- Té chic "Chudng trinh dao tao Ké toan, Quan tri
2024" tryc tiép cho ~ 170 hoc vién;

- To chire Idp dao tao Giam dinh vién — Boi thudng vién
nghiép vu bao hiém xe cd gidi cho 12 hoc vién;

- T chirc IGp dao tao k¥ nang ban hang cho 60 hoc
viéen;

- CU 11 can bd tham du Idp dao tao “Quan ly ruai ro Bao
hiém" do ANZIIF to chirc;

- Cir 04 can b tham dy churdng trinh Dao tao thi cap
chirng chi “"Bao hiém phi nhan tho cia Cuc Quan ly,
giam sat bao hiem — Bg Tai chinh cap;

- C 25 can bd tham du chudng trinh dao tao thi cap
ching chi "Bao hiem Phi nhan tho" do Bai hoc Kinh té
qudc dan to chidc:

- Cur 21 Iu'gt can bd tham gia cac chudng trinh Hoi
thao, dao tao, khao sat thi trudng tai nudc ngoai.

Phén 5 - Bdo céo phat trién bién viing

Ong Pham Thanh Hai = Cha tich HEQT Tng Cong ty
phat bigu trong mot Idp dao tao

Ba Nguyén Thi Hugng Giang = Tdng Giam ddc Tang Cong ty
danh gia cao chudgng trinh dao tao kE todn, quan tri
nham nang cao kign thic chuyén mon,
gop phin vao su phat trién hiéu qua, an todn va bén viing

Toan canh mat chuagng trinh dao tao cda PJICO



EDTIELNIIo ), <0< 4 - Bao cao thudng nigs

CHINH SACH THU HUT NGUTI TAI

Trong nam 2024, PJICO da tuyén mdi dugc
134 nhan sy (Nam 2023: 1.572 nhan vién -
Nam 2024: 1.596 nhan vién), trong do rat
nhigu nhan su ting gil cac vi tri trong
trach cao & cac tap doan Idn; nhiéu can bd
tré tot nghiép tir cac trudng dao tao danh
tieng d nudc ngoai. Co dugc két qua do
mot phan dén tir viée cong ty da dp dung
cac chinh sach tuyén dung va thu hat
nguai tai hiéu qua.

Bé cd thé thu hit va gilf chan ngudi tai,
ngodi chinh sach lugng thudng canh
tranh, chinh sach danh gia cong viéc khoa
hoc va cong bang, PJICO con xay dung mai
truding lam viéc hién dai, dap Ung day dd
trang thiét bi téi tan cho ngudi lao dong;
tao dung van hoa doan ket, ton trong trong
todn Tong Cong ty.

- TON TRONG BINH DANG GIG1 VA GIAM BAT BINH DANG

PJICO thuc hién binh ddng gidi trong moi hoat dong nhan su, tir cong tac tuyén dung nhan su, phat trién tai ning
tré, ddo tao cdn bd ngudn, cho dén céc chinh sdch phic Idi, ludng, thudng.... Biéu nay dudce thé hién qua céc
chinh sach tuyén dung va phat triegn nhan su khong phan biét gidi tinh, tudi tac, dan thc hay tin ngudng.

Cac can bd nhan vién déu dudc danh gia va tra ludng cong bang theo vi tri chiic danh, mdc dd dong gop va trién
vong phat trién.,

Boivai cac lao déng nir, PJICO dam bao day dd cac chinh sach qua tdng nhan cac ngay Phu nd Viét Nam, 8/3 cho
100% can bd nhan vién; tao diéu kién sdp x8p cong viéc va dam bao ddy di cac ché dd ho trd cho lao dong nd khi
nghi thai san, dau om.... Trong céng tac quy hoach can b, PJICO khang phan biét gidi tinh, tham chi rdt nhiéu cén
bo quan Iy & PJICO 13 nif va cd xuat phat diém 1a nhan vién.

\ % vpco

LE CONG BO

Phén 5 - Bdo céo phat trién bién viing

- TRAN TRONG TAI NGUYEN VA BAO VE MOI TRUONG

La doanh nghiép co hoat dong trai dai toan quoc, trong do co nhifng ddn vi ¢d tru sd dét tai nhirmg khu
virc dia li dang phai chiu tac dong truc tiép tir bién doi khi hdu va 6 nhiém maéi truéing, PJICO nhan thdc
sdu sac vé nhirng hé qua tac dong tif con ngudi tdi thién nhién, moi truidng song. Chinh vi vay, trong cac
hoat dong truyén thong ndi bd caa PJICO ludn chu trudng long ghép cac thong diép tuyén truyén nang
cao y thific bao vé mai trudng séng nhu:

- N6i khong vdi rac thai nhua; tuan thi nghiém ngéat quy dinh xU( ly chat thai cac dia phudng ndi PJICO
dat tru sd lam viéec:

- St dung cac thiét bi tiét kiém dién nang, hiéu suat thap, dat cac tiéu chuan cao vé nang ludng xanh dé
giam phat thai nha kinh; Ludn dat diéu hoa & ché - do tat sau gid lam viéc; Hudng (ing Mgay trai dat hang
nam.

- Giam thiéu viéc tiéu thu gidy bang viéc khuyén khich nhan vién in gidy 2 mat; tdng cudng va giam thiéu
bdt mot 56 bude phé duyét trén ho sd gidy td cho phép phé duyét online vira gilp day nhanh toc do x( li
cong viéc vUa giup tiét kiem giay in an

- Téng cudng tréng nhiéu cay xanh trong van phong vira giup giam khaoi bui vira loc khéng khi

- Tiéu thu nudc sach tiét kiém va co y thirc....

PJICO tin rang, moi nd luc cla CBNV PJICO sé gop phan nho bé dé nang cao y thifc bao vé méi trudng
cOng nhu giam thiéu bét cac tac dong gay hai téi hanh tinh cla thé hé tudng lai.




Bao him PJICO i ong nier Phdn 5 - Bdo cdo phat trién bién vitng

_ S DOAN THANH NIEN PJICO TRAO TANG TU SACH, TI VI VA CAC SUAT HOC BONG TAI QUAN CHUNG
- THUC THI TRACH NHIEM XA HOI PKKQ VA UBND XA DONG THANG, HUYEN BINH LAP, TINH LANG SON

Trong nam 2024, PJICO da tich cuc trién khai nhiéu hoat dang %3 hai co ¥ nghia nhu sau:
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HO TR KINH PHI TON TAO NGHIA TRANG LIET SY XA THANH HONG VA TRAO TANG QUA CHO CAC HO
GIA DINH CO HOAN CANH KHO KHAN TAI TINH HAI DUONG.

Trao 1ang hoc bing chi cic em hge int Bdng chi Lé Vé Quide v ding chi Bguyen Thi Uyén
trin dia ban o BGng Thing tran tng W sach phap kit cho Trung doan 24

TRAO TANG QUA CHO BENH NHI TAI BENH VIEN E
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Bao hiém PJICO

- THUYT THI TRACH NHIEM XA HOI

PHOI HOP VO1 HOI NHA BAO VN TO CHUC TRAO TANG 2.000 LA CO VIET - LAO
TG BAN QUAN LY NGHIA TRANG QUOC TE VIET—LAD
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TO CHUC THAM HOI, HO TRQ KHU VU'C Bl ANH HUONG BGiI SIEU BAO YAGI
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BAO CAO TAI CHINH

Thong tin vé doanh nghiép 106
Bao cao clia Ban Tong giam doc 107
Bao cao kiém toan doc lap 108
Bang can doi ké toan (Mau 66 B 01- DNPNT) 110

Bao céo két qua hoat dong kinh doanh (Mau 66 B 02 - DNPNT) 114
Bao cao luu chuyén tién té (Mau so B 03 - DNPNT) 117
Thuyét minh bao cdo tai chinh (Mau so B 09 - DNPNT) 118

Danh muc ti viét tat 170



Bao hiém PJICO g Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

BAO CAO TAI CHINH . .
CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 21 THANG 12 NAM 2024

NOI DUNG TRANG
Théng tin vé doanh nghiép 1
) Bao cao clia Ban Tdng Giam doc 2
TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM PETROLIMEX )
Bao céo kiém toan doc lap 3
BAO CAO TAI CHINH - . Bang can doi ké toan (Mau so B 01 - DNPNT) 5
CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024 ! :
Bao cao két qua hoat déng kinh doanh (MAu sé B 02 — DNPNT) 9
Bao cao luru chuyén tién té (M3u s6 B 03 — DNPNT) 12
Thuyeét minh béo céo tai chinh (Mau s6 B 09 — DNPNT) 13

104 105



Bao hiém PJICO

THONG TIN VE DOANH NGHIEP

Giay phép Thanh lap
va Hoat déng

Hai déng Quan tri

Uy ban Kiém toéan

Ban Téng Giam déc

Chuyén gia tinh toan

dw phong va kha niang

thanh toan

MNgwdéi dai dién
theo phap luat

Tru sé& chinh

Céng ty kiém toan

106

S6 1873/GP-UB dé ngay 8 thang 6 nam 1995 do Uy ban Nhan dan Thanh
phd Ha Néi cap. Giay phép Thanh lap va Hoat dgng da dugc diéu chinh
nhigu lan va lan gan nhat |a s6 67/GPBC15/KDBH dwgc cap ngay 8 thang

6 nam 2022.

Dng Pham Thanh Hai
Ong Nguyé&n Manh Linh

Ba Trinh Thi Quynh Huong
Ba Truong Diéu Linh

Ong Lee Jae Hoon

Ba Nguyén Thj Hrong Giang
Ba Tran Thj Bao Ngge

Ba Ha Kim Anh

Ba L& Thi Lan Anh

Ba Lé Thi Lan Anh
Ba Trinh Thi Quynh Hwong
Ba Truwong Diéu Linh

Ba Nguyén Thi Huong Giang
Ong Tran Anh Tuén

Ong Bui Hoai Giang

Ong Lé Thanh Dat

Ong Bui Van Thao

Ong Tran Hoai Nam

Ba Pham Thu Hién

Ba Mai Thay Duong

Ba Nguyén Thi Huong Giang

Chi tich
Thanh vién

(dén ngay 10/4/2024)
Thanh vién

(dén ngay 10/4/2024)
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién

(tlr ngay 10/4/2024)
Thanh vién

(tlr ngay 10/4/2024)
Thanh vién

(tlr ngay 10/4/2024)

Chil tich

(tlr ngay 19/4/2024)
Chu tich

(dén ngay 10/4/2024)
Thanh vién

Téng Giam dbc
Phé Téng Giam déc
Pho Téng Giam déoc
Phé Téng Giam dbc
Phé Téng Giam dbc
Phé Téng Giam déc
K& toan trudng

Chuyén gia

Téng Giam déc

Tang 21-22 Toa nha MIPEC, 229 Tay Son, Quén Ddéng Da, Thanh phé

Ha Ni, Viet Nam

Chi nhanh Cang ty TNHH PwC (Vigt Nam) tai Ha Ni

Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM BOC
Trach nhiém cia Ban Téng Giam déc Téng Céng ty déi véi Bao cao Tai chinh

Ban Téng Giam dbc cia Téng Céng ty Cé phan Bao hiém Petrolimex (“Téng Céng ty’) chiu trach
nhiém 1ap bao cao tai chinh thé hién trung tht,r-: va herp Iy tinh hinh tai chinh cla Tung Cung ty tai
ngay 31 thang 12 nam 2024, cling nhw }cet qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh luvu chuyén tién té
ctia Tong Coéng ty cho nam tai chinh két thic cung ngay néu trén. Trong viéc |8p bao cao tai chinh
nay, Ban Tong Giam dbc dugc yéu cau phai:

chon Iya cac chinh sach ké toan phi hgp va ap dung mét cach nhat quan;

« thirc hién cac xét doan va wde tinh mot cach hop ly va than trong; va

* |ap bao cao tai chinh trén co so Tﬁng Cang ty hoat dong lién tyc trir khi gia dinh Téng Céng ty
hoat dong lién tuc la khong phi hop.

Ban Tdng Giam déc cla Téng Cong ty chiu trach nhiém bao dam réng cac sb sach ké toan dung dén
da dugc thigt Iap va duy tri dé thé hién tinh hinh tai chinh cla Téng Céng ty voi di chinh xac hop ly
tai moi thevi diém va dé lam co sé& lap bao cao tai chinh tuan thi theo ché d§ ké toan dugc trinh bay
U_Thuyét minh 2 clia b&o céo tai chinh. Ban Téng Giam déc clia Téng Céng ty cling chiu trach nhiém
dbi véi viéc bao vé cac tai san cla Tong Céng ty va thye hién cac bién phap hop Iy dé phong nglra
va phat hién cac gian lan hodc nham lan.

PHE CHUAN BAO CAO TAI CHINH

Theo day, chung t6i phé chudn bao céo tai chinh dinh kém tir trang 5 dén trang 66. Bao cdo tai chinh
nay phan anh trung thyrc va hop Iy tinh hinh tai chinh ctia Téng Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam
2024, ciing nhwr két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh Iru chuyén tién té cla Téng Cong ty cho
nam tai chinh két thic cing ngay néu trén, phi hop véi cac Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do
Ké toan Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap Iy 6 lién quan dén viéc I&p va trinh bay bao
céo tai chinh ap dung cho cac doanh nghigép bao hiém phi nhan tho dugc thanh 1ap va hoat dong theo
phap luat tai Viét Nam.

Thay mt Ban Téng Giam déc 'o——
(L, L

MNguyén Thi Heong Giang
Nguréi dai dién theo phap luat/
Téng Giam déc

Ha Mgi, nuérec CHXHCN Viét Mam
Mgay 10 thang 3 ndm 2025
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Bao hiém PJICO

BAO CAO KIEM TOAN DQC LAP _
GUI CAC CO DONG CUA TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM PETROLIMEX

Chung t6i da kiém toan bao céo tai chinh kém theo clia Téng Cong ty Cé phan Bao hiém Petrolimex
(“Téng Céng ty") duwoce lap ngay 31 thang 12 ndm 2024, va dugc Ban Tong Giam déc cua Tong Céng
ty phé chuan ngay 10 thang 3 nam 2025. B&o c4o tai chinh nay bao gbm: bang can ddi ké toan tai
ngay 31 thang 12 nam 2024, bao cao két qua hoat dong kinh doanh, bao cao lru chuyén tién té cho
nam tai chinh két thue cing ngay néu trén, va thuyét minh bao céo tai chinh bao gbm céc chinh sach
ké toan chi yéu tir trang 5 dén trang 66.

Trach nhiém cua Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam déc clia Téng Céng ty chju trach nhiém vé viéc Iap va trinh bay trung thirc va hop Iy
bao cdo tai chinh clia Téng Cong ty theo cac Chudn myc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Doanh
nghigp Viét Nam va cac quy dinh phap ly ¢ lién quan dén viéc [ap va trinh bay bao céao tai chinh ap
dyng cho cac doanh nghiép bao h|ém phi nhén tho dugc thanh 1ap va hoat déng theo phap lust tal
Viét Nam va chju trach nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Téng Giam ddc xac dinh la can thigt dé
dam bao cho viéc 1ap va trinh bay béao céo tai chinh clia Téng Cong ty khéng c6 sai sét trong yéu do
gian lan hoc nham lan.

Trach nhiém cia Kiém toan vién

Trach nhiém clia chang t6i 1a dwa ra y kién vé bao c4o tai chinh nay dya trén két qua cude kiém toan.
Chung toi da tién hanh kiém toan theo cac Chuan muyc Kiém toan Vigt Nam. Cac chuan myc nay yéu
cau ching t6i tudn thd chuan mye va cac quy dinh vé dao dire nghé nghiép va lap ké hoach va thire
hién cudc kiém toan dé dat dugc sir dam bao hop Iy vé viéc liéu bao céo tai chinh clia Téng Céng ty
oo con sai sot trong yéu hay khéng.

Céng vigc kiém toan bao gom thue hign cac thi tuc nham thu thap cac béng chirng kiém toan vé cac
sb ligu va thuyét minh trén bao cao tai chinh. Cac thi tuc kiém toan durgc lya chon dira trén xét doan
cla klém todn vién, bao gém danh gia rdi ro c6 sai sot trang yéu trong bao céo tai chinh do gian lan
hodc nham 13n. Khi thue hign danh gia cac rdi ro nay, kigm toan vién da xem xét kiém soat ndi bé
clia Téng Céng ty lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh trung thyc va hop Iy nham
thiét ké cac thi tuc kiém toan phu hop vai tinh hinh thire té, tuy nhién khéng nham muyc dich dwa ra
y kién vé hiéu qua cla kiém soat ndi bg clia Tong Cong ty. Cong viéc kiém toan cling bao gom viéc
danh gia tinh thich hgp clia cac chinh sach ke toan dugc ap dyng va tinh hep Iy clia cac wée tinh ké
toan cua Ban Téng Giam dbc, ciing nhwr danh gia viéc trinh bay téng thé bao cao tai chinh.

Chung toi tin twéng rang cac bang chirng kiém toan ma ching téi da thu thap duoc Ia day du va thich
hop dé lam co s& cho ¥ kién kiém toan cla ching toi.
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Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

Y kién clia Kiém toan vién

Theo y klén clia ching t6i, bao cao tai chinh da phan anh trung thyc va hep Iy, trén cac khia canh
trong yéu, tinh hinh tai chinh cla Téng Cong ty tai ngé}r 31 thang 12 nam 2024, cing nhw két qua
hoat déng kinh doanh va tinh hinh Iuu chuyén tién té cda Téng Céng ty cho nadm tai chinh két thuc
cung ngay néu trén, phi hgp voi cac Chuén myc Ké toan Viét Nam, Ché d6 Ké toan Doanh nghiép
Viét Nam va cac quy dinh phap Iy cé lién quan dén viéc |ap va trinh bay bao cao tai chinh ap dung
cho céc doanh nghiép bao hiém phi nhéan tho dugc thanh 1ap va hoat déng theo phap luat tai Viét

:,T:".idv.rb

dai dién cho Chi nhanh Céng ty TNHH PwC (Viét Nam) tai Ha Néi

D6 Buc Hau ) Nguyén Van Nam

S0 Giay CN BKHN kiém toan: So Giay CN BKHN kiém toan:
2591-2023-006-1 ) 5082-2024-006-1

ChiF ky duge dy quyén

S6 hiéu bao cao kiém toan: HAN
Ha Mgi, ngay 10 thang 3 nam 2025
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Bao hiém PJICO

BANG CAN DOI KE TOAN

Ma
£
SO

100

110
111

120
121
129

130
131
131.1
131.2
132
135
139

140
141

150
151
151.1
151.2
152

158
190

191
192

110

TAI SAN

TAI SAN NGAN HAN
(100=110+120+130+140+150+190)

Tién va cac khoan twong dwong tién
Tién

Déu tw tai chinh ngén han
Bau tr tai chinh ngan han
D phéng dau tur tai chinh ngan han

Cac khoan phai thu ngin han
Phai thu ngan han cla khach hang
- Phai thu vé hop déng béo hiém
- Phai thu khac cua khach hang
Tra trréc cho ngureri ban ngan han
Cac khoan phai thu ngén han khac
D phong phai thu ngén han khé doi

Hang ton kho
Hang tén kho

Tai san ngan han khac
Chi phi tra trwéc ngan han
- Chi phi hoa héng chira phén b
- Chi phi tra tnedie ngan han khéc
Thué gia tri gia tang (“GTGT") dugc
khau trir
Tai san ngan han khac

Tai san tai bao hiém
Dir pheng phi nhurgng tai bao hiém

Thuyét
minh

3

4(a)

6(a)

S(a)

14(a)

18(a)

D phong bdi thurérng nhugng tai bao hiém

Miu s6 B 01 — DNPNT

Tai ngay
31/12/2024 311212023
VND VND
7.108.186.167.110 6.210.119.368.339
150.043.597.779  143.522.673.523
150.043.597.779  143.522.673.523
4.128.836.279.419 3.643.290.687.826
4.131.659.490.152 3.645.983.398.559
(2.823.210.733) (2.602.710.733)
644.465.792.108  602.555.513.645
572.158.628.055  486.141.032.155

554, 757,548,904
17.401.079.151
2.904.544.371
121.356.829.191
(51.954.209.509)

19.185.267.238
19.185.267.238

147.505.582.504
146.424.696.958
126.500.808.943

19.923.888.015

1.080.885.546

2.018.149.648.062
784.050.633.677
1.234.099.014.385

485.400.765.685
740.266.470
3.256.018.049
162.800.372.052
(49.641.908.611)

2.638.023.168
2.638.023.168

131.335.161.210
131.026.617.416
113.417.793.986

17.608.823.430

45.895.608
262.648.185

1.686.677.308.967
731.101.246.415
955.576.062.552

Cac thuyét minh tir trang 13 dén trang 66 la mét phén céu thanh béo cao tai chinh nay,

BANG CAN POI KE TOAN

(TIEP THEO)
Ma
so TAI SAN
200 TAI SAN DAI HAN
(200 = 210 + 220 + 250 + 260)
210 Cac khoan phai thu dai han
218 Phai thu dai han khac
218.1 - Ky quy bdo hiém
2182 - Phai thu dai han khac
220  Taisan cé dinh
221 Tai san cd dinh hitu hinh
222 Mguyén gia :
223 Gia tri khau hao 0y ké
227 Tai san cd dinh vo hinh
228 Mguyen gia )
220 Gia tri khau hao Iy ké
230 Chi phi xay dung co ban dé dang
250 Cac khoan dau tw tai chinh dai han .
252 Bau tw vao cong ty lién doanh, lién ket
258 Bau tuw dai han khac
250 Dy phéng dau tu tai chinh dai han
260 Tai san dai han khac
261 Chi phi tra trude dai han
262 Tai san thué thu nhap hoan lai
270 TONG TAI SAN (270 = 100 + 200)

Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

Mau so B 01 - DNPNT

1.316.624.470.221

33.937.087.279
&(b) 33.937.087.279
10.000.000.000
23.937.087 279

623.092.809.755

10(a) 348.479.135.062
718.510.330.656
(370.031.195.594)

10(b) 267.755.151.956
388.357.309.842
(120.602.157.886)

11 6.858.522.737

4(b) 594.987.983.979
1.350.000.000
596.552.785.358
(2.914.801.379)

Tai ngay
Thuyét 31/12/2024 311212023
minh VND VND

1.238.600.828.966

24.087.649.504
24,087 649,504
10.000.000.000
14.087.649.504

643.034.087.676
356.441.023.574
703.656.456.483
(347.215.432.909)

271.183.333.418
371.354.221.427
(100.170.868.009)

15.409.730.684

523.782.811.482

1.350.000.000
539.065.110.480
(16.632.298.008)

64.606.589.208 47.696.280.304

a(b) 61.161.304.208 44.832.217.304
3.445.285.000 2.864.063.000
8.424.810.637.331 7.448.720.197.305

Céc thuyét minh tir trang 13 dén trang 66 Ia mét phan cdu thanh bao cdo tai chinh nay.
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Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

Bao hiém PJICO

Miu so B 01 - DNPNT Méiu so B 01 - DNPNT

BANG CAN BOI KE TOAN BANG CAN DOI KE TOAN
(TIEP THEO) (TIEP THEO)
Tai ngay Tai ngay
Ma Thuyét 311212024 311212023 Mi CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN DOI Bon vi 311212024 3112/2023
sé NGUON VON minh VND VND sb KE TOAN
300 NO' PHAI TRA (300 = 310 + 330) 6.517.429.552.555 5.584.097.985.883 1. Hop déng bao hiém géc chura phat sinh
) trach nhiém VND 95.755.135.059 36.194 286,132

310 N ngan han 6.461.305.012.399 5.5632.379.449.811 2. Ng kho doi da x( ly VND 43.011.733.916 35.462.202.210
311 Vay va ng ngan han 12 615.075.407.326 358.004.153.157 3. Ngoaité cac loai
312 Phai trd nguéi ban ngan han 13 552 664.823.210  487.319.141.979 D6 la My usD 516.398,03 1.391.535,09
3121 - Phéitrd vé hop déng béo hiém 503.319.927.488  447.104.466.779 D6 la Uc ) AUD 9,35 340,00
3122 - Phaitra khac cho nguwér ban 49 .344.895.722 40.214.675.200 Biong tién chung Chau Au EUR 16.510,55 16.939,56
314 Thué va cac khoan phai nép Nha nrdc  14(b) 51.851.640.660 53.325.805.485 Bang Anh GBP 3,07 443,07
315 Phai tra ngudi lao dong : 15 269.590.256.928 227.095.108.627
39 Cac khoan phai tra, phai nép ngan han

khac 16(a) 46.174.049. 414 38.355.463.402
319.1  Doanh thu hoa héng chua dugc huwdng  16(a) 156.450.273.209 173.136.181.132
323 Qu§ khen thudng, phic lgi 17 116.140.401.826 104.879.924.523 —
329 D phong nghiép vu 4.653.358.159.826 4.090.263.671.506
329.1 - Dwphéng phi bao hiém gbc va nhén —

tai béo hi 18{a) 2301.114.435815 2084 486409534
329.2 - Du phéng béi thudmg bdo hiém goc va

nhéan tai bao hiém 18(a) 1.953.371.718.519 1.614.845.100.698 -
3293 - Dw phéng dao déng lém 18(b) 398.872.005.432  390.932,161.274 Phan Anh Minh Pham Thu Hié

MNgudi lap Ke toan trurdng Ngl.réﬂ dai le,-n theo phap luat/

330 Mo dai han 56.124.540.156 51.718.536.072 Tong Giam doc
333 Phai tra dai han khac 2.017.627.300 1.900.213.300 Ngay 10 thang 3 nam 2025
337 Dy phong phai tra dai han 19 17.226.425.000 14.320.315.000
338 Doanh thu chura thire hién 16(b) 36.880.487 856 26.724.498.212
339 Qu¥ phat trién khoa hoe va edng nghé - 8.773.509.560
400 VON CHU SO HOU (400 = 410) 1.907.381.084.776 1.864.622.211.422
410 Vén chi sé hivu 1.907.381.084.776 1.864.622.211.422
411 Vén gop clia chi s& hivu 20,21 1.108.967.960.000 1.108.967.960.000
412 Thang du von cb phén 20, 21 137.672.919.516 137.672.919.516
417 Quf dau tu phét trién 21 166.368.011.635  154.913.686.842
419 Quy di trir bat budic 21 110.896.796.000 110.896.796.000
421 Lgi nhuén sau thué chira phan phoi 21 383.475.397.625 352.170.849.064

440 TONG NGUON VON (440 = 300 + 400) 7.448.720.197.305

/ /\me

FPhan Anh Minh Pham Thu Hlén:»f’f
MNguwoi lap K& toan truréng

T’én Thi Hrong Giang
Mguwdi dai dign theo phap luat/
Tong Giam déc
MNgay 10 thang 3 nam 2025

Cac thuyét minh tir trang 13 dén trang 66 l4 mét phén cau thanh bao céo tai chinh nay. Cac thuyét minh tir trang 13 dén trang 66 |4 mét phan cau thanh bao cao tai chinh nay.
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Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

Bao hiém PJICO

Miu s6 B 02 — DNPNT M&u sé B 02 — DNPNT

BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH (TIEP THEO)

PHAN | - BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH TONG HOP PHAN Il - BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH THEO HOAT DONG

Nam tai chinh két thuc
ngay 31 thang 12 ndm

Nam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 ndm

Ma Thuyét 2024 2023 Ma CHITIEU Thuyét 2024 2023
s6 CHI TIEU minh VND VND sb minh VND VND
10 Doanh tl]l.l thuan hoat ding kinh doanh 1 Doanh thu phi bao hiém (1=1.141.2-1.3) 23 4.393.872.320.062 4.071.192.546.632
bao hiem 3.418.357.627.290 3.226.157.798.901 1.1 - Phi bdo hiém géc 4.396.505.471.267 4.023.435.990.207
12 Doanh thu hoat déng tai chinh 29 147.801.576.743 136.595.420.799 1.2 - Phi nhan tii bao hiém 213.994.875.076 192.780.318.697
13 Thu nhéap khac 32(a) 24.733.019.006 25.869.349.706 1.3 - Tang du phdng phi chira duge hudng cia
20  Chi phi hoat dong kinh doanh béo hiém 2.602.704.353.103  2.495.425.994.458 béo hieém goc va nhan tai bao hiem 216.628.026.281 145.023.762.272
22 Chi phi hoat dong tai chinh 30 36.102.363.451 31.499 663.134 2 Phinhwong tai bao hiém (2=2.1-2.2) 24 1471695022300  1.313.936.427.481
23 Chi phi quan Iy doanh nghiép 31 655.794.195.158 566.968.247 980 2.1 - Tong phi nhugng téi bao hiem ’ 1.524.644.409.562 1.442.201.665.729
24 Chi phi khac 32(b) 5.099.949.670 11.051.854.737 2.2 - Tang dir phéng phi nhugng tai bdo hiém 52.949.387.262 128.265.238.248
3 Doanh thu phi bao hiém th uéén (3=1-2) 2.922 177.297.762 2.757.256.119.151
50 Téng loi nhuan ké toan trwée thué 4  Hoa hong nhuromg tdi bao hiém va doanh
. Ya_ o0 _n9_n9. thu khac hoat déng kinh doanh bao hiém
(50=10+12+13-20-22-23-24) 291.191.361.657 283.676.809.097 (4=8.1+4.2) 496.180.329 528 468.901.679.750
51 Chi phi thué thu nhap doanh nghiép :.; -goa héng nhuong tai bdo hiém 25 318.036.774.592 300.319.958.270
i praaiae i - Doanh thu khac 26(a) 178.143.554.936 168.581.721.480
("TNDN") hign hé&nh 34 59.532.078.426 57.454.376.230 10 ' Doanh thu thulsi host S8aa ki
. : at déng kinh doanh
. 1" Chi phi béi thwéng (11=11.1-11.2) 27 1.675.374.026.628 1.607.258.568.003
60  Loinhudn sau thué TNDN 11.1 - Téng chi béi thudmg 27 1.675.374.026.628 1.607.351.450.435
(60=50-51-52) 232.240.505.231 229.086.495.867 11.2 - Céc khodn gidm trir 27 4 92 882 432
12 Thu bdi thuéng nhugng tai bao hiém 27 330.852.401.336 302.841.316.838
5 & 13 Tang/{gidm) dy phong bbi thuéng bdo hiém
70 Lai co ban trén co phiéu 22 2.094 1.557 gbc va nhan tai bao hiém 27 338.526.617.821 (177.376.042.394)
71 Lai suy giam trén co phigu 22 2.094 1.557 14 Tang/{giam) du phang bdi thudng nhugng tai
bao hiém . . ) 27 278522 951 833 (189.884 669.103)
15  Téng chi bbi thwedng va tra tién bao hiém
(15=11-12+13-14) 27 1.404.525.291.280 1.316.925.877.874
- 16 Ting dw phong dao dong Ién va dam bao
/\&[4 can doi 18(b) 7.939.844.218 27.740.146.432
= 17 Chi phi khac hoat déng kinh deanh bao hiém
o (1 ?=1?.1+1?.21' 8 1.190.239.217.605  1.150.759.970.152
17.1 - Chi hoa hlf:'ng bédo hiém 28 238.474.724 357 222 464.735.941
17.2 - Chi phi khéc hoat djng kinh doanh béo hiém 26(b) 951.764.493.248 928.295.234.211
Phan Anh Minh Pham Thu Hiéﬂ?‘;’ Nguyén Thj Hrong Giang 18 Téng chi phi hoat déng kinh doanh bao
Nguroi lap Ké toan trudng Ngudi dai dién theo phap luat/ hiém (18=15+16+17) 2.602,704.353.103  2.495.425.994.458

14

Téng Giam déc
Ngay 10 thang 3 ndm 2025

Céac thuyét minh tir trang 13 dén trang 66 14 mét phan cdu thanh bao céo tai chinh nay.

10

19

Loi nhudn gép hoat déng kinh doanh bao
hiém (19=10-18)

815.653.274.187

730.731.804.443

Cée thuyét minh tlr trang 13 dén trang 66 1a mét phén cdu thanh bao cdo tai chinh nay.
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Bao hiém PJICO

Miu =6 B 02 — DNPNT

BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH (TIEP THEO)

PHAN Il - BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH THEO HOAT DONG

(TIEP THEO)
Nam tai chinh két thic
) ngay 31 thang 12 nadm
Ma i Thuyét 2024 2023
sé6 CHiTIEU minh VND VND
23 Doanh thu hoat déng tai chinh 29 147.801.576.743 136.595.420.799
24 Chi phi hoat ding tai chinh 30 36.102.3632.451 31.499.663.134
25 Leinhuin gop hoat dong tai chinh
(25=23-24) 111.699.213.292 105.095.757.665
26 Chi phi quan ly doanh nghiép 3 655.794.195.158 566.968.247.980
30 Loi nhuan thudn tir hoat déng kinh doanh
(30=19+25-26) 271.558.292.321 268.859.214.128
31 Thu nhép khac 32(a) 24.733.019.006 25.869.349.706
32 Chi phi khac 32(b) 5.099.949.670 11.051.854.737
40 Lei nhuan khac (40=31-32) 19.633.069.336 14.817.494.969
50 Téng lgi nhudn ké toan trwéc thué
(50=30+40) 291.191.361.657 283.676.809.097
51 Chi phi thué TNDN hign hanh 34 59.532.078.426 57.454.376.230
52  (Thu nhap) thué TNDN hodn lai 34 (581.222.000) (2.864.063.000)
60 Leoinhudn sau thué TNDN (60=50-51-52) 232.240.505.231 229.086.495.867
70  L&i co ban trén cb phiéu 22 2.094 1.557
71 Lii suy giam trén cb phiéu 22 2.094 1.557
e
_ - T g .
Phan Anh Minh Pham Thu Hien Mguyén Thi Hueong Giang
MNgudi lap Ké toan trrding Mguréi dai dién theo phap luat/
Téng Giam déc
Ngay 10 thang 3 nam 2025
Cac thuyét minh tir trang 13 dén trang 66 Ia mét phédn cau thanh bao cdo tai chinh nay.
12
116

BAO CAO LU'U CHUYEN TIEN TE
(THEO PHU'ONG PHAP TRUC TIEP)

M3
sd

01
02

03
04
05
06
o7
20

21
22

23
24
25
26
27
30

33
34
36
40

50

Thuyét
minh

LU'U CHUYEN TIEN TU HOAT BONG KINH DOANH
Tién thu ban hang, cung cép dich vy va
doanh thu khac
Tién chi trd cho nguéi cung cép hang hoa va
dich vu
Tién chi trd cho ngui lao déng
Tién chi tra |3i vay
Thué TNDN da ndp
Tién thu khac tir hoat déng kinh doanh
Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh
Lwu chuyén tién thudn tir hoat déng kinh doanh

LU CHUYEN TIEN T HOAT BQNG PAU TU
Tién chi d& mua sam, xay dyng TSCO va
cac tai san dai han khac
Tién thu tir thanh Iy, nhugng ban TSCP va
cac tai san dai han khac
Tién chi mua cac cdng cu ng cla don vi khac
Tién thu hdi tir bén lai cac cong cu no cla don vi khac
Tién chi dau tr gép vén vao don vj khac
Tién thu héi dau tw gép von vao don vi khac
Tién thu 15i ddu tw, cd tirc va lgi nhuén dugc chia
Lwu chuyén tién thun tir hoat déng diu tw

LLFU CHUYEN TIEN TU" HOAT BONG TAI CHINH
Tién thu tir di vay
Tién chi tra no goc vay
Tién cb tire, lgi nhudn da tra cho chi sé hitu

Lwu chuyén tién thudn tir hoat dang tai chinh

Liwru chuyén tién thuin trong nam
(50=20+30+40)

Tién va twong dwong tién ddu nam 3
Anh hwéng cia thay déi ty gia hdi doai quy
déi ngoai té

Tién va twong dwong tién cudi nam
(70=50+60+61) 3

Phan Anh Minh Pham Thu Hiénf’
Nguwi lap Ké toan trudng

Phén 7 - Bdo cdo tai chinh
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Nam tai chinh két thic
ngay 31 thidng 12 ndm

2024
VND

4.066.434.627 273

(3.114.474 .521.262)
(729.243.401.474)
(14.989.118.770)
(62.819.925177)
351.152.143.118
(298,462 926.293)
197.596.877.415

(33.934.070.858)

97.000.000
(2.207.341.440.200)
1.627.000.000.000
(15.877.200.000)
18.480.525.132

294 617.046.738
(316.948.139.188)

1.143.793.205.842
(886.721.951.673)
(132.503.091.732)

124.568.162.437

2023
VND

3.686.449.898.474

(2.629.962,237.939)
(624.681.169.224)
(6.957.715.708)
(56.855.525.492)
230.550.793.303
(506.269 467.290)
92.274.576.124

(63.529.007 511)

(2.408.000.000.000)
1.867.000.000.000
(3.392.300.000)
631.968.480
238.213.855 676
(369.075.483.355)

685.042.895.331
(315.938.742.174)
(67.607.077.300)
311.497.075.857

5.216.900.664
143.522.673.523

1.304.023.592

34.696.168.626
109.294.156.158

(467 651.261)

143.522.673.523

#en Thi Huong Giang
Ngudi dai dign theo phap luat/
Tong Giam doc
MNgay 10 thang 3 nam 2025

Cac thuyét minh tir trang 13 dén trang 66 1a mét phén ciu thanh béo céo tai chinh nay.
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2.1

18

DAC DIEM HOAT DONG CUA TONG CONG TY

Téng Coéng ty C5 phan Bao hiém Petrolimex (“Téng Céng ty"), trudc day 1a Cong ty C& phén
Bao hiém Petrolimex, |4 doanh nghiép bao hiém phi nhan tho dugc thanh lap tai nudc
CHXHCN Viét Nam theo theo Gidy phép Thanh lap va Hoat dong sé 1873/GP-UB dé ngay 8
thang 6 nam 1995 do Uy ban Nhan dan Thanh pho Ha N&i cap. Giay phép Thanh Iap va Hoat
dong da dugc diéu chinh nhiéu lan va Ian gan nhat |a s6 67/GPDC15/KDBH dugc cap ngay 8
thang 6 nam 2022.

Céb phiéu clia Téng Cong ty dugc niém yét tai S& Giao dich Chirng khoan Thanh phé Hé Chi
Minh wé&i ma chirng khoan la PGI.

Linh wirc kinh doanh cuia Téng Céng ty la kinh doanh bao hiém phi nhan tho. Cac nghiép vy
kinh doanh cla Tﬁng Céng ty bao gbm kinh doanh bao hiém gée, kinh doanh tai bao hiém,
giam djnh ton that, hoat dong dau tw va cac hoat déng khac theo quy dinh cla phap lugt.

Chu ky kinh doanh théng thuréng clia Téng Céng ty la 12 thang.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, Téng Céng ty c6 63 don vj trirc thude hach toan phy thude.

Téng Céng ty cé mét eong ty lién két nhu duge trinh bay trong Thuyét minh 4(b) - Déu tw gép
vin vao don vi khac. Chi tigt vé cong ty lién két clia Tong Céng ty nhu sauw:

‘ Noi thanh lap, C Tyle
Nganh nghé dang ky Ty &  biéu quyét
kinh doanh hoat déng s0 hiru nam giir
Céng ty lién két
Cong ty C6 phan Thuong mai  Bao dudng, sira Ha Nai, 0% 30%
va Dich vu Sira chira O t6 chiattovaxecod Viét Nam

Petrolimex dang co khac

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, Téng Céng ty co6 1.596 nhan vién (tai ngay 31 thang 12 nam
2023 1.572 nhan vién).

Kha nang so sanh théng tin trén bao c&o tai chinh: s liéu so sanh trén bao céo tai chinh
14 s6 liéu chia b&o cdo tai chinh cho nam tai chinh két thac ngay 31 thang 12 nam 2023 da
duwgc kiém toan.

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU
Co sér cla viéc lap bao cao tai chinh

Béo cao tai chinh da duoc ldp theo cac Chudn myc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Doanh
nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap Iy cé lién quan dén viéc lap va trinh bay béo cao tai
chinh ap dung cho cac doanh nghiép bao hiém phi nhan tho durgc thanh l&p va hoat déng
theo phap luat tai Viét Nam. Bao céo tai chinh dugce 18p theo nguyén tic gia gbe.

Bao cao tai chinh kém theo khéng nham muyc dich trinh bay tinh hinh tai chinh, két qua kinh
doanh va tinh hinh Itu chuyén tlén té theo cac nguyén tic va théng 1& ké toan thuwéng duge
chap nhﬁn & GAC NUOC va cac thé ché khac ngoai nwréc Viét Nam. Céc nguyén tac va théng &
ké toan st dung tai nuge Viét Nam co thé khac véi cac nguyén tac va théng 1& ké toan tai cac
nuéic va cac thé ché khac.

14
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2.2

23

2.4

25
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CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Nam tai chinh

Nam tai chinh clia Téng Cong ty bét dau tir ngay 1 thang 1 dén ngay 31 thang 12.
Bon vi tién té sir dung trong ké toan

Téng Céng ty si¥ dung don vi tién té trong ké toan va trinh bay trén béo cao tai chinh la Béng
Viét Mam ("WND" hodc "Bong").

Cac loai ty gia héi doai ap dung trong ké toan

Céc nghiép vu phét sinh bing ngoai t& duoe quy dbi theo ty gia giao dich thure t& &p dung tai
ngay phat sinh nghiép vu. Chénh léch ty gia phat sinh tir cac nghiép vy nay durge ghi nhan la
thu nhap hodc chi phi trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh.

Tai san va no phdi tré béng tién t& co géc ngoai té tai ngay ciia bang can déi ké toan 1an lugt
duoc quy dbi theo ty g|a mua va ty gia ban ngoai t clia ngan hang thirong mai noi Tung Gﬁng
ty thudrng xuyén co guac: dich ap dung tai ngay bang can dbi ké toan. Cac khoan ngoai té giri
ngén hang tai ngay cla bang can dbi ké toan dwoc quy dbi theo ty gia mua cla chinh ngan
hang thl.rr:rng mai noi Téng Céng ty mé tai khoan ngoai té. Chénh léch l}r gia phét sinh tir viéc
guy dbi nay dugc ghi nhan |4 thu nhap hoac chi phi trong bao cao két qua hoat déng kinh
doanh.

Tién va cac khoan twong dwong tién

Tién va cac khoan tuong duwong tién bao gﬁm tién mat tai quy, tién gt ngan hang khéng ky
han, tién dang chuyén va cac khoan tién gl ngan han khac co thai han dao han ban dau
khéng qua ba thang.

Cac khoan phai thu

Céc khodn phai thu bao gém cac khodn phai thu vé hop déng bao hiém, cac khodn phai thu
khac cla khach hang va phai thu khac dugc phan loai dya trén ban chat nhw sau:

e Phai thu vé hop dbng bao hiém Ia cac khoan phai thu tir viéc kinh doanh hop déng bao
hiém va cac hoat déng bao hiém khac bao gum phai thu phi bao hiém goc, phai thu bi
thuéng, phai thu hoa héng l'Ihl.t'l;Yl"IQ tai bao hiém vao cudi ky;

+  Céac khoan phai thu khac clia khach hang la khoan phai thu mang tinh chéj thuong mai
phét sinh tir viec cung cap dich vu khac ngoai hoat déng kinh doanh bao hiém; va

=  Phai thu khac la cac khoan phai thu khéng co tinh thuong mai va khang lién quan téi giao
dich cung cap dich vu.

D phéng cac khoan phai thu kho déi dugce 1ap cho tirng khoan phai thu can clr vao théi gian
qua han tré no gbc theo cam két no ban dau {khcng tinh dén viéc g|a han ng gilra cac bén),
ho#c can cir vao miFc ton that wdéc tinh o thé xay ra. Chénh léch gilra khoan dir phong phai
lap & cudi ndm tai chinh nay va khoan dy phéng da Iap & cudi ndm tai chinh truére dwoce ghi
nhén tang hoéc giam chi phi quan Iy doanh nghiép trong nam tai chinh. Cac khoan phai thu
durgc xac dinh la khong thé thu hbi sé durgc xoa sb

Céac khoan phai thu durgre phan loai ngan han va dai han trén bang can ddi ké toan can cir theo

ky han con lai cia cac khoan phai thu tai ngay cla bang can dbi ké toan téi ngay dén han thu
hidi.
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CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Dau tw tai chinh

Chirng khoan kinh doanh

Chirng khoan kinh doanh |a chirng khoan do Téng Céng ty ndm gilr cho muc dich kinh doanh.

Chtrng khodn kinh doanh dwec ghi nhan ban dau theo gia gbc bao gbm gia mua va cac chi
phi lién quan tryc tigp dén viéc mua chirng khoan kinh doanh. Sau do, Ban Téng Giam doc
thirc hién viéc ra soat dbi vai tat ca cac khoan déu tu d& ghi nhan du phang vao cubi nam tai
chinh. Dy phéng gidm gia dau tu chirng khoan kinh doanh duwoc Iap khi gia tri ghi s6 cao hon
gia tri thj treérng cla cac khoan chirng khoan kinh doanh nay. Chénh léch gira khoan du
phéng I&p & cubi ndm tai chinh nay va khoan dy phong da l&p & cudi ndm tai chinh trurdre durgre
ghi nhén t&ng hodc giam chi phi tai chinh trong ném tai chinh. Khoan dy phing dugc hoan
nhap khéng virgt qua gia tri ghi s6 ban dau.

Théi diém ghi nhan chirng khoan kinh doanh |a thai diém Téng Céng ty c¢é quyén sé& hliu, cu
thé nhu sau:

e  Chirng khoan niém yét dwoe ghi nhan tai thai diém khép lénh;
« Chirng khoan chura niém yét duoc ghi nhan tai thei diém chinh thire co quyén s& hitu
theo quy dinh cla phap luat,

L&i hodic 16 tir vige thanh Iy, nhurong ban chirng khoan kinh doanh dugc hach toan vao bao
cao ket qua hoat déng kinh doanh. Gia von dugc xac dinh theo phuong phap binh quan gia
quyén di déng.

Pau tw ndm gitr dén ngay dao han

Céc khoan dau tur ndm gilr dén ngay dao han la cac khoan dau tr ma Ban Téng Giam déc cua
Téng Céng ty co y dinh va co kha nang giir dén ngay dao han.

Céc khoan dau tr ndm gitr dén ngay dao han bao gﬁrn céc khodn tién gl ngan hang co ky
han, ching chi tién giri, tréi phidu ma bén phél hanh bét budc phai mua lai tai mot thei dlém
nhét dinh trong turong lai, dau tw véao cac quy Gy thac co theri diém tat toan duge thung nhét
truére véi cac cong ty quan 1y gui theo hop dong dy thac dau tu va cac khoan dau tw nam gilr
dén ngay dao han khac. Cac khoan dau twr nay ban dau dugre ghi nhén theo gia goc. Sau do,
Ban Tong Giam dbc thyc hién vigc ra soat doi voi tat ca cac khoan dau tw dé ghi nhan dy
phéng vao cudi nam tai chinh.

Dy phong gidm gia dau tv ndm gitr dén ngay déo han duwoc lap trén co s& co bang chirng
chéc chan cho thay mét phan hodc toan b khoan dau tur co thé khong thu héi duge. Chénh
l&ch gilra khoan du phang 18p & cudi ndm tai chinh nay va khoan dy phang da 1ap & cudi ndm
tai chinh trurdre dugre ghi nhén téng hodc giam chi phi tai chinh trong nam tai chinh. Khoan dir
phéng dugc hoan nhap khéng vugt qua gia tri ghi s6 ban dau.

Déi véi cac khoan dau tu vao cac quy Uy thac, Ban Téng Giam déc Iap dy phong gidm gia
khodn dau tw khi gia tri ghi 6 mét khodn dau tw cao hon gia trj cla khodn dau tw do trén béo
cao gia tri tai san rong tai ngay két thic nam tai chinh do cac quy Oy thac cung cap.

Céc khoan dau tw nam gilk dén ngay dao han dugc phan loai ngﬁn han va dai han trén bang

can dbi ké toan can cir theo ky han con lai clia cac khoan dau tw ndm gilr dén ngay dao han
tai ngay clia bang can dbi ké toan dén ngay déo han.
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Déu tw tai chinh (tiép theo)
Déu tw vao cong ty lién két

Cong ty lién két la tat ca cac cdng ty trong d6 Téng Cong ty cé anh hudng dang ké nhung
khéng phai kiem soat, thuéng dugc thé hién théng qua viéc nam gitr tir 20% dén 50% quyén
biéu quyét & cong ty do.

Béu tw vao cong ty lién két duoc ghi nhan ban dau theo gia gbe, bao gbm gia tri gop vén cong
cac chi phi lién quan tryc tiép dén ww: dau tur. Sau do, Ban Tﬁng Giam doc thyc hign vigc ra
soat dbi vori tt ca cac khoan diu twr dé ghi nhan dy phong vao cudi nam tai chinh.

Déu tw gép vén vao don vj khac

Dau tw gop vén vao don vi khac 1a cac khoan dau tw vao cong cu von cia don vi khac nhung
khéng c6 quyeén kiem soat hodc déng kiem soat, khéng cd anh hudng dang ke doi véi bén
dugc dau tw. Cac khoan dau tw nay dugc ghi nhan ban dau theo gia goc. Sau do Ban Tong
Giam débc thre hién viéc ra soat doi véi tat ca cac khoan dau twr dé ghi nhan dy phong vao
cudi nam tai chinh.

Dw phéng giam gia dau tw vao céng ty lién két, diu tw gép vén vao don vij khac

Du phong giam gia dau tw vao cung ty lien két, dau tw gop vén vao don vj khac duoc lap vao
cudi nadm tai chinh khi c6 sy giam gia trj clia cac khoan dau tw.

Dy phong gidm gia dau tu vao cong ty lién két dugc tinh dya trén khodn 16 clia bén dugc dau
tw, cén cir vao bao cao tai chinh gan nhat cla don vi dwoc dau tuw.

Dy phéng giam gia dau tw gop vén vao don vi khac duoe tinh dura trén gia trj thi treéing néu
gia trj thj truémg dugc xac dinh mét cach tin cay. Néu gia tr thj trwdng khong thé dugc xéc
dinh mét cach tin céy, dy phong giam gia dau tw gop von vao don v khac duge xac dinh tuong
tw nhw dy phéng giam gia dau tu vao cong ty lién ket

Chénh léch giira khoan dy phong lap & cubi ndm tai chinh nay va khoan dy phéng da lap &
cudi nam tai chinh treée duge ghi nhén téng hodc giam chi phi tai chinh trong ndm tai chinh.
Khoan dir phong dwge hoan nhap khing vugt qua gia tri ghi s ban dau.

Ky quy bao hiém

Tc’mg Céng ty phai ky quy bao hiém bang 2% vbn phap dinh cia doanh nghiép kinh doanh béo
hiém phi nhan tho. Khoan ky qui dugc hwdng 18i theo théa thuan v ngan hang noi ky quy va
durgre thu héi khi cham dit hep dong ky quy. Tién ky quy chi dugre st dyng dé dap ung céc
cam két vari bén mua bao hiém khi kha néng thanh toan bi thidu hut va phai dugc Bo Tai chinh
chap thuan bang van ban.
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2.9 TSCB
TSCPH hiu hinh va TSCP vé hinh

TSCH duge phén anh theo nguyén gia trir khéu hao Iy ké. Nguyén gia bao gbm cac chi phi
lign quan trye tiép dén vigc co duge TSCD & trang thai san sa’mg stt dung. Cac chi phi phat
sinh sau ghi nhan ban dau chi dugc ghi tang nguyén gla TSCE néu cac chi phi nay chac chan
lam téng loi ich kinh té trong twong lai do sir dung tai san do. Cac chi phi phat sinh khéng thoa
mén dieu kién trén dugc ghi nhan |a chi phi kinh doanh trong nam tai chinh.

Khéu hao

TSCB duge khau hao theo phuong phap duéng thang dé giam dan gia tri phai khau hao trong
subt thari gian hiru dung wéc tinh. Gia tri phai khau hao 1a nguyén gia clia TSCD ghi trén bao
cdo tai chinh trir di gia trj thanh Iy wée tinh cla tai san do. Thai gian hiru dung wée tinh cla
cac loai tai san nhw sau:

Nha cira, vat kién trac 10 - 35 nam
Phuong tién van tai B nam
Thiét bi van phang 3 — 6 nam
TSCD hu hinh khac 4 -5 nam
Phan mém may tinh 5 nam
Quyén sir dung dat Theo théi han sir dung dat tir 20 — 50 nam

Quyén sl dyng dét bao gbm quyén sl dung dét nhan chuyén nhugng hop phéap, va tién sir
dung dat da tra trurdre cho cac hgp dong thué dat co hiéu lyc trude ngay hiéu lyc cla luat dat
dai 2003 (e 1a trude ngay 1 thang 7 nam 2004) va duge cap Giay chirng nhan quyén sl
dung dat.

Quyén str dyng dat c6 thei han duge phan anh theo nguyén gia trir khau hao Iy ké. Nguyén
gia cla quyen sir dyng dat bao gﬁm gia mua va cac chi phi lién quan tric tiép dén viéc co
dugc quyen sif dung dat. Quyen sl dung dét duge khdu hao theo phuong phap dudng théng
trong sudt thei han clia quyén sir dung dat.

Quyén st dung dat khéng co thei han durgie ghi nhan theo nguyén gia va khéng khau hao.
Thanh Iy

Lai hoac 16 phat sinh do thanh Iy, nhugng ban TSCE dugc xac dinh bang sb chénh léch gira
s6 tién thu thuan do thanh ly vé&i gia tri con lai cia TSCP va dugc ghi nhén la thu nhép hodc
chi phi khac trong bao céo két qua hoat dgng kinh doanh.

Chi phi xdy dung co ban do dang

Chi phi xay dng co ban dé dang thé hién gia trj clia cac tai san trong qua trinh 1&p dat hoac
xdy dung phuc vy muc dich séq XUAt, cho thué hodc quan tri, hodc cho bat ki muc dich nao
khac, dugc ghi nhan theo gia goc, bao gom toan b chi phi can thiét de xay dyng moi hodc
stra chira, cai tao, m& ring hay trang bi lai k¥ thugt cdng trinh nhw chi phi xay dt,rng chi phi
thiét bji. Khau hao cla nhirng tai san nay, ciing gmng nhur cac loai TSCB khac, sé bét dau
duge trich khi tai san da san sang cho muc dich sty dung.
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2.10 Thué tai san

Thué hoat déng la loai hinh thué TSCB ma phén Ién rli ro va lgi ich gan lién véi quyén sé hiu
cla tai san thudc vé bén cho thué. Khoan thanh toan duéi hinh thirc thué hoat dong dugc
hach toan vao bao céo két qua hoat déng kinh doanh theo phwong phap dwéng thang dua
trén th&i han thué hoat déng.

211 Chi phi tra trwdrc

Chi phi tra truérc bao gdm céc chi phi tra tredc ngén han va chi phi tra trwéc dai han trén bang
céan dbi ké toan. Chi phi tra tm@e ngén han bao gdm chi phi hoa héng bao hlém chiwra phan
b, chi phi kinh doanh béo hiém chwa phan bd, gia trj cong cuy, dung cy da xuét  ding va cac
chi phi khac trong khoéng thai gian khéng qua 12 thang hoéc mét chu ky san xuat kinh doanh
ké tr ngay tra trudre. Chi phi tra trude dai han bao gbm chi phi thué van phong va céac chi phi
khac co kha nang dem lai lgi ich kinh té trong tl.rong lai cho Tung Céng ty co thdi han trén 12
thang ho#c hon mdt chu ky san xuat kinh doanh ké tir ngay tra trudre. Cac chi phi nay dugc
ghi nhan theo gia gbc.

Chi phi hoa héng béo hiém chura phan bd va chi phi kinh doanh béo hiém chura phan bé dugc
Téng Céng ty xac dinh tai thoi diém két thic nam tai chinh theo phu‘cmg phap ty I& twong Gng
véi phan dy phéng phi bao hiém gbc va du phang phi nhan tai bao hiém chua dugc hudng
twong g v&i tieng loai hinh bac hiém.

Déi véi cac khoan chi phi tra trrére khac, cae khodn chi phi trd trude nay duge phan bb theo
phurong phap duéng thang dua trén thai gian hitu dung wéc tinh.

212 Vay

Vay la cac khoan tiép vay tlr cac ngan hang. Cac khoan vay dugc phén loai ngan han va dai
han trén bang can doi ké toan can cir theo ky han con lai clia cac khoan vay tai ngay cla bang
can doi ké toan téi ngay dén han thanh toan.

Chi phi di vay lién quan tryc tiép doi vai hoat dong xay dung hodc san xuat bat ky tai san du
tieu chudn sé dugc vén hoa trong thei gian ma cac tai san nay dugc hoan thanh va chuén bi
dua vao st dyng. B6i v&vi cac khoan  vay chung trong dé cé st dung von cho muye dich dau tu
xay dyng hodc san xuat bat ky tai san di tiéu chuan thi Céng ty xac dinh chi phi di vay dugc
vén héa theo ty 1& vén héa dbi véi chi phr Ity ké binh quan gia quyén phét sinh cho viéc dau
t xay durng cor ban hoéc sén xuat tai san di tiéu chudn do. Ty 1& von hoa duoc tinh theo ty 1
I&i suat binh quan gia quyén cla cac khoan vay chira tra trong nam tai chinh, trir cac khoan
vay riéng biét phuc vu cho muc dich hinh thanh mot tai san cu thé. Chi phi di vay khac duoc
ghi nhan trong bao céo két qua hoat déng kinh doanh khi phat sinh.
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CAC CHiINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
No phai tra
Céac khoan ng phai tra durgc phéan loai dira vao tinh chat bao gom:

«  Phaitra v& hop déng bao hiém |a khoan phai tra lién quan dén hoat déng kinh doanh bao
hiem;

« Phai tra khac gém céc khoan phai tra mang tinh chat thuong mai phat sinh tir giao dich
mua hang héa va dich vu khéng lién quan dén hgp déng bao hiém; va

«  Phai trd khac gém cac khoan phai tra khéng c6 tinh chét thuong mai, khéng lién quan dén
giao dich mua hang hoa va djch vu.

Céc khoan ng phai trd dugc phan loai ngén han va dai han trén bang can déi ké toan can cir
theo ky han con lai clia cac khoan phai tra tai ngay cla bang can déi ke toan t&i ngay dén han
thanh toan.

Chi phi phai tra

Chi phi phai tréd bao gbm cac khoan phai tré cho hang héa, dich vu da nhan dugc tir ngudi
ban trong nam tai chinh nhung thure t& chwa chitrd do chua co héa don hodc chuwa dua hod so,
tai liéu ké toan. Chi phi phai tra dugre ghi nhén vao chi phi san xuét, kinh doanh cla nam tai
chinh.

Cac khoan dw phong

Céc khoan dy phéng duge ghi nhan khi Téng Céng ty ¢d nghia vy ng hién tai, phap Iy hoac
lién doi, phét sinh tir cac sy kién da xay ra; viéc thanh toan nghia vy ng c6 thé sé dan dén sy
giam sat vé nhirng lgi ich kinh té va gia trj cia nghia vu ng dé dugc wéc tinh mét cach dang
tin cdy. Dy phéng khéng dugre ghi nhan cho cac khodan 16 hoat déng trong tuong lai.

Dy phong duwgce tinh trén cor s& cac khoan chi phi dy tinh phai thanh toan nghfa vy ng. Néu
anh hwdéng vé gia trj thoi gian clia tién la trong yéu thi dyr phong dugc tinh trén co s& gia trj
hién tai véi ty 1& chiét khéu trwdre thué va phan anh nhirng danh gia trén thj trerérng hién tai vé
gia tri thevi glan clia tién va rli ro cy thé cla khoan ny dé. Gia trj tang 1&n do anh hudng cla
yéu to thévi gian dwgc ghi nhan |a chi phi tai chinh. Chénh léch gitra khoan dv phung phai tra
phai lap & cudi ndm tai chinh nay va khoan dy phéng phai tra da 18p chua st dung & ném tai
chinh trurére dugre ghi nhén tang hodc giam chi phi san xuat, kinh doanh trong nam tai chinh.

Dw phéng troe cip théi viéc

Theo Luét Lao dong Viét Nam, ngudi lao déng cla Téng Céng ty da lam viéc thuréng xuyén
dl 12 thang tré 1én duge huréng khoan trg cap théi viée. Théi gian lam viée dé tinh tro cip
thdi viéc 14 tng thei gian nguréi lao dong da lam viéc thyre té cho Téng Céng ty trir di thevi gian
nguréi lao dong da tham gia bao hiém that nghiép theo quy dinh clia phap |uat va thesi gian lam
viéc da dugc Téng Céng ty chi tra trg cap thdi viéc.

Tro céup théi viéc clia ngudi lao ddng durgre trich trrdic cudi mdi nam tai chinh theo ty 18 ban
mét niFa mirc lvong binh quan thang cho mdi nam lam viéc. Mirc lrong binh quén thang de
tinh trgr cép théi viéc dira trén mire long binh quan theo hep déng lao déng cla sau thang
gén nhét tinh dén trée ngay két thic ndm tai chinh nay. Khoan trich trwée nay duge st dung
dé trad mét lan khi nguréi lao dong cham dirt hgp dbng lao ding theo quy dinh hién hanh.
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CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Dw phéng nghiép vu

Dy phang nghiép vu dugc ldp theo cac gia dinh va phuong phap ma chuyén gia tinh toan
dwoc chi dinh cla Téng Céng ty xac lap da dang ky va dugc Bo Tai chinh phé chuan va cac
quy dinh va huéng dan trong Céng van 172/BTC-QLBH (“Céng van 172") do Cuc Quan Iy,
Giam sat Bao hiém, B¢ Tai chinh ban hanh ngay 8 thang 1 nam 2018.

Mgay 2 thang 11 ndm 2023, B Tai chinh da ban hanh Thﬁng tw 67/2023/TT-BTC (“Thong tw
67") hudng ddn mét so diéu cla Luét kinh doanh bao hiém so 08/2022/QH15 va Nghj dinh
46/2023/ND-CP. Théng tv 67 da dua ra cac quy dinh vé phuong phap trich l&p di phong
nghiép vu déi v&i doanh nghiép bao hiém phi nhan tho. Theo danh gla cua Téng Céng ty,
phuwong phap va co sé trich lap dy phang nghiép v bao hiém hién tai ciia Téng Cang ty theo
Cong van 172 1a vin dam bao phi hop va tuan thu dbi véi quy dinh clia Théng tv 67. Do do
Téng Céng ty chua dang ky lai phurong phap trich lap dy phéng nghiép vy véi BS Tai chinh va
tiep tuc thire hign theo Céng van 172

Cac khoan dy phang nghiép vu cia Téng Céng ty bac gém:
Dw phong nghiép vu bao hiém phi nhén tho
(i) D phong phi chira duge hudng

Cac hop déng bao hiém, tai bao hiém co théi han tir 01 nam tré xudng, dy phong phi chura
duge hwdng duge tinh nhw sau:

« Db v&i nghiép vy bao hiém hang héa van chuyén bang dudng bo, dudng bién, dudng
thay ndi dia, dwérng sat va duang hang khéng: bang 25% tong phi bao hiém/tai bao hiém
thube ndm tai chinh cla nghiép vu bao hiém nay, khéng phan biét hop déng con hidu lye
hodc khéng con higu Iyc.

« DAi véi cac nghiép vy bdo hiém khac: bing 50% tdng phi bao hiém/tai bao hiém thude
nam tai chinh clda nghiép vu bao hiém nay, khdng phan biét hop ddng con hiéu e hodc
khdng con hiéu lyc.

Céac hop déng bao hiém, tai bao hiém co thai han tir 01 nam tré 1&n: sir dung phuong phap
trich 14p dy phéng phi theo tirng ngay.

(i) Duw phéng béi thudng

D phong béi thuéng bao gom dur phong béi thuréng cho cac tén that da phat sinh thude trach
nhiém bao hiém nhung chua dugc gidi quyét (“dir phong bdi thuéng chua dugc gii quyét”}
va dir phéng boi thudng cho cac ton thét da phat sinh trach nhigm thuge trach nhiém béo hiém
nhung chura durge théng bao hodc chuwra yéu cau doi béi thueng (“dy phong IBNR”) tai ngay
clia bang can déi ké toan.

« Dy phong bdi thuérng chira dugc giai quyét duge trich 1ap cho tirng nghiép vy béo hiém
theo phuong phap wéc tinh sé tién bdi thurdng cho timg vy ton that thude trach nhiém bao
hiém d& théng bao hodc da yéu cau dbi béi thudng nhung chuwa duge giai quyét tai ngay
clia bang can doi ké toan;

« Dy phéng béi thuéng cho céc ton that da phat sinh thuge trach nhiém bao hiém nhung

chuwa théng bao hodc chuwa yéu céu doi bbi thurdrng ("IBNR”) dugc Tung Cong ty trich 1&p
béng 3% tong phi bao hiém thudc nam tai chinh doi véi tirng nghiép vy bao hiém.
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CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Dw phéng nghiép vu (tiép theo)

Dw phoéng nghiép vu bao hiém phi nhan tho (tiép theo)
(i) Dw phéng dao déng lén vé tén thét

Téng Céng ty thuc hién trich lap hang nam theo ty 1& 1% trén mirc phi bao hiém gilr lai theo
timg nghiép vy bao hiém cho dén khi khoan dy phéng nay bang 100% phi bao hiém gitr lai
trong n&m (khéng bao gom nghiép vy bao hiém sirc khoé).

Duw phéng nghiép vu bao hiém sirc khoé
{il Dy phong phi chua duwge hudng

Dur phong phi chura duge hudng ap dung doi v&i cac hop déng béo hiém co thei han tir 1 nam
tror xuong duge tinh bang 50% téng phi bao hiém thudc ndm tai chinh cla nghiép vy bao hiém
nay, khong phan biét hgp dong con hiéu lre hodc khong con hiéu lyc.

(i} Dy phéng toan hoc

Dy phéng toan hoe duge ap dung déi véi cac hop déng bao hiém c6 thoi han trén mét (1) nam
dé dam bao dugc cac trach nhiém da cam két khi xay ra sir kién bao hiém trong tuong lai.

« Déivéi cac hop déng bao hiém strc khde chi bao hiém cho truéng hop chét, thuong tat
toan b vinh vién, Téng Coéng ty trich 1ap dy phong toan hoc theo phuong phap trich 1ap
di¢ phong phi theo tirng ngay trén co s& phi bao hiém gdp.

« Déi véi cac hop déng bao hiém sirc khoe con lai, Téng Céng ty trich 1ap dw phéng toan
hoc theo phl.rcrng phap dir phong phi t-.rng ngay trén co & phi bao hiém gop. Trong truding
hop két qua trich 1ap dw phong dbi v&ri cac hop dnng bao hiém nay theo phuong phap
trich 1ap d& dang ky cla Téng Céng ty thép hon két qua trich 1ap theo phuong phap hé sé
thesi han 1/8, Téng Céng ty sé trich 1&p bd sung phén chénh l&ch nay.

(iii) Du phéng béi thuémg

Dy phong bi thuong bao gdm du phong bdi thueng cho cac ton thét da phat sinh thudc trach
nhiém bao hiém nhung chura dugc giai quyét (“dy phong béi thuéng chura duge giai quyét ")
va duy phéng béi thuéng cho cac tn that da phat sinh trach nhiém thude trach nhiém bao hiém
nhu*ng chua dugce thong bao hogc chua yeu cau doi béi thueng (“dy phéng IBNR”) tai ngay
clia bang can dbi ké toan.

+  Du phoéng béi thuong chua duoc giﬁi quyét duge trich 1ap theo phuong phap wéc tinh sd
tien boi thwong cho tirng vy ton that thude trach nhiém bao hiém da théng bao hodc da
yeu cau doi boi thuérng nhwng chuwra duge giai quyét tai ngay cla bang can déi ké toan;

« Dir phong béi thuéng cho cac tn thét da phat sinh thudc trach nhigm bao hiém nhung

chira théng bao hodc chua yéu céu doi bbi thudng ("IBNR™) duge Téng Céng ty trich lap
béng 3% tong phi bao hiém thudc nam tai chinh di véi tirng nghiép vu bao hiém.
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Dw phéng nghiép vu (tiép theo)

Dw phéng nghiép vu bao hiém sirc khoé (tiép theo)
(iv) Dw phdng dam bdo cén déi

Téng Céng ty thurc hién trich lap hang nam theo ty 1& 1% trén muc phi bao hiém gilr lai cia
nghigp vu bdo hiém stre khoé cho dé&n khi khoadn dir phdng nay bang 100% phi bao hiém gilr
lai trong nam.

Theo Chudn myc Ké toan Viét Nam sé 19 (“VAS 19°) — Hop déng bao hiém, dy phéong dam
bao can dbi dbi vai nghiép vy béo hiém strc khoé va dy phong dao dong lén ve ton that doi
v nghiép vy bao hiém phi nhan tho sé khéng can tlép tuc trich |ap vi khoan dy phong nay thé
hién cac yéu cu bbi thuéng phat sinh tir cac hop dong bao hiém khong tén tai tai thei digm
khoa sb lap bao cao tai chinh. Tuy nhién, Tnng Cong ty van tiép tyc trich duy phéng bao dam
can dbi va dy phong dao déng Ién vé tén that hang nam vdi ty |& quy dinh tai Céng van 172,
da dwge phé duyét béi Bo Tai chinh.

Téng Cong ty khong dugc bu trir cac khoan dy phong cho hoat dong kinh doanh béo hiém
gbc va nhan tai bao hiém véi dy phéng cho hoat déng nhm}ng tai bao hiém. Cac khoan dy
phong nay phai dugc trinh bay riéng biét trén céc chi tiéu cla Bang can dbi ké toan, trong do
cac khoan dir phong phi chura du‘t;rc huéng va dir phong bdi thuréing clia hoat ddng kinh doanh
bao hiém gbéc va nhan tai bao hiém, dir phong dao dong lén dugc phan anh la ny phai tra; dy
phéng phi nhugng tai bao hiém chura dugc huéng va dy phong béi thuéng nhurgng tai bao
hiém dwgc phan anh la tai san tai bao hiém.

Doanh thu hoa héng bao hiém chwa dwoc hwéng

Doanh thu hoa héng bao hiém chua duge hudng tir cac hop dong nhurgng tai bao hiém dugc
hoén lai va ghi nhan la mét khoan ng phai tra theo phurong phap ty I& tuong (rng véi phan du
phéng phi nhirgng tai bao hiém chira dugc hudng twong (ing véi tirng loai hinh bao hiém.

Doanh thu chuwa thuwe hién

Doanh thu chwa thire hién 14 khoan doanh thu nhan trude tir cac hop déng bao hiém géc
nhurng thai han bédo hiém chua e hiéu lyc tai ngay bang can dbi ké toan. Tong Cong ty ghi
nhan cac khoan doanh thu chura thire hién tvong (g véi phan nghia vy ma Tong Coéng ty sé
phai thire hién trong twong lai. Khi cc digu kign ghi nhéan doanh thu dugce théa man, doanh
thu chura thirc hién sé dwgc ghi nhan vao bao cao két qua hoat dong kinh doanh trong nam tai
chinh twong tng véi phan thda mén diéu kién ghi nhan doanh thu dé.

Quy phat trién khoa hoc va céng nghé

Ban Téng Giam déc clia Téng Céng ty quyét dinh viéc trich 1ap va st dung Qu§ phat trién khoa
hoc va cong nghé theo Thong tu lién tich so 12/2016/TTLT-BKHCN-BTC do B Khoa hoc Céng
nghé va B& Tai chinh ban hanh ngay 28 thang 6 nam 2016 theo ty |& cla thu nhap tinh thué
TNDN trong nam tai chinh tuy nhién khéng vurot khéng quéa 10%. Quy phat trién khoa hoc va
cong nghé dugc hach toan vao chi phi quan Iy doanh nghiép dé xac dinh két qua kinh doanh
trong nam. Trong ném, Téng Céng ty da thurc hién hoan trich Quf phat trién khoa hoc va cong
nghé. Phén hoan trich dugc ghi giam chi phi quan ly doanh nghiép.
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CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Vén chi sé& hivu

Viéin gop clia chi s& hitu dl.ra;rc ghi nhan theo vén gop thirc té clia cac cb déng va dugc phan
anh theo ménh gia cla cb phiéu.

lgéng,d"" vén cb phén la khoan chénh léch gitra ménh gia cd phiéu véi gia thye té phat hanh
phigu.

Loi nhudn sau thué (“LNST") chua phan phdi phan anh két qua kinh doanh (13, 15) sau thué
TNDN ctia Téng Céng ty tai théri diém bao cao.

Phéan chia lgi nhuan

LNST TNDN c6 thé dugce chia cho cac cd dong sau khi dugc Dai hdi ddng Cé dong phé duyét
va sau khi da trich 18p cac quy theo diéu 1 cla Tong Cong ty va cac quy dinh clia phap luat
Viet Nam.

Téng Céng ty trich 18p céc quy sau:

Quy dw triv bat budc

Quy du trir bat bugc dwgc trich lap dé bd sung vén diéu I& va dam bao kha nang thanh toan
cla Téng Céng ty. Theo Diéu 54 cla Nghi dinh 46/2023/NB-CP ngay 1 thang 7 nam 2023,
Tﬁng Cang ty phai trich 5% lgi nhuén sau thué hang nam dé Iap quy du trir bt bude. Mrc téi
da clia qui dy trir bét budc béng 10% mirc vén diéu 1& cla Tong Cong ty.

Quy diu tw phat trién

Quy dau tw phat trién dugc trich |ap tir LNST TNDN cua Téng Cong ty va duge cac cd déng
phé duyét tai Dai hgi dong C6 dong. Quy duoc st dung dé md rong quy md san xuat, kinh
doanh hoéc dau tur chiéu séu clia Téng Céng ty.

Quy khen thwéng, phic lgi

Qu¥ khen thudng, phic lgi durgc trich Iap tir LNST TNDN clia Tong Céng ty va dugc cac cd
dong phé duyét tai Dai hgi dong C6 dong. Quy duorc trinh bay la mét khoan phai tra trén bang
cén doi ke toan. Quy duge slr dung dé ding cho cdng tac khen thuéng, khuyen khich lgi ich
vat chat, phyuc vy nhu cau phuc lgi cdng cong, cai thién va nang cao doi sdng vat chat, tinh
than cla ngudi lao déng.

Ghi nhén doanh thu

Doanh thu phi bac hiém goc

Doanh thu phi bao hiém gbc dugc ghi nhén khi Téng Cong ty phat sinh trach nhigm bao hiém
dbi véi bén duge bao hiém. Cuy thé, doanh thu phi bao hiém géc dugc ghi nhan khi dap g
duge nhirng diéu kién sau:

(1) Hop déng bao hiém da duoc ky két gilra Téng Cong ty va bén mua bao hiém, va phi bao
hiém da duoc dong da; hodc

(2) Co bang chirng vé viéc hop dong bdo hiém da dugc giao két va bén mua bao hiém da
déng da phi bao hiém; hodc
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Ghi nhan doanh thu (tiép theo)
Doanh thu phi bao hiém géc (tiép theo)

(3) Khi hop déng bdo hiém da giao két, Téng Céng c6 théa thuan véi bén mua bao hiém vé
theri han thanh toan phi bao hiém (bao gﬁm ca thoi ?IHI‘I gia han) thi th&i han thanh toan phi
bao hiém phai dwoc quy dinh trong hgp déng bao hiém, cu thé nhur sau:

« Trréng hgp dong phi bao hiém mét lan: thei han thanh toan phi bao hiém khéng vugot
gua 30 ngay ké tir ngay bat dau théi han bao hiém. Truéng hop théi han bao hiém dudi
30 ngay, thai han thanh toan phi bao I:-iém khéng vuot qua théi han béao hiém. Doanh thu
phi bao hiém duwgc ghi nhan khi bat dau théi han bao hiém;

e Trwong hop dong phi bao hiém theo ky: Khi hgp déng bao hiém da giao két va co théa
thuan cho bén mua bao hiém vé viéc déng phi bao hiém theo ky tai hop dong bao hiem,
Tung Cong ty ghi nhén doanh thu s6 phi bao hIEI'I‘I turong l.rng v&i ky hodc cac ky phi bao
hiém da phat sinh, khéng hach toan doanh thu sé phi bao hiém chuwa dén ky bén mua bao
hiém phai déng theo théa thuén tai hop déng bao hiém. Théi han thanh toan phi bao hiém
clia ky dau tién khong vugt qua 30 ngay ké tir ngay bat dau thoi han bao hiém. Déi vai
cac ky thanh toan tiép theo, thei han thanh toan phi bao hiém dugc thire hién theo thoa
thuan gitra Tong Céng ty va bén mua bao hiém tai hgp déng bao hiém da giao két ban
dau,

s  Trréng hgp bao hiém hang hoa van chuyén cho khach hang co nhiéu chuyén hang tham
gia bdo hiém trong ndm ho#c bao hiém cho khach hang cé nhiéu chuyén du lich tham gia
bao hiém trong nam, Tnng Céng ty va bén mua bao hiém ¢6 ky hop déng bao hiém nguyén
tac (hay hop dbng bao hiém bao) vé cach thirc tham gia bao hiém va phuong thire thanh
toan thi thai han thanh toan phi bdo hiém cia céc hop déng bao hiém co thai han béo
hiém bat dau trong thang nay khéng duge cham hon ngay 25 cla thang ke tigp.

Néu bén mua bao hiém khong déng di phi bao hiém theo thai han thanh toan phi bao hiém
va Tong Cong ty cé thda thudn cho bén mua bao hiém théi gian gia han thanh toan phi bao
hiém, viéc gia han thanh toén phi bao hiém phai dugc quy dinh trong hgp déng bao hiém va
chi dirge ap dung khi bén mua bao hiém cé tai san bao dam hodc bao lanh thanh toan phi bao
higém.

Béi vi hop dnng bao hiém co diéu khoan ty dong cham dirt higu lirc khi hét han thanh toan
phi bdo hiém, néu bén mua bdo hiém khang déng dd phi bdo hiém theo théi han thanh todn
phi bao hiém va Tung Céng ty khdng co thda thuan cho bén mua bao hiém thai gian gia han
thanh toan phi bao hiém thi hop déng bao hiém sé ty dong cham dit hiéu lirc. Theo do, khoan
phi bao hlerp qua han da dugc ghi nhan vao doanh thu, sé dugc thoai thu va giam trir vao phi
bdo hiém gbc tai ngay hop déng bao hiém hét higu lwre.

Déi v&i hop ddng bao hiém khong c6 diéu khoan ty dong cham dat higu lye khi hét han thanh
todn phi bdo hiém va Tﬁng Céng ty khéng cé théa thudn cho bén mua bao hiém thoi gian gia
han thanh toan phi bao hiém, vigc phi bdo hiém trong trudrng hop nay sé duge thoai thu khi
Téng Céng ty danh gia khéng chac chan thu duwgc lgi ich kinh té tir hop déng bao hiém.

Néu hop déng bdo hiém da dugc ky két béi Téng Céng ty va bén mua bao hiém nhung Téng
Céng ty chuwa phat sinh trach nhiém bao hiém va chwra nhan dugc tién thi cac hop dong nay
duge ghi nhan vao céc chi tiéu ngoai bang can dai ké toan.

Hop déng déng bao hiém

Téng Céng ty ghi nhan doanh thu déi véi khodn thu phi bao hiém gbe durge phan b theo ty 18
dbng bao hiém duge quy dinh trong hop déng déng béo hiém.
25
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(b)

(c)

(d)

(e)

2.24

130

CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)

Ghi nhéan doanh thu (tiép theo)

Doanh thu phi nhan tai bao hiém

Doanh thu phi nhén tai bao hiém dugc ghi nhan khi théa man hai (2) diéu kién sau day:

* viéc giao két bang hop dbng gitra Téng Cong ty va cac don vj nhwong tai bao hiém dugc
xac lap; va

« bang thanh toan vé nhan tai bao hiém duoe xac nhan gitra Tng Céng ty va cac don vi
nhugng tai bao higm.

Doanh thu hoa héng nhwong tai bao hiém

Doanh thu hoa héng nhugng tai bao hiém la cac khoan thu phi nhan dugc hodc sé nhan tir

cac cdng ty nhan tai bdo hiém. Doanh thu ndy duge tinh todn trén co sé phi nhurgng tai bao

hiém va duge ghi nh&n vao cing quy tai chinh ma phi nhuwgng tai bao hiém tworng tng dugc

ghi nhan.

D6i voi phan hoa hong Iai phat sinh tir hop d&rr}g nhurgng tai bao hiém, Tong Céng ty ghi nhén

cén clr vao diéu khoan tinh toan trong hgp dong da giao két va cé bang chirng chap thuén

thanh toan tir ddi tac.

Thu nhép lai

Thu nhéap l&i duge ghi nhén trong bao cao két qua hoat ding kinh doanh trén co sd thévi gian
va l&i suat thye té tieng ky khi thda man déng thei hai (2) digu kién sau:

*  C6 kha nang thu duoc loi ich kinh té tir giao dich d6; va
« Buoc xac dinh twong doi chac chan.

Mt phéan cua thu nhap I&i dugc phan béd lai sang doanh thu khéac hoat ddng kinh doanh bao
higém (Thuyét minh 2.34 va 29).

Thu nhap tir cé tirec dwoc chia

Thu nhap tir o tire durge chia dugc ghi nhan trong bao cao ket qua hoat déng kinh doanh khi
théa méan dong théri hai (2) digu kién sau:

«  Co kha nang thu dugec lgi ich kinh té tir giao dich d6; va
«  Doanh thu dugc xac dinh twong d6i chac chan.

Thu nhap tir ¢b tire duge chia duge ghi nhan khi Téng Céng ty xac 1ap quyén nhan cb tire tir
cac don vj dau tuw.

Phi nhwong tai bao hiém

Phi nhugng tai bao hiém dugc ghi nhan trong bao cao két gué hoat dong kinh doanh trong
nam la mét khoan giam trir déi véi doanh thu phi bao hiém gbc.

MNghigp vy nhm;mg tai bao hiém khéng lam giam trach nhiém clia Téng Coéng ty déi véi khach

hang dugc bao hiém trong trirong hop cac cong ty nhén tai bao hiém khéng c6 kha nang hoan
thanh cac nghia vy clia ho theo hop dbng tai bao hiém.
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CAC CHiINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Chi béi thwéng

Chi béi thurérng bao gém s6 tién l:géri thuerng phai tré cho chii hop dén béo hiém hodc cho bén
thir ba bi thiét hai boi chi hop dong bgic hiem va chi phi giam dinh ton that, diéu tra, thu thap
thang tin lién quan d&n su kién bao hiém.

Cac khoan thu hoi tir céng ty nhan tai bao hiém

Cac khoan chi tra béi thueng duwoe thu hbi tir cac cong ty nhéan tai bao hiém theo cac diéu
khodn cia hop dbng tai bao hiém. Cac khoan thu héi nay dugc ghi nhan la mét khoan giam
trir t6ng chi phi béi thwéng bac hiém trén bao cao két qua hoat déng kinh doanh trong nam,

Chi phi hoa hong bao hiém

Chi phi hoa héng la cac khoan phi phai tra cho céng ty méi gigi bao hiém, dai Iy bao hiem va
cac cdng ty nhugng tai bao hiém. Chi phi hoa héng mai gii, dai Iy bao hiém dugc tinh trén
phi béo hiém gbc thure thu trong nam. Chi phi hoa héng tai bao hiém dugc tinh trén phi nhan
tai bao hiém trong nam.

Chi phi tai chinh

Chi phi tai chinh phan anh nhirng khoan chi phi hoat déng tai chinh phat sinh trong nam tai
chinh chii yéu bao gém cac khoan chi phi hodc cac khoan I6 lién quan dén cac hoat dng nhu:
dau tu tai chinh, dy phéng ton that dau tw vao don vi khac, khoan I& phat sinh khi ban ngoai
t&, 6 ty gia hdi dodi, chi phi 1ai vay. M§t phan chi phi tai chinh dugc phan bo sang chi phi khac
clia hoat déng kinh doanh bao hiém (Thuyét minh 2.34 va Thuyé&t minh 30).

Chi phi quan ly doanh nghiép

Chi phi quan Iy doanh nghiép phan anh cac chi phi thyc t& phat sinh trong qua trinh quan Iy
chung clia Téng Céng ty. Mgt phan chi phi quan ly doanh nghiép chung khang xac dinh dugc
cy thé, ré rang cho tirng hoat déng, dugc phan bd sang chi phi clia hoat déng tai bao hiém,
hoat déng dau tir va hoat dng khac theo ty trong doanh thu cia tirng nghiép vy néu trén trén
téng doanh thu cla Téng Céng ty (Thuyét minh 31).

Thué TNDN hién hanh va thué TNDN hodn lai

Thué TNDN bao gom toan b st thué TNDN tinh trén thu nhéap chiu thué TNDN. Chi phi thué
TNDN bao goém chi phi thué TNDN hién hanh va chi phi thué TNDN hoan lai.

Thué TNDN hién hanh la sé thué TNDN phai nép hodc thu héi durge tinh trén thu nhap chju
thué va thué suat thué TNDN cla n&m tai chinh higén hanh. Thué TNDN hién hallh va thué
TNDM hodn lai duge ghi nhan la thu nhap hay chi phi khi xac dinh lgi nhuén hoac 16 cla nam
tai chinh phat sinh, ngoai trir treérng hop thué TNON phét sinh tir mdt giao dich hodc suwr kign
durge ghi nhan tryc tiép vao von chl s& hitu trong clng ndm tai chinh hay mdt nam tai chinh
khac.

Thué TNDN hoén lai, sir dung phuong phap ng, dugc tinh ddy di dya trén cac khoan chénh
l&ch tam thévi gilra gia tri ghi 6 cla cac khoan muc tai san va ng phai tra trén bao cao tai chinh
va co s& tinh thué TNDN clia cac khoan muc nay. Thué TNDN hoan lai khéng dugc ghi nhan
khi ngr thué TNDN hodn lai phai tra phat sinh t& ghi nhén ban ddu cla mat tai san hay ng phai
tra clia mét giao dich ma giao dich nay khéng phai la giao dich séap nhap doanh nghiép, khéng
c6 dnh hudng dén loi nhuan ké toan hodc loi nhuan/Id tinh thué TNDN tai thoi diém phat sinh
giao dich. Thué TNDN hoan lai duge tinh theo thué suat di tinh dugre ap dung trong nam tai
chinh ma tai san dwge thu hoi hodc khoan ng phai tra dugc thanh toan dira trén thué suat da
ban hanh hodc xem nhw cé hiéu lirc tai ngay clia bang can dbi ké toan.
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CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Thué TNDN hién hanh va thué TNDN hoan lai (tiép theo)

Tai san thué TNDN hoén lai duge ghi nhén khi co kha nang sé co lgi nhuén tinh thué TNDN
trong twrong lai d& sir dung nhirng chénh l&ch tam thai dwgc khau trir,

Cac bén lién guan

Céc dcanh nghiép, cac ca nhan, tryc tiép hay guan tiép qua mét hodc nhiéu trung gian, co
quyen kigm soat Tﬁng Cong ty hoac chju su kiém soat cla Tung Cong ty, hoac cung chung
sir kiém soat véi Téng Céng ty, bao gobm ca cong ty me, céng ty con va cong ty lién ket la cac
bén lién quan. Cac bén lién két, cac ca nhan truc tiép hodc gian tiép ndm quyén bidu quyét
clia Téng Céng ty ma cé anh hudng dang ké déi véi Téng Céng ty, nhitng c& nhan quan Iy
chii chét bao gobm Héi dong Quan tri, Ban Kiém soat, Ban Téng Giam déc cua Téng Céng ty,
nhirng thanh vién mat thiét trong gia dinh cla céc c& nhan nay hodc cac bén lién két nay hodc
nhifng céng ty lién két véi cac ca nhan nay ciing dugc coi la bén lién quan.

Trong viéc xem xét tirng mbi quan hé cla cac bén lién quan, Téng Céng ty can ci¥ vao ban
chét cla mai quan hé chir khéng chi hinh thire phap ly cla céc quan hé do.

Bao cao b phan

Hoat dr‘.‘mg chinh clia Téng Céng ty la kinh doanh bac hiém. Hoat déing déu tw tai chinh la mit
phéan clia hoat dong kinh doanh bao hiém, chii yeu duwoc huy ding tir nguén vén chu s& hitu
va ngudn vén nhan rdi tir dir phéng nghiép vy clia Téng Céng ty. Céc khodn diu tu vao cac
linh viFc kinh doanh khéac la khéng trong yéu. Do dé, Ban Tong Giam doc da danh gia viéc
khéng lap bao cao bd phan la phi hep véi hoat déng kinh doanh hién nay cla Téng Cong ty.

Elcfri vé&i bao cao bd phéan theo khu vire dia Iy, Téng Céng ty chi hoat déng trong pham vi lanh
thd Viét Nam. Do vay, Céng ty khéng cé bd phan theo khu vire dia Iy nao khac ngoai lanh thd
Viet Nam.

U'ére tinh ké toan trong yéu

Viée 1ap bao céo tai chinh tuan thi theo cac Chudn murc K& toan Viet Nam, Ché d Ké toan
Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap Iy co lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao
tai chinh ap dung cho doanh nghiép bao hiém phi nhan tho dugc thanh lap va hoat dt;-ng theo
phap luat tai Viét Nam yéu chu Ban Téng Giam débc phdi ¢é nhifng wde tinh va gia dinh anh
hl.rcrng dén sb liéu vé& tai san, ng phai tra va viéc trinh bay cac khoan ng phai tra va tai san
tiém tang tai ngay két thic nam tai chinh cling nhwr cac sé liéu vé doanh thu va chi phi trong
subt nam tai chinh.

Cac wdc tinh va gia dinh cé anh hwdng trong yéu trong bao cao tai chinh bao gém:

Dy phéng phai thu khé déi (Thuyét minh 2.6 va Thuyét minh 7);

Dy phéng giam gia cac khodn dau tur tai chinh (Thuyét minh 2.7 va Thuyét minh 4);
Thei gian hitu dyng wéc tinh clia TSCD (Thuyét minh 2.9 va Thuyét minh 10);

Chi phi hoa héng chira phan bé (Thuyét minh 2.11 va Thuyét minh 9(a));

Dy phéng nghiép vu (Thuyét minh 2.17 va Thuyét minh 18);

Doanh thu hoa héing chura dugc hudng (Thuyét minh 2.18 va Thuyét minh 16); va
F&e tinh chi phi thué TNDN (Thuyét minh 2.30 va Thuyét minh 34).

Cac wdc tinh va gia dinh thuréng xuyén duge danh gia dya trén kinh nghiém trong qua khir va
céc yeu to khac, bao gom céc gia dinh trong twrong lai co anh hudng trong yéu téi bao cao tai
chinh cla Téng Céng ty va duwgc Ban Tong Giam ddc danh gia 1a hep ly.
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CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO)
Phan béb tai san, nguén vén, doanh thu va chi phi chung

Cac nguyén tac phén bd tai san, ngudn vén, doanh thu va chi phi chung lién quan dén qu§ chi
s& hiru va quy chi hop dong dugc Téng Cong ty ap dung theo nguyén tic phan bd da dugc
B& Tai chinh phé duyét tai Céng van s6 1924/BTC-QLBH ngay 13 thang 2 nam 2018. Theo
dd, Téng Cong ty ap dung nguyén tic phan bd nhu sau dé xac dinh két qua hoat déng kinh
doanh va trinh bay bao cao tai chinh:

« Taisan dau tw tir ngudn vén chl s& hiru va tai san dau tu tir ngudn vén nhan i tir duy
phong nghiép vu duge ghi nhan va theo dai riéng biét, dbng théi, doanh thu va chi phi
hoat déng dau tw dugc hach toan va theo dai chi tiét theo tirng tai san dau tu va ngubn
hinh thanh nén tai san dau tu;

+  Dbi vai cac tai san dau tw dugc hinh thanh tir nhiéu ngudn von khac nhau (ca ngudn von
chil s& hru va ngudn vén nhan réi tir dy phéng nghh%p Vi Va cac nguén vén khac) sé thue
higén phén bé doanh thu va chi phi theo ty trong so tién dau tw tir tirng ngudn von dau tur
trong tong cac ngudn von dau tu;

s Cac khoan chi phi chung cho hoat ddng dau tu duge phan b theo ty trong doanh thu hoat
déng dau tur cla tirng ngudn vén déu tu trong tdng doanh thu hoat dong déu tu;

«  Cac khoan chi phi quan Iy lién quan dén nhiéu hoat déng nhu hoat déng kinh doanh bao
hiém, hoat déng tai chinh va hoat ding khac duge phan bo theo ty trong doanh thu timg
hoat déng trong téng doanh thu cia Téng Céng ty.

TIEN VA CAC KHOAN TUONG DU'ONG TIEN

2024 2023
VND VND
Tién mét 7.223.853.242 8.426.666.377
Tién gtri ngan hang 142.819.744 537 135.096.007.146
150.043.597.779 143.522.673.523
CAC KHOAN BAU TU TAI CHINH
Ngan han
2024 2023
VMDD VND
Chirng khoan kinh doanh (i) 22.427.366.719 50.911.688.826

Déu tu ndm gitr dén ngay dao han (i) 4.109.232.123.433 3.595.081.709.733

4.131.659.480.152 3.645.993.398.559
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Phén 7 - Bdo cdo tai chinh
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Bao hiém PJICO g Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

= o0 o=t @20 - o M&u s6 B 09 - DNPNT
i §2 B335 |52 588 THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH _
3 a 2938 |8 S8 CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024
- = §335 |z 2338
-] e .
S - B8R I588 8  HANG TON KHO
- 5 5O g g9
i 2024 2023
= Gia goc Dw phéng Gia goc Dw phéng
§ A= § s Vat pham _
= L L R %S @ khuyén mai  16.783.853.317 2 563.936.989 :
§ & B o I~ S oS N© S Vat ligu khac 2.401.413.921 - 2.074.086.179 .
;— ;- 19.185.267.238 4 2.638.023.168 :
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= g M~ ) 0 E=1 [=r N w ]
© TS0 - T N
o cRegs 1] S8 m <hz4 abz3
NE33 MeSv VND VND
i hYEe
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Chi phi tra trwéc ngan han khac 17.830.717.407 14.113.812.895
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Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

Bao hiém PJICO

Méiu so B 09 - DNPNT

TSCB (TIEP THEO)

10
(b)

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

THUYET MINH BAO CAD TAI CHINH

TSCD vb hinh

VND

Téng cong
371,354,221 427

Phin mém

may tinh

VND
163.520.857 430

dat
VND

Quyén sir dung
207.833.363.997

Tai ngay 1 thang 1 nam 2024

MNguyén gia
Mua trang ndm

11.113.242.815

11.113.242.815

Chuyén tir chi phi xay dung
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minh 11)
Phan loai lai (Thuyét minh 10(a))

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024

(97.964.793.8689) (100.170.888.0089)

(2.206.084.120)

Tai ngay 1thang 1 nam 2024
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267.755.151.956

49.229.197.393

218.525.954 563

Nguyén gia ctia TSCB vb hinh da khau hao hét nhurng con sir dung tai ngay 31 thang 12 nam

2024 |a 71.223.441.415 VND (tai ngay 31 thang 12 nam 2023: 71.212.744.142 VND).

CHI PHi XAY DUNG CO BAN DO DANG

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024

11

2023
VND

2024

VND

722.732.550
14.686.998.134
15.409.730.684

815.315.883
6.043.206.854
6.858.522.737

Dir an xay dung, ndng cap cac tru sd 1am viéc

D an nang cap phan mém
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Bao hiém PJICO g Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

>
, Mau sé B 09 - DNPNT z £g EN® pEan | S
THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH _ a g "o A A R S
CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024 2 - Fe @© © g 6| =
o R =]
A @ L = o -
11 CHIPHIi XAY DUNG CO BAN DO DANG (TIEP THEO) o b= o
Bién dong cla chi phi xay dyng co ban d& dang trong ném nhuw sau: HE cEQ , aco sorcsla
| g Z ~ O M & 3
2024 2023 l:;:" 59? ;:;ﬁ =
3 £2° SRE% |3
o £5 £ o309 |«
S6 dw dau nam 15.409.730.684 39.561.974.055 g S 22%k | B
Mua sam 15.481.769.248 46.859.174.050 0 . Naoxr &
Chuyén sang TSCB hiu hinh b i «
(Thuyét minh 10(a)) (17.475.585.692) (30.095.327.4386)
Chuyén sang TSCB vé hinh : - ! a R R —
(Thuyét minh 10(b)) (3.900.000.000) (40.379.431.717) BES & 2 'Eu < o @
Khac (2.657.391.503) (536.658.268) = ;b é ..E o g %
(S = c
E . 1 =1 3 x e
56 du cudi nam 6.858.522 737 15.409.730.684 = E 3 g g é %
= Ty ':_.E 4 g
@ 3 3 3
z o - -
12 VAY NGAN HAN = — =
Tai ngay Tai ngay 'E E E & 'E ED NS ER 2
1/112024 Ting Giam 31112/2024 - @ P e @ e ZINw |
VND VND VND VND 5 52 = 82 ZO8ES|E
e - o a g oW ol | o
Vay ngén han 2 - 5 o = NEBR | 8
ngan hang 358.004.153.157 1143793205842 (8B6.721.951.673) 615075407326 ; - @ E ﬁ % = §
- o
2
Sé duwr chii yéu bao gbém cac khoan vay ngan han nham bé sung von lu dong. Lai suat cac g <0 @ O OWOS | W
khoan vay dwgc quy dinh cu thé cho tirng lan rat vén trong khoang tir 1,5%/nam dén 5 S £ ] NE 2Noe |2
4,5%/nam (nam 2023: tir 3,0%/nam den 4,7%/nam). Lai vay dugc tra hang thang. Cac o .§ g - g e E E g g g
khoan vay durge dam béo bang tién gl co ky han cla Toéng Céng ty voi tong gia tri la 665 = g = = o = Moo | &0
ty Déng (Thuyét minh 4(a)). = Z a 2 5 > Eea®|&
3 g £ 2 A
" : sy . c =
Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, Tong Céng ty co kha nang tra ng ddi véi toan bé cac khoan 5 E 2 = - ot e w2
vay trén. - o £ = ~
$ 28
13 PHAI TRA NGU'OI BAN NGAN HAN = = & ©
2024 2023 F T £ =
VND VND E % % "g
Phai tra vé hgp déng bao hiém 503.319.927 488 447.104 466.779 :I:'E".'i:' .= § 3
- Phai tré hoat déng nhuong téi bdo hidm 448.720.413.080 394.828.702.271 Z= 3 £ =4
- Phai tra hoat dgng nhan tai bao hiém 3.799.644.305 16.371.396.834 Eg o ﬁ E S
- Phai tré hoa héng bao hiém 21.288.197 976 20.228.936.804 = - E ] 2 = c @
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= =
Q 0 = = o P
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Bao hiém PJICO

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH
CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

15

16

(@)

146

PHAI TRA NGU'O'l LAO PONG

Miu s6 B 09 - DNPNT

2024 2023
VND VND
Luong, thudng phai tra 269.590.256.928 209.840.108.827
Céc khoan phu cap khac - 17.255.000.000
269.590.256.928 227.095.108.627
PHAI TRA KHAC
Mgan han
2024 2023
VND VND
Doanh thu hoa héng chua duge hudng (*) 156.450.273.209 173.136.181.132
Céb tae phai ;ré 7.396.437.421 6.823.373.953
Thué nha thau nwde ngoai gil lai (™) 11.854.612.559 11.854.612.559
Kinh phi cong doan 9.712.086.177 8.946.880.718
Khac 17.210.913.257 10.730.596.172
202.624.322.623 211.491.644.534

(*) Bién ddng vé doanh thu hoa héng chira dugc hudng trong ndm nhur sau:

2024
VND

173.136.181.132
301.350.866.669

SO du dau nam
S0 phat sinh trong nam
S6 phan bd vao doanh thu trong nam

(Thuyét minh 25) (318.036.774.592)

2023
VND

132.638.821.936
340.817.317 466

(300.319.958.270)

S6 du cudi ndm 156.450.273.209

173.136.181.132

(**) Day la thué nha thau nuéc ngoai lién quan dén cac hgp dong nhuwgng tai bao hiém ra
nwde ngodi phat sinh tir ndm 2009 dén thang 2 ndm 2012 dwge Tang Cong ty gilr lai chuwra

thanh toan.

42

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH _ _
CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

16
(b)

17

PHAI TRA KHAC (TIEP THEO)
Doanh thu chwa thwe hién

Bién dong vé doanh thu chira thirc hién trong nam nhir sau:

Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

Miu sé B 09 - DNPNT

2024 2023

VND VND
Sé du dau nam 26.724.498.212 30.724.879.874
S0 phat sinh trong nam 178.948.896.755 151.467.278.948
S6 phan bo vao doanh thu trong nam {(168.792.907.111) (155.467.660.610)
S6 du cudi nim 36.880.487.856 26.724.498.212
QUY KHEN THU'ONG, PHUC LOI
Bién dong cua quy khen thudng, phic lgi trong ndm nhur sau:

2024 2023

VND VND
56 du dau nam . 104.879.924.523 104.247.001.842
Trich lap trong nam (Thuy&t minh 21) 56.405.476.677 44.939.502.322
Str dung trong nam (45.144.989.374) (44 .306.579.641)
56 du cudi nam 116.140.401.826 104.879.924.523
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Phén 7 - Bdo cdo tai chinh
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18
(b}

19

20
(a)

(b)

(c)

150

DL PHONG NGHIEP VU (TIEP THEO)

Dw phéng dao ddng Ién va dam bao can dbi

S6 du dau nam
56 tang trong nam
56 st dyng trong nam

Sé dur cudi nam

DU PHONG PHAI TRA DAI HAN

Dy phong trg cap thai viec

VON GOP CUA CHU SO HOU

Sé lwong cé phiéu

S6 lugng cb phiéu dang ky
S6 lugng cb phiéu da phat hanh

S6 lwong ¢b phiéu dang luu hanh

Chi tiét vén gép cua chii sé hivu

2024
VND

390.932.161.274
30.858.559.366
(22.918.715.148)

Miu sé B 09 - DNPNT

2023
VND

363.192.014.842
27.740.148.432

Vén diu tw cla chi sé& hiru

Tap dodn Xang dau Viét Nam

Samsung Fire and Marine
Insurance Company Lid

Mgéan hang TMCP Ngoai
thuong Viet Nam

Cac cb déng khac (*)

Théng dw vén cd phén

1.108.967.960.000 100%
454 104.000.000 40,95%

221.794.430.000 20,00%

344.029.530.000 31,02%
137.672.919.516

398.872.005.492 390.932.161.274
2024 2023
VND VND
17.226.425.000 14.320.315.000
. 3272024 . _ 322023
Cé phiéu pho théng  Cé phigu phé thong
110.896.796 110.896.796
110.896.796 110.896.796
110.896.796 110.896.796
31/12/2024 31/12/2023
Co phiéu Cé phiégu
phé théng % phé théng %

89.040,000.000  8,03%

1.108.967.960.000 100%
454 104.000.000 40,95%

221.794.430.000 20,00%

89.040.000,000  8,03%
344.029.530.000 31,02%

137.672.919.516

Gia tri ¢b phiéu @3 phat hanh

1.246.640.879.516

1.246.640,879.516

(*) C6 déng khac cua Téng Cong ty la cac cb dong 6 chire va ca nhan. M&i mot cé dong to
chirc va ¢ nhan déu s& hiru dudi 5% s8 cb phiéu cd guyén biéu quyét cla Tdng Cong ty.

Tinh hinh bién déng vén cé phén

Trong n&m, Téng Céng ty khéng phét sinh bién dong cia vén cb phan.

Ménh gia cd phiéu: 10.000 Bdng trén mét cd phiéu.
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CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

TiNH HINH TANG GIAM NGUON VON CHU SO HFU

21

VND

Téng cong

Lei nhuén

sau thué

chwa phan phébi
VND

Quy du trip
bét budc
VND

Qui diu tw
phat trién
VND

VND

Thing dw
vén ci phan

VND

Vén goép cla
chi s& hivu
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1.108.967.960.000 137.672.919.518

Trich quy khen thudng, phic
lgi (Thuyét minh 17)

Tai ngay 1 thang 1 nam 2023

Lgi nhuan thuan trong nadm
Trich lap cac quy trong nam

352.170.849.0684 1.864.622.211.422

154.913.686.842 110.896.796.000

1.108.967.960.000 137.672.919.516

Tai ngay 31 thang 12 nam 2023
Lgi nhuan thuan trong ndm
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Chia ¢ tirc cho cb dong (*)

Trich lap cac quy trong ndm (*)

Trich quy khen thudng, phic
Igri (Thuyét minh 17) (*)

166.3668.011.635 110.896.796.000 3B83.475.397.625 1.907.381.084.776

1.108.967.960.000 137.672.919.518

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024

Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

(*) Theo Nghi quyét s6 01/2024/PJICO/NQ-BHDCE dé ngay 10 thang 4 nam 2024, Dai hai dbng Cé déng clia Thng Cong ty da phé duyét viéc chi tréd cb
tire cho cb déng, va trich 1ap qui khen thudng, phic lgi, quy dau tw phat trién, quy dy trir bat budc tir Igi nhuan sau thué chira phan phéi cla nam tai

chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2023.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH _
CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

22 LAICO BAN TREN CO PHIEU

(a) Lii cor ban trén co phiéu
L&i co ban trén cb phigu dugc tinh bang lgi nhuén thuén phén bo cho céc ¢ dong sau khi
diéu chinh giam quy khen thudng phuc lgi chia cho sb lugng binh quan gia quyén cla sé ¢
phiéu pho théng dang luu hanh trong nam, khéng bao gdm céc cd phigu pho théng duge Téng
Céng ty mua lai va gilr lam cd phiéu quy. Chi tiét nhuw sau:

Mam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 nam

2024 _ 2023
Diéu chinh lai (**)

Lgi nhuan thuan phan bd cho cac cd

déng (VND) 232.240.505.231 229.086.495.867
Biéu chinh giam so trich qui khen
thuréng, phue lgi (VND) (*) . (56.405.476.677)

232.240.505.231 172.681.019.190
Binh quan s ¢b phiéu phd théng

dang luu hanh (cd phiéu) 110.896.796 110.896.796
L&i co' ban trén mbi cd phigu (VND) 2.094 1.557

(*) Taingay lap bao céo tai chinh nay, Téng Cong ty chua wére tinh s6 dy kién trich quy khen
thuérng phic lgi cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nadm 2024.

(**) Lai co ban trén cb phiéu cia nam tai chinh két thac ngay 31 thang 12 nam 2023 da dugc
tinh lai dé& phan anh diéu chinh lai cho viéc trich lap qu§ khen thudng, phie lgi nhw sau:

Nam tai chinh két thiic
ngay 31 thang 12 ndm 2023

S6 liéu bao cao S6 ligu
trwérc diy Diéu chinh  Diéu chinh lai
Lori nhuén thudn phan béd cho cée cd
dong (VND) 220,086,495 867 229 086.495 867
Trich quf khen thuwdng, phue lgi
(WND) (i) - (56.405476.677) (56.405476.677)

Lei nhudn tinh 1&i co ban trén cb
phiéu (VND) 220.086.495.867 (56.405.476677) 172.681.019.190
Binh quan sé cé phiéu phé théng

dang Iwu hanh (cd phiéu) 110.896.796 . 110.896.796

L&i co ban trén mbi cb phigu (VND) 2.066 - 1.557

(i) Biéu chinh trich qu§ khen thuéng, phic lgi cho sb liéu cla nam tai chinh két thic ngay
31 thang 12 nam 2023 dugc tinh bang sb quy khen thudng, phic lyi da dugc trich tir
nguén lgi nhuén chua phan phéi ndm 2023 ma Pai hai déng Cb déng cla Téng Céng ty
da phé duyét trong nam 2024.

48
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THUYET MINH BAO CAO TAI t;HiNH
CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

22
(b)

23

LAl CO' BAN TREN CO PHIEU (TIEP THEO)

Lii suy giam trén cb phiéu

Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

Miu sé B 09 - DNPNT

Tong Cong ty khéng co ¢o phiéu phd théng tiém tang co tac dong suy gidm trong nam va dén
ngay lap bao cao tai chinh nay. Do dé, i suy giam trén cH phiéu bang véi lai co ban trén cb

phigu.
DOANH THU PHI BAO HIEM

Nam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 ndm

1. Phi bao hiém géc
Béo hiém xe co gidi
Bao hiém chay nd
Bao hiém tai sén va bao hiém thiét hai
Bdo hiém con nguoi
Bdo hiém hang héa van chuyén
Béo hiém than tau va P&I
Béo hiém hang khéng
Bao hiém trach nhiém chung
2. Céac khoan giam trir phi bao hiém géc

3. Téng phi bao hiém gbc (3=1+2)

4. Phi nhan tai bao hiém

Bao hiém tai san va bao hiém thiét hai

Béo hiém hang héa vén chuyén

Béo hiém con ngudi

Bao hiém chay nd

Béo hiém hang khéng

Bdo hiém than tau va P&/

Bao hiém xe co gidi

Bao hiém trach nhiém chung

Béo hiém néng nghiép )
5. Cac khoan giam trir phi nhén tai bao hiém

6. Téng phi bao hiém nhan tii bao hiém
(6=4+5)

7. Tang dw phéng phi bao hiém géc va
nhan tai bac hiem (Thuyet minh 18(a))

8. Téng doanh thu phi bao hiém (8=3+6-T)

49

2024
VND

4.419.872.149.227
1.641.288.738.648

2023
VND

4.045.309.220.171
1.540.155.460.858

661.340.238.977 675.378.056.212
535.218.090.093 528,190 412379
669.689.654.735 428.621.584.543
396.979.626.254 397.709.224.015
306.831.128.199 267.082.213.698
93.256.857.056 104.650.310.259
115.267.815.265 103.521.958.206
(23.366.677.960) (21.873.229.964)
4.396.505.471.267  4.023.435.990.207
234.241.066.856 196.844.629.793
164.913.994.602 148.379.443.164
15.108.308.340 18.012.918.230
13.002.722.122 14.828.555.156
7.229.072.645 3.275.345.476
9.305 633 402 9.065.161.140
23.030.459.579 2.549.488.958
373.876.188 363.418.451
1.201.233.842 370.299.218
75.764.136

(20.246.191.780)

(4.064.311.096)

213.994.875.076

192.780.318.697

216.628.026.281

145.023.762.272

4.393.872.320.062

4.071.192.546.632
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24

25

26

(a)

154

PHi NHUONG TAI BAO HIEM

1. Téng phi nhwong tai bao hiém

Béo hiém tai sén va bédo hiém thiét hai

Bdo hiém hang khéng

Béo hiém chay nd

Béo hiém hang héa van chuyén

Béo hiém than tau va P&l

Bao hiém con ngurdn

Bdo hiém trach nhiém chung

Béo hiém xe co gidi ]
2. Cac khoan giam trir phi nhwerng tai bao hiém
3. Tang dw phong phi nhwong tai bao hiem

(Thuyét minh 18(a))

4. Téng phi nhwong tai bao hiém (4=1+2-3)

THU HOA HONG NHU'GNG TAI BAO HIEM

Bao hiém tai san va bao hiém thiét hai
Bao hiém chay nd

Bao hiém hang héa van chuyén

Bao hiém than tau va P&l

Béo hiém con ngudi

Bao hiém trach nhiém chung

Bao hiém xe co gigi

Miu s6 B 09 - DNPNT

Nam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 ndm

2024
VND

1.543.365.177.340
523.664.710.137
104.068.551.236
307.342.775.542
107.174.799 487
199.464.051.237
253.766.889.944
47.883.399.757

(18.720.767.778)

52.949.387.262

2023
VND

1.469.236.553.758
494.620.079.914
109.946.161.830
405.650.815.582
113.444.751.066
183.5688.883.245
130.807 408.778
31.067.399.285
101.054.058
(27.0234.888.029)

128.265.238.248

1.471.695.022.300

1.313.936.427.481

Nam tai chinh ket thac
ngay 31 thang 12 nam

2024
VND

150.677.241.700
65.661.934.025
30.492.664.699
21.702.708.641
47.248 988.181

2023
VND

147.024.972.610
63.136.359.220
38.165.150.346
23.771.884.17T1
26.077.398.898

2.242.1038.130 2.108.182.718
11.128.196 36.010.297
318.036.774.592  300.319.958.270

DOANH THU KHAC, CHI PHI KHAC HOAT BONG KINH DOANH BAO HIEM

Doanh thu khac

Doanh thu khac
Doanh thu phan bé lai tir doanh thu hoat déng tai
chinh (Thuyét minh 29)

50

Nam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 nam

2024
VND

13.480.873.079

164.662.681.857

2023
VND

7.018.312.697

161.563.408.783

178.143.554.936

168.581.721.480

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH

Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

Miu so B 09 - DNPNT

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

26 DOANH THU KHAC, CHI PHi KHAC HOAT BONG KINH DOANH BAO HIEM (TIEP THEO)

(b) Chi phi khac

Nam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 nam

Chi phi kinh doanh bao hiém

Chi phi luong bé phan kinh doanh

Chi phi hgi nghi, hgi thao, quang cao

Chi phi khac

Chi phi phan bé lai tir chi phi hoat déng tai
chinh (Thuyét minh 30)

Chi phi phan bé lai tir chi phi quén Iy doanh
nghiép (Thuyét minh 31)

27 CHI PHi BOI THWONG BAO HIEM

1. Téng chi béi thwémg
Béo hiém xe co gidi
Béo hiém tai sén va bdo hiém thiét hai
Béo hiém con ngudi
Bdo hiém than tau va P&/
Béo hiém chéy né
Bdo hiém hang héa van chuyén
Bao hiém trach nhiém chung
Béo hiém hang khéng

2. Giam trir chi boi thwéng

3. Thu bbi thwémg nhwong tai bao hiém

4. Tang/(giam) dw phong boi thuwéng bao hiém
gbc va nhan tai bao hiém
{Thuyét minh 18(a)) (*)

5. Tangl/(giam) dw phéng boi thwéng nhwong
tai bao hieém (Thuyét minh 18{a)) (*)

6. Téng chi bbi thwéng va tra tién bao hiém
(6=1+2-3+4-5)

2024
VND

408.688.485.110
380.993.569.827
59.789.857.906
37.299.849.722
55.410.183.582

9.582.547.101

2023
VND

474.541.766.221
330.334.817.577
44 .912.926.441
31.423.857.563
37.257.419.917

9.824.446.492

951.764.493.248

928.295.234.211

Nam tai chinh két thuc

ngay 31 thang 12 ndm
2024 2023
VND VND

1.675.374.026.628
902.894.401.996
200,770.494.372
389.029.080.722
84.793.118.866
72.581.170.267
24.377.604.835
2.910.699.969
(1.982.544.399)

330.852.401.336

338.526.617.821

278.522.951.823

1.607.351.450.435
896.066,538.082
280.009,584.074
247.521.141.853
93.389.302.503
30.702.833.170
42.4208.873.456
4.633.155.793
2.599.021.504

(92.882.432)

302.841.316.838

(177.376.042.394)

(189.884.669.103)

1.404.525.291.280

1.316.925.877.874

(*) Bién déng du phéng béi thuéng béo hiém gée va dy phéng bbi thuérng nhugng tai bao hiém
trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2023 chi yéu lién quan dén viéc hoan nhép
dy phéing béi thudng bao hiem goc vai so tién la 249.480.000.000 Béng va dy phiang nhuong
tai bao hiém vai so tién la 242.282.772.000 déng, da |ap lién quan dén vy kién bao hiém than
tau ma bén dugc bao hiém da rut don kién va duge Téa an dinh chi vy kién theo Quyét dinh
50 303/2023/QDST-KDTM dé ngay 16 thang 3 nam 2023.
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28

29

CHI HOA HONG BAO HIEM

Bao hiém xe co gidi

Bao hiém tai san va bao hiém thiét hai
Bao hiém con ngudi

Bao hiém chay nd

Bao hiém hang héa van chuyén

Béo hiém than tau va P&l

Bao hiém trach nhiém chung

Bao hiém hang khéng

DOANH THU HOAT BONG TAI CHINH

L&i tién guri

L&i dau tu trai phigu

Co tire, loi nhuan duoc chia

Lai tr chénh léch ty gia

Lai dy thac dau tuw S
Lai tir hoat dgng kinh doanh co phigu
Doanh thu hoat déng tai chinh khac

Doanh thu hoat déng tai chinh phan bd sang

doanh thu khac hoat dong bao hiém
{Thuyét minh 26(a}) (*)

Miu so B 09 - DNPNT

Niam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 ndm

2024
VND

100.119.887.056
43.189.445.196

2023
VND

91.888.016.444
41.111.406.838

48.830.010.370 42 .830.003.046
32.391.721.429 33.885.315.836
8.720.364.659 9.095.708.510
3.959.109.517 2.538.999.154
1.160.429.820 1.038.110.718
103.756.310 76.175.385
238.474.724.357 222.464.735.941

Nam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 nam

2024
VND

196.516.205.009
26.865.351.425
14.932.232.500
29.023.785.136
6.685.450.951
38.254.229.411
187.004.168

(164.662.661.857)

2023
VND

233.624.497 478
24.856.849.317
15.760.682.428
13.595.306.064

8.000.000.000
1.355.731.520
865.762.775

(161.563.408.783)

147.801.576.743

136.585.420.799

(*) Doanh thu hoat ddng tai chinh v&i s tién 1a 164.662.681.857 Ddéng (nam 2023:
161.563.408.783 Bong) va chi phi hoat dong tai chinh lién quan véi sb tién |a 55.410.183.582
Déng (nam 2023: 37.257.419.917 Bong) (Thuyét minh 30) thu dugc tir viéc st dung ngudn von
duw phéng nghiép vy duge Tong Céng ty phan bd tré lai cho nghiép vy bao hieém theo nguyén
tac phan bd da duge Bd Tai chinh phé duyét tai Cong van s 1924/BTC-QLBH ngay 13 thang

2 nam 2018.
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30

kY

CHI PHi HOAT PONG TAI CHINH

Chi phi lrong bd phan dau tw

L& tir chénh l&ch ty gia

Chi phi lai vay

Chi phi hoat déng Uy thac dau tw

L6 ban chirng khoan kinh doanh

Hoan nhap dy phong giam gia dau tuw
tai chinh

Chi phi hoat déng tai chinh khac

Chi phi phan bé lai tir chi phi quan ly

doanh nghiép (Thuyét minh 31)

Chi phi hoat déng tai chinh phan bé sang
chi phi khac hoat déng bao hiém
(Thuyét minh 26(b)) (*)

CHI PHi QUAN LY DOANH NGHIEP

Chi phi nhan vién

Chi phi khau hao TSCD

Chi phi dé dung van phéng

Thué, phi va & phi

Chi phi dich vu mua ngoai

Chi phi khac

Chi phi quan ly doanh nghiép phan bd sa
chi phi tai chinh (Thuyét minh 30) (*)

Chi phi quan ly doanh nghiép phan bé sa

ng

ng

chi phi khac hoat déng bao hiém (Thuyét

minh 26(b)) (*)
Chi phi quan Iy doanh nghiép phan bd sa
chi phi khac (Thuyét minh 32(b)) (*)

ng

Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

Miu sé B 09 - DNPNT

MNiam tai chinh két thac
ngay 31 thang 12 ndm

2024
VND

27.842.131.870
26.370.170.989

2023
VND

26.616.533.576
13.684.093.923

15.189.286.633 7.166.911.776
3.129.743.789 3.097.330.349
9.899.000.000 -
(13.496.997.629) (4.108.446.244)
379.515.127 111.944 475
22.099.696.254 22.188.715.196
(55.410.183.582) (37.257.419.917)
36.102.363.451 31.499 663.134

Nam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 nam

2024
VND

387.713.217.701
57.912.584.082
26.081.224.154
21.980.865.232
118.102.461.601
67.435.580.878

(22.098.696.254)

(9.582.547.101)

(1.749.295.135)

2023
VND

327.258.048.925
50.802.316.783
24.623.974.879
17.685.997.000
106.620.251.032
73.814.995.070

(22.188.715.196)

(9.824.446.492)

(1.925.174.021)

655.794.195.158

566.968.247.980

{*) Trong nam, mét phan chi phi quan Iy doanh nghiép chung khéng xac dinh durgc cy thé, rd
rang cho tirng hoat dong, dugc phan bé sang chi phi cia hoat dong tai bac hiém, hoat dong
dau tu va hoat dng khéc theo ty trong doanh thu cla tirng nghiép vy néu trén trén tong doanh
thu cia Téng Cong ty theo nguyén tac phan bo da dugc B Tai chinh phé duyét tai Cong van

s6 1924/BTC-QLBH ngay 13 thang 2 nam 2018.
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32  THU NHAP KHAC/CHI PHi KHAC

(a) Thu nhap khac

Thu nhap tir cho thué van phong
Lai tir thanh Iy TSCE
Khac

(b) Chi phi khac

Chi phi tir hoat déng cho thué van phang

L& tir thanh Iy TSCD

Chi phi phan bé lai tir chi phi quan ly doanh
nghiép (Thuyét minh 31)

Chi phi khac

Mau sé B 09 - DNPNT

Nam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 nam

2024 2023

VND VND
16.266.704.570 14.976.6859.562
1.477.563.788 8.489.858.238
6.988.750.648 2.392.531.906
24.733.019.006 25.869.349.706

Nam tai chinh ket thac
ngay 31 thang 12 nam

2024 2023

VND VND
3.149.349.348 4,943 489,694
100.203.383 4.119.502.467
1.749.285.135 1.925.174.021
101.101.802 63.688.555
5.099.949.670 11.051.854.737

33 CHI PHi SAN XUAT KINH DOANH THEO YEU TO

Chi phi san xuét kinh doanh theo yéu té thé hién cac chi phi phat sinh trong n&m tai chinh tir

hoat déng kinh doanh cla Téng Céng ty. Chi tiét dugc trinh bay nhwr sau:

Chi phi nhan vién

Chi phi kinh doanh va khai thac bdo hiém
Chi phi mua ngoai

Chi phi héi nghj, héi thao, quang cao

Chi phi khau hao TSCD

Chi phi dé dung van phang

Thué, phi va I& phi

Trich 1ap dy phéng phai thu kho dai

Chi phi déng gép cac Quy bao hiém

Chi phi khac

Nim tai chinh két thae
ngay 31 thang 12 nam

2024
VND

779.833.879.062
408.688.485.110
118.102.461.601
59.789.857.906
57.912.584.082
26.081.224.154
21.980.685.232
2.578.670.282
9.427.128.211
16.045.144 168

2023
VND

657.583,866.502
454.883.893.692
106.620.251.032
44 912.926.441
52.401.431.903
24.626.540.812
17.685.997.000
5.619.841.966
9.955.382.292
34.161.349.609

1.500.440.099.808

1.408.571.491.249

THUYET MINH BAO CAO TAI II;HINH
CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

34

THUE TNDN

Phén 7 - Bdo cdo tai chinh

Miu s6 B 09 - DNPNT

S6 thué TNDN trén lgi nhuan ké toan trurdrc thué clia Téng Cong ty khac véi s6 thué khi duge

tinh theo thué sudt phd théng ap dung 20% nhu sau:

Li nhudn ké toan trudrc thué

Th_ué tinh & thué suat 20%
Bigu chinh:
Thu nhép khéng chju thué
Chi phi khéng duge khéu trir
D phéng thigéu nam trudc

Chi phi thué TNDN (*)

Ghi nhan trong bao céo két qua hoat déng
kinh doanh:
Thué TNDN - hién hanh (Thuyét minh 14)
Thué TNDN - hoan lai

Nam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 ndm

2024
VND

281.191.361.657

2023
VND

283.676.809.097

58.238.272.331 56.735.361.819
(4.012.792.619) (3.341.714.167)
1.516.262.344 1.196.665.578
3.209.114.370 -
58.950.856. 426 54.580.313.230
59.532.078.426 57.454.376.230
(581.222.000) (2.864.063.000)
58.950.856.426 54.590.313.230

() Chi phi tl'lué TNDN cho nam tai chinh dugc wéc tinh dya vao thu nhap chiu thué va co thé
¢ nhirng diéu chinh theo quyét toan, quyét dinh cla co quan thué.
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35

36

158

BAO CAO BO PHAN

Hoat dong chinh ctia Téng Cong ty la kinh doanh bao hiém. Hoat déng dau tw tai chinh la mét
phan cla hoat déng kinh doanh bao hiém, chi yéu dlmrc: huy déng tir nguén vén chi s& hitu
va nguén von nhan rdi tir dy phéng nghigp vy cla TDI'IQ Cong ty. Cac khoan dau tur véo céac
linh virc kinh doanh khac khéng trong yéu. Do dé, Ban Tong Giam dbc da danh gia viéc khang
lap bao céo bd phan |a phi hop véi hoat déng kinh doanh hién nay cta Téng Céng ty.

Ellc"gi v&ri bao cao bé phan theo khu vire dia Iy, Téng Céng ty chi hoat déng trong pham vi Elly
thé Viét Nam. Do vay, Cong ty khéng cé bd phan theo khu vire dia Iy ndo khac ngoai lanh thd
Vigt Nam.

CAC CHIi TIEU TAI CHINH CUA TONG CONG TY

Bon vi 2024 2023
1. Co céu tai san va co ciu ngudn vén
1.1 Cor cau tai san
- Tai san dairhanﬂéng tai san % 15,63 16,63
- Tai san ngan han/Tong tai san % 84,37 83,37
1.2 Co céu nguédn v6n1 )
- Nor phai tra/T, dng ngudn von o % 77,36 74,97
- Nguén vén chi s& hiru/Tang ngudn vén % 22,64 2503
2. Kha nang thanh toan )
2.1 Kha néng thanh toan hién hanh lan 1,29 1,33
2.2 Kha ndng thanh toan ng ngén han lan 1,10 1,12
2.3 Kha nang thanh toan nhanh lan 0,66 0,68

Nam tai chinh két thae
ngay 31 thang 12 nam

2024 2023

3. Ty suét sinh I&i
3.1 Ty suét lgi nhudn trén doanh thu
- Ty suat loi nhudn trudre thué/Doanh thu % 8.1 8.37
- Ty suét lgi nhuén sau thué/Doanh thu % 6.47 6.76
3.2 Ty suét loi nhuan/Téng tai san
- Ty suét lgi nhuén trrdc thué/Tong tai

san % 3,46 3,81
- Ty suét lgi nhuan sau thuéTéng tai san % 2,76 3,08
3.3 Ty suét lgi nhuan sau thué/Mgudn vén

chi sé& hiru Yo 12,18 12,29
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QUAN LY RUI RO TAI CHINH

Quan Iy rui ro von

Téng Cong ty quan Iy ngudn vén nhém dam béo rang Tﬁng Cong ty co thé vira hoat dong lién
tyc vira t6i da hoa lgi ich clia cac cé dong théng qua téi wu hoa s6 dir ngudn vén va ng phai

tra.

Céu tric vén cua Téng Cong ty bao gdm von thude s& hiru cla cac cb dong (bao gdm vén
gép, cac qui dur trlk va lgi nhuan sau thué chua phan phoi), va ng phai tra.

Cac chinh sach ké toan chu yéu

Chi tiét cac chinh sach ké toan chi yéu va cac phuong phap ma Tﬁng Cong ty ap dung (bao
gom cac tiéu chi dé ghi nhén, co sé xac dinh gia tr va co s& ghi nhéan céac khoan thu nhap va
chi phi) doi véi tirng loai tai sén tai chinh, ng phai tra tai chinh va céng cu von dugc trinh bay
tai Thuyét minh 2.

Cac loai cong cu tai chinh

Gi4 trj ghi s6 (*)
2024 2023

Tai san tai chinh

Tién va cac khoan tvong duong tién

Phai thu ngan han cla khach hang va phai thu
ngan han khac (*)

Phai thu dai han khac

Dau tu tai chinh ngén han (*)

Bau tir tai chinh dai han

Ne tai chinh

Vay va ng ngan han

Phai tréd ngudi ban ngan han va phai tra ngan
han khac

Phai tra dai han khac

150.043.597.779

683.515.457.247
33.937.087.279
4.131.659.490.152
480.000.000.000

143,522.673.523

648.941.404.207
24.087.649.504
3.645.993,398 559
410.000.000.000

5.489.155.632 457

4 .872.545125.793

615.075.407.326

588.838.872.625
2.017.627.200

358.004.153.157

525.674.605.381
1.900.213.300

1.215.931.807.251

885.578.971.838

(*) S6 liéu truée dw phong

Téng Céng ty chira danh gia gia tri hop Iy cla tai san tai chinh va phai tra tai chinh tai ngay
két thuc nam tai chinh do Thong tr 210/2009/TT-BTC do B Tai chinh ban hanh ngay 6 thang
11 né@m 2008 ("Théng tw 210") cling nhw cac quy dinh hign hanh chura cé hwdng dan cy thé
vé viéc xac dinh gia tri hep Iy cla cac tai san tai chinh va phai tra tai chinh. Thong tur 210 yéu
céu ap dung Chudn myc Bao cao Tai chinh Qudc té vé viéc trinh bay bao cao tai chinh va
thuyét minh théng tin déi véi cong ey tai chinh nhung khéng dua ra hudng dén cho viée danh
gia va ghi nhan céng cy tai chinh bao gém ca ap dung gia ti hep Iy, nham phi hop véi Chuén
muc Bao cao Tai chinh Québc té.
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(a)

160

QUAN LY RUI RO TAI CHINH (TIEP THEO)
Muc tidu quan Iy rdi ro tai chinh

T&ng Céng ty da xay duyng hé thng quan Iy rii ro nham phat hién va danh gia cac rdi ro ma
Téng Céng ty phai chiu, thiét Iap cac chinh sach va quy trinh klém soét rli ro & mirc ché
nhan duge. Hé théng quan Iy ri ro duqrc xem xét lai dinh ky nhdm phan anh nhiing thay déi
clia digu kién thj trirng va hoat déng cia Téng Cong ty.

Cac hoat déng clia Téng Céng ty cd thé chiu mét sé rii ro bao gdm rli ro bao hiém, thi trudng,
rii ro tin dyng va rui ro thanh khodn. Nhin chung, cac chinh sach quan Iy riii ro ciia Téng Cong
ty la nham giam thiéu anh hwéng bét lgi tiém tang tir cac rii ro nay dén két qua hoat déng
kinh doanh clia Téng Céng ty.

Rui ro bao hiém
Phan tich céc gia dinh, thay déi gia dinh va phan tich dé nhay

Quy trinh xay dirng céc gia dinh nhdm dua ra céc wie tinh véi cae két qua kha thi nhét. Nguén
diF liéu st dung nhu cac théng s déu vao cho cac gia dinh dugc thu nhap ndi bg, dya trén
nghién clru chi tiet va du*c;r('; tién hanh déu dan. Cac gia dinh duwoc kiém tra dé d:fam bao thdng
nhat v&i cac thong tin c6 thé quan sat dwge. Cac xu hwdng hién tai s& durgie nhan manh nhiéu
hon. Véi truding hop khang cé dd théng tin trong qué khir, cac gid dinh thén trong s& duoc
str dyng.

Ban chét cla hoat dﬁng kinh doanh bao hiém rat khé cé thé diy doan dugc chic chén két qué
ciia bat ky khodn yéu cau bdi thuréing va chi phi cudi ciing. Dy phéng dugc tinh dya trén thdng
tin sén cd. Tirng yéu cu bbi thuéng dugre danh gia theo tirng truérng hop co lién quan dén
hodn cénh, théng tin c6 sén tir cac tén thét va bing ching qua khir vé cac khiéu nai twong
ty. Cac trudng hop wéce tinh duge xem xét thudng xuyén va dugc cap nhat khi va chi khi
théng tin méi phat sinh. Tac dong ctia nhiéu yéu t6 anh hudng dén chi phi cudi cing cla tén
that rat kho de wée tinh,

Cu thé phirong phap trich lap dy phang dugc trinh bay trong Thuyét minh s 2.17.

Téng Céng ty khai thac cac hop déng bao hiém phi nhan tho nhu bao hiém hang héa vén
chuyén, bao hiém ki thuat, bao hiém chay nd, bao hiém stic khde va con ngudi, bao hiém
trach nhiém chung. Cac rii ro trong cac hgp déng bac hiém phi nhan tho thuéng dugc bao
hiém trong théi han mudi hai (12) thang.

B6i voi cac hgp dong bao hiém phi nhan tho, cac rii ro trong yéu phat sinh tir thay dbi mai
trirérng va tham hoa thign nhién, Vit Nam da phai chiu tn thét Ién nhw b&o nhiét dai, 10 séng,
mua béo va I& dat. Bao nhiét dai dy kién sé anh hudng thuéng xuyén dén Viét Nam voi mirc
dd nghiém trong ngay cang cao va tén that dirgc bao hiém ngay cang lon. Pé dura ra nhimg
bién phap giam thléu rlii ro, Téng Céng ty da thu xép cac hop déng tai bao hiém lign quan dén
céc loai hinh bao hiém tai san, xe co gidi, van chuyén hang héa va tau thly, danh bat ca dé han
ché cac tén that do tham hoa gay ra nham tGi thiéu héa phan rii ro gilr lai ctia Téng Céng ty.

Déi v&i cac yéu cdu bbi thwéng cham théng bao va ¢b théi gian gidi quyét trén mdt nam, cd

mét rdi ro lién quan Ia rdi ro lam phat. RUi ro nay khéng bién déi dang ké theo dia diém, loai
hinh va nganh durgc bao hiém.
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(a)
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(1)

QUAN LY RUI RO TAI CHINH (TIEP THEO)
RuUi ro bao hiém (tiép theo)

Rdi ro trén duroc giam thiéu béng viéc da dang hoa san pham, kénh phan phdi san pham va
Ia chon céc sén phé&m c6 rii ro thap, theo dé cac rii ro sé dugc da dang hda theo loai rdi ro
va murc do quyén lgi duge bao hiém. Diéu nay cé thé dat duge thong qua viéc da dang hoa
vé cac nganh. Hon niFa, cac chinh sach danh gia béi thuréimg nghiém ngat v&ri cac hop déng
mgi va dang con hiéu lrc, viéc xem xét chi tiét, déu dan cac quy trinh x(r Iy hop déng va viéc
diéu tra thurdng xuyén cac khoan bai thurérng gian lan va tat ca quy trinh va chinh sach Céng
ty dang ap dung d glém thiéu rii ro. Téng Cong ty cun? phat trien chinh sach quan Iy hoat
déng va nhanh chang giai qur&t cac khoan béi thudng, de giam thiéu nhi¥ng rii ro trong tuong
lai chuwa dugc dir doan co the anh huwéng tiéu cwre den hoat déng kinh doanh. Rui ro lam phéat
cling duge giam thiéu bang vigc xem xet yéu to lam phat khi wée tinh cac nghia vy phai tra
cla cac hop dong bao hiém.

Téng Cong ty cling ap dung st tién boi thu*bng tdi da dbi véi mot sb triréng hep ey thé, cling
nhur thu xép tai bao hiém dé han ché rii ro véi cac sy kién tham hoa (vi du nhu thiét hai do
béo, 10).

Muc dich ciia cac chién lrgc cap don va tai bao hiém la dé giam rii ro véi cac tham hoa dya
trén do thich trng rli ro clia Téng Cong ty dugc quyét dinh boi Hoi déng Quan tri. Hai déng
Quan tri cb theé quyét dinh téng hay giam kha nang chiu dyng t6i da dyra trén cac diéu kién thi
treérng va cac nhan to khac.

Quan Iy vén

Tdng Cong ty wu tién duy tri ngudn vén di manh dé hd tro' cho sir phat trién trong kinh doanh
va dam bao yéu céu vé& vén phap dinh, cling nhur cac yéu cu v& Bién kha néng thanh toan
theo quy dinh clia cac véan ban phap luat lién quan. Bang dwdi day néu l&n bién kha nang
thanh toan t4i thiéu va bién kha nang thanh toan ciia Téng Cong ty.

Bién kha ning Ty I& bién

Bién kha nang thanh toan kha niang

thanh toan tbi thiéu thanh toan

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024 1.404 ty d@mg 771ty d@rng 181,93%
Tai ngay 31 thang 12 nam 2023 1.402 ty dong 693 ty dong 202 23%

Rui ro thj trrrémng

Rui ro thi treéng 12 rdi ro gia tri hop Iy hodc luu chuyén tién té trrong lai cla mot cong cu tai
chinh sé bign di,'mg theo si¥ bién dong cla gia thi trugrng. R ro thi trrerng bao gbm 3 loai rii
ro: rdi ro tién t&, rdi ro |3i suat va rdi ro gia.

RUi ro tién té

Hoat déng kinh doanh ciia Téng Céng ty sé& chii yéu chiju rdi ro khi co sir thay ddi vé ty gia hdi
doai.

Nham dam bao ngudn ngoai té trong thanh toan bao hiém, Téng Cong ty thirc hién mét s6 cac
giao dich c6 gbe ngoai té, theo dé, Tdng Cong ty s& chiu rdi ro khi cé bign ddng vé ty gia.
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(b)

(i)

(i)
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QUAN LY RUI RO TAI CHINH (TIEP THEO)
Rui ro thi trwérng (tiép theo)

Gia trj ghi s6 clia cac khoan tai san va ng phai tra co gbc bang ngoai té tai thei diém cudi ky
nhir sau:

Tai san Nor phai tra
31M12/2024 3112/2023 3M1M12/12024 311272023
VND VND VND VND
Ba la My
(USD) 105.621.409.221 173.994.793.318 137.511.744.573 151.903.026.795
Khac 5441435761 27.167.576.748 4.348.007.587 16.678.779.925

Viéc kinh doanh clia Téng Céng ty chi yéu chju anh hwdng cla thay ddi ty gia cla Bé la My.

Ty lé& thay dbi 5% dugc Ban thrng Giam dbc st dyng khi phén tich rlii ro ty gia va thé hién danh
gia clia Ban Tong Giam dﬁc ve murc thay doi co thé co cua ty gia. Phan tich dé nhay v&i ngoai
té chi ap dung cho cac st dw clia cac khoan muc tién té bang ngoai té tai thai diém cudi nam va
diéu chinh viéc danh gia lai cac khodn muc nay khi c6 5% thay dbi cla ty gia. Néu ty gia cac
déng ngoai té dudi day so vai Béng Viét Nam téng/giam 5% thi lgi nhuén trueéc thué trong nam
clia Téng Céng ty s& giam/tang (2023: tang/giam) cac khoan trong (ng nhu sau:

Nam tai chinh két thuc
ngay 31 thang 12 nam

2024 2023
VND VND
B la My (USD) 1.539.845.359 1.104.588.326

Rii ro vé gia

Cac cb phiéu do Tﬂng Cong ty nam gir bj anh huwéng bai cac rii ro thi trrdrng phat sinh tir
tinh khédng chéc chén vé gia trj twong lai cla cd phiéu dﬁu tr. Tang Cﬁng ty quan ly rdi ro vé
gia cb phiéu bang céch thiét lép han mirc dau tu. Ban Tﬁng Giam dioc cla Tung Cong ty cung
xem xét va phé duyét cac quyét dinh dau tw vao GC_) phlgu nhwr nganh nghe‘ kinh doanh, cong
ty dé dau tw. Téng Céng ty danh gia rli ro vé gia cd phiéu la khéng dang ke,

Téng Céng ty cling chiu rii ro vé gia clia cong cu von phat sinh tir cac khoan dau tr vao cong
ty lién két va cac khoan dau tu aop vén vao don vi khac. Ban Téng Giam débc cla Téng Céng
ty xem xet va phé duyét cac quyet dinh dau twr vao cac don vj nay nhu nganh nghe kinh doanh,
cong ty dé dau tw. Cac khoan dau tw néu trén dugc nam gil khdng phai cho muc dich ngan
han ma cho myc dich chién lugc lau dai. Téng Cong ty khéng co ¥ dinh ban cac khoan dau tw
nay trong twong lai gan. Binh ky, Tong Céng ty tién hanh ra soat va danh gia cac khoan dau
twr c6 chinh sach cy thé, ddm bao tuan thi quy dinh cia phap luét va higu qua dau tu.

Rui ro I8i suét

Tdng Cang ty khéng phai chiu rii ro vé 1ai suat vi tit ca cac khoan vay cla Téng Cong ty la
ngan han va coé |ai suat cd dinh,
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(c)

(d)

QUAN LY RUI RO TAI CHINH (TIEP THEO)
Rui ro tin dung

Rui ro tin dung xay ra khi mét khach hang hoéc déj tac khéng dap (rng dugc cac nghia vy
trong hop déng dan dén cac ton that tai chinh cho Téng Céng ty. Tong Céng ty cé chinh sach
tin dung phi hgp va thudng xuyén theo dai tinh hinh dé danh gia xem Tang Céng ty cd chiu
rui ro tin dung hay khéng. Dac diém hoat dong kinh doanh cia Téng Céng ty la bao hiém phi
nhan tho nén rdi ro tin dung cla Tong Cang ty tap trung vao cac doi tigng khach hang bao
hiém gébc, tai bdo hiém. Tai ngay két thic nam tai chinh, Téng Céng ty ¢ khoan rli ro tin dung
tir cac khoan phai thu ngan han cia khach hang da qua han (Thuyét minh 7). Téng Céng ty
da thure hién trich 1ap du phéng rii ro tin dung cho cac khoan phai thu nay.

Ridi ro thanh khoan

Muc dich quan Iy rdi ro thanh khoan nhdm dam bdo dl nguén vén dé dap g céc nghfa vy
tai chinh hién tai va trong trong lai. Chinh sach ciia Téng Cong ty Ia theo ddi thuong xuyén
cac yéu cau vé thanh khoan hién tai va dy kién trong trong lai nham dam bao Téng Céng ty
duy tri dd mlre tién va di von mé céc cb dong cam két gép nham dap ¢ng cac quy dinh vé
tinh thanh khoan ngan han va dai han.

Cac bang duwdi day trinh bay chi tiét cac mirc dao han theo hgp déng con lai dbi véi tai san
tai chinh va ng phai tré tai chinh phi phai sinh va théi han thanh toan nhw théa thuan. Cac
bang nay dugc trinh bay diya trén déng tién chira chiét khau cla tai san tai chinh va déng tién
chura chiét khdu cia ng phai tra tai chinh tinh theo ngay sém nhat ma Téng Céng ty phai tra.
Viée trinh bay théng tin tai san tai chinh phi phai sinh I3 cén thiét dé& hiéu duge viéc quan Iy
rui ro thanh khoan cla Tong Céng ty khi tinh thanh khoan dwere quan Iy trén co s& ng phai tra
va tai san thuan.
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(@)

vi)

166

GIAO D|CH V&1 CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)

Giao dich véi cac bén lién quan (tiép theo)

Tha lao, lwong cho cic nhén sw quan Iy chi chot

Héi déng Quan tri
Ong Pham Thanh Hai
Ong Mguyén Manh Linh

Ba Trinh Thj Quynh Huwrong

Ba Truong Diéu Linh

Ong Lee Jae Hoon

Ba Nguyén Thj Huong Giang

Ba Tran Thj Bao Ngoc
Ba Ha Kim Anh

Ba L& Thi Lan Anh

Ban Téng Giam déc

Ba Nguyén Thj Huong Giang

Ong Tran Anh Tuén
Ong Bui Hoai Giang
Ong Lé Thanh Bat
Ong Bui Van Thao
Ong Tran Hoai Nam
Ba Pham Thu Hién

Chi tich
Thanh vién
(dén ngay 10/4/2024)
Thanh vién, kiém nhiém
Cha tich Uy ban Kiém toan
(dén ngay 10/4/2024)
Thanh vién, kiém nhiém
thanh vién Uy ban Kiém
toan
Thanh vién
Thanh vién
Thanh vién
(tr ngay 10/4/2024)
Thanh vién
(tir ngay 10/4/2024)
Thanh vién
(tlr ngay 10/4/2024)

Téng Giam déc

Phé Téng Giam déc
Pheé Téng Giam doc
Pho Téng Giam déoc
Phé Téng Giam dbc
Phé Téng Giam déc
Ké toan tredng

(tir ngay 11/11/2023)
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Nam tai chinh ket thuac
ngay 31 thang 12 nam

2024

VND

2.727.550.811

2023
VND

1.739.918.852

280.203.000 482.500.208
782.096.000 1.817.018.315
510.010.286 558.767.208
430.810.286 460.167.208
402.605.286 325.755.407
117.170.315 -
117.170.315 -
165.770.315

5.543.386.614  5.384.127.198

2.431.982.240 2.857.447.053

1.878.466.430
1.907.766.430
1.876.566.430
1.754 583430
1.749.069.430

1.667.197.566

2.133.701.040
1.860.751.040
1.852.551.040
1.025.089.197
1.028.847.197

402.088.000

13.265.631.856

11.160.474.567
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(b)

i)

i)

iii)

iv)

GIAO D|CH V&1 CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO)

S6 dw cudi ndm véi cac bén lién quan

Tién givi cé ky han
Mgan hang TMCP MNgoai thuong Vigt Mam

Cac khoan phai thu ngin han (Thuyét minh 5)

Tap doan Xang dau Viét Nam

Cac don vj thanh vién trong Tap dodn Xang
dau Viét Mam

Mgéan hang TMCP Mgoai thuong Viét Nam

Cang ty TNHH Béo Hiém Samsung Vina

Téng Céng ty C6 phan Tai Bao hiém Quéc
gia Viét Nam

Cac khoan phai thu ngdn han khac
MNgan hang TMCP MNgoai thuvong Vigt Mam

Vay ngan han
Mgan hang TMCP Mgoai thurong Viét Mam

Cac khoan phai tra ngan han

Téng Céng ty C6 phén Tai Bao hiém Quéc
gia Viét Nam )

Cang ty TNHH Bao Hiém Samsung Vina

65

2024
VND

740.000.000.000
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2023
VND

490.000.000.000

22.089.828.108

21.079.497.754

7.111.244.335 8.686.597.779
7.425.440.000 15.534.496.799
¥93.165.710 6.702.171
39.412.071.921 84.348.764.324
76.831.750.074 129.656.058.827
14.181.931.507 14.747.493.151
- 298.405.549.557

44 946.253.766
3.197.820.470

126.715.680.530
2.455.987.136

48.144.074.236

129.171.667 .666
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THANG 12 NAM 2024

UC NGAY 31

| CHINH KET TH

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH
TA

CHO NAM

CAM KET VON

40

Cac cam két vé& chi tiéu tao lap TSCE da ky hop déng tai ngay cla bang can déi ké toan

nhung chwa dugc hach toan vao bao cao tai chinh nhuw sau:
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92.422.080.668

101.226.780.165

Bdo céo tai chinh cho ndm tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm 2024 d3 dugc Ban Téng Giam

déc clia Téng Céng ty phé chudn ngay 10 thang 3 ndm 2025,

e »

Phan Anh Minh

Nguei lap

89

MNguyen Thij Hurong Giang

Pham Thu Hién
Ke toan trudng

MNgudi dai digén theo phap luat/

Téng Giam déc
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DANH MUC TU VIET TAT

TCT Téng cong ty

HBEOT HBQT

BEH Ban digu hanh V
TGE Teng giam doc

BHBCD Bxai hii dang ob dong

Bao cao tai chinh
CBNY Can bd nhan vién

CNTT Cong nghe thong tin

CSKH Cham sdc khach hang

DVKH Dich vy khach hang j—

BH Bag hiem N a m
BHPNT Bao hiem phi nhan tho

DM Doanh nghiép

Tiép bugc Tinh hoa
Lan toa bén virng
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