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V/v: Ban hanh Quy tfic bao hiém két hop xe mé t6 — xe giin may

] A T{)NG pIAM D(‘)q
TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM PETROLIMEX

- Cin cir luat kinh doanh bao hiém s 08/2022/QH15 ban hanh ngay 16/06/2022;

- Cén ctr Glay phép thanh 1ap va hoat dong s6 67/GP/KDBH ngay 26/10/2011, Giay
phép diéu chinh s6 67/GPDCO1/KDBH ngay 25/3/2013 vé viéc chuyén dbi Cong ty
thanh Tong Cong ty va gidy phép didu chinh sé 67/GPDC11/KDBH ngay 12/7/2019
ciia B Tai chinh vé& viéc cho phép Téng cong ty cb phin bao hiém Petrolimex hoat
dong khong xac dinh thoi han;

- Can cir Diéu 1é hién hanh Tdng Cong ty C5 Phan Bao hiém Pertrolimex (PJICO);
- Can cir yéu céu hoat dong kinh doanh;

- Cin ctr theo dé nghi cia Gidm déc Ban Bao hiém Xe co gioi, :
QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy tic bao hiém két hop xe md t6 — xe gin mdy.

Piéu 2. Quyet dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 16/07/2025, ap dung thong nhét trong toan hé
théng Tong cong ty cd phan bao hiém Petrolimex va thay thé cac quyét dinh trudc day lién
quan dén Quy téc bao hiém két hop xe md t6 — xe gin may.

Piéu 3. Cac Ong (Ba) Giam dbc Ban Xe co gidi, cac phong ban lién quan tai Van Phong
Tong Cong ty va Giam dbc cac Coéng ty, Chi nhanh truc thude Téng cong ty cd phan bao
hiém Petrolimex chiju trach nhiém thi hanh quyét dinh nay.

X Wz~

Noi nhin:
- HDQT (dé bao co);
- BanKS, Ban TH;
Ban TGD;
Céc Ban;
Céc Cong ty, Chi nhanh tryc thugc = - = 5
Lwu VT, XCG TONG GIAM POC

i Ak, Gun




QUY TAC BAO HIE% lbl:ZgnH()’P XE MO TO — XE GAN MAY )
(Ban hanh kém theo Quyét dinh st4.1. Shgay “thaig] hall- AR Téng Giam ade Tong
Cong ty co phan Bido hiém Petrolimex)

MUC LUC
CHUONG I : BAO HIEM TU NGUYEN TRACH NHIEM DAN SU CUA CHU XE MO TO —
5 A TLE) 0 L U SO OUSU UV UURTU e — 2
Diéu 1. Bao hiém tu nguyén trach nhiém dan su ctia chi xe mé to — xe gAN MAY ..o 2

CHUONG 11 : BAO HIEM TRACH NHIEM CUA CHU XE VOI LAl XE VA NGUOI NGOI

TREN XE MO TO — X0 AR A covus55s0u0ms0es508rmas a0555i65755585555 380053 Ao s 3
DU 2: DO1 tONE DA NI ..ottt s st ss st seees 3
DiU 3: Pham Vi BA0 NIEIM c....eocvevececveeeeee et 3
Didu 4: S6 tién bao hidm, Phi bA0 MBI .......vevveveeeeeeeee e 3
DU 5: LAl tr BAO NIEIM......ovceevcveeeteiec i sissssessesse s sse s bbbt 3
Diéu 6: HOp A0NZ bA0 MM ....cvvcvoceiriieeeeee st ssssssss st 4
DU 7: HiBU IUC BAO NIEM.....eocvveeeeeeeeeeese et 4
Diéu 8: Trach nhiém ctia Ngudi dUoC BA0 NIEM .....o.vvereeeceeecreeie e 4
Piéu 9: Quyén 1o ctia Ngudi AUQC DA NIEM........covurreeeereesiseesestess s ssssssesersseens 4
Pidu 10: Thi tuc yu cAu tra tién bAo NIM........c..evveecveeereereeresrees e ssee e sssess s sesesens 5
PR 115 CHAT I D ADIIE .nnseanesnnssanasnss exmnsmersssiies 555435655 45875833 88308 0m0 AT s bR R T SRR SS 5
Pidu 12: Thoi han yéu ciu va gidi quyét tra tién bao hiem..........cco.cevuereemrieneeeereesenseeeesesneansens 5
Diéu 13: Khiéu nai va giai quy&t tranh ChaAp .........c..ecerereeererieresiessesssssessse e ssessssesssessessassnss 6
Diéu 14: Didu khoan bao hiém thod thuiin b8 SUNG...........coceeeriuriveirererriessesessessssesseesesssssesssssses 6



Trén co so ctia Bén mua bao hiém (sau day goi tit 1a Chu xe) yéu céu bao hiém va da dong
phi bao hlem theo thoa thudn, Téng Cong ty cd phan bao hiém Petrolimex (goi tat la PJICO)
nhan bao hiém phan tu nguyén theo cac didu khoan quy dinh trong Quy tac nay gdm céc loai

hinh bao hiém sau:

- Chuong 1 : Bao hiém tu nguyén trach nhiém déan su cia chu xe md t6 — xe gan may.
- Chuong 2 : Bao hiém trach nhiém cua chti xe véi ngudi ngoi trén xe mo t6 — xXe gan
may.

CHUONG I : BAO HIEM TU NGUYEN TRACH NHIEM DAN SU CUA CHU
XE MO TO - XE GAN MAY
(Ap dung mikc trach nhi¢m ting thém ngoai mikc bit bugc)

Piéu 1. Bio hiém tw nguyén trach nhiém dén sy ciia chii xe mé té — xe gin may
Béo hiém tu nguyén trach nhi¢m dén sy (tdng thém ngoai mirc bét budc) duge ap dung theo

Quy dinh phap luét v& bao hiém bit bujc TNDS ciia Chi xe co gi6i hién hanh do Co quan ¢6
thdm quyén quy dinh ma co ban 12 khdng bi su diéu chinh ciia Quy tic nay.

Quyén loi bao hiém:

1. Thiét hai vé ngudi: Mic trach nhiém tu nguyén ting thém tdi da dén 50 triéu ddng: S6 tién
phén bbi thuorng tang thém dugc tinh theo Bang ty 1€ tra tién bao hiém cta PJICO.

2. Thiét hai vé tai san: Bdi thudng trén co s& thiét hai thuc t& va muc d6 18i cia Chu xe, 14i xe.
3. Trudng hop chi xe déng thoi tham gia nhiéu hop dong bao hiém cho ciing mét xe thi s6 tién
boi thudmg chi dugce tinh theo hop dong bao hi€ém co6 hiéu luc bao hiém truée.
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CHUONG II : BAO HIEM TRACH NHIEM CUA CHU XE VOI LAI XE VA
NGUOI NGOI TREN XE MO TO - XE GAN MAY

Diéu 2: Déi twong bio hiém
Déi tuong bao hiém theo diéu khoan nay 1a lai xe va ngudi ngéi trén xe mo td — xe gén may
khong phai la chi xe (dudi ddy goi 1a Ngudi dugce bao hiém).

- Xe md t6 — xe gin may (Bao gom ca xe dién) noi & day la tit ca céc loai xe hai banh, xe md
t6 ba banh dugc phép hoat dong trén dudng bd bang dong co ctia chinh chiéc xe d6 trir xe dap
may, xe 101, xe lam, xich 16 may.

Piéu 3: Pham vi bao hiém

La nhirg tai nan xay ra d6i véi Ngudi duoc bao hiém trong khi ngdi trén xe, 1én xubng xe trong
qua trinh xe dang tham gia giao thdng trong lanh thd nudc Cong hoa xa hdi chi nghia Viét
Nam.

Pidu 4: S6 tién bao hiém, phi bao hiém

- 86 tién bao hiém la khoan tién nhét dinh do Ch xe va PJICO thoa thun dé xéc dinh giéi han
trach nhiém t6i da cua PJICO trong tra tién bao hiém.

- Phi bao hiém duoc tinh can cir sé tién bao hiém va sé chd ngdi trén xe theo biéu phi cua
PJICO.

- S tién bao hiém va phi bao hiém dugc ghi 15 trén Gidy chimg nhén bao hiém.

Piéu 5: Loai trir bao hiém

* PJICO khéng chiu trach nhiém tra tién bao hiém véi nhimg thiét hai vé than thé ciia chinh
Ngudi duge bao hiém trong cac trrdng hop sau:

1. Tai nan xay ra ngoai pham vi bao hiém quy dinh tai Diéu 3 trén day.

2. Hanh dong cb y gdy tai nan cua Ngudi duge bao hiém hoidc Ngudi duge thu hudng bao hiém
(trir nhitng Ngudi dong thu hudng bao hiém khéc).

3. Léi xe khong c6 Giéy phép lai xe hop 1& (d6i véi loai xe bét bude phai c6 Glay phép léi xe)
hodc c6 nhung khdng dung voi quy dinh phap lugt hién hanh khi diéu khién phuong tién;

Trudng hop ngudi didu khién xe bi tude quyen s dung Giéy phép l4i xe c6 thoi han hogc khong
thoi han thi duge coi 1a khong cé Glay phép lai xe.

4. Léi xe trong mau hoéc hoi thd c6 nong d6 cbn vuot qua mirc tri s& binh thudng theo huéng
din ciia B6 Y té, s dung ma tiy va chét kich thich bi cAm theo quy dinh cua phap luét va la
nguyén nhan truc tiép gay ra tai nan.

5. Ngudi dwoc bao hiém bi cam dot ngdt, tring £i0, bénh tat, bi ngd doc thirc an, db udng va sir
dung thubc khong theo chi d4n ciia co quan y té 12 nguyén nhén truc tiép gay ra tai nan.

6. Lai xe khong nhudng dudng hodc gay can tro xe uu tién, di vao dudng cdm, khu vuc cém;
di nguoc dudng mdt chiéu; vuot dén do; khong chép hanh hiéu lénh, chi din cia ngudi diéu
khién giao thong

7. Xe chd qua sb ngudi theo quy dinh cua Luét Trat tu, an toan giao thong dudng bd (trr truong
hop ngum diéu khlen xe mo td hai banh chd mét ngum 16n va mot tré em dudi 12 tum cho
ngum bénh di clp ciru hoic ap giai ngudi c6 hanh vi vi pham phap ludt, ngudi gia yeu hodc
nguoi khuyet tat thi duoc ché hai ngudi 16n duge quy dinh tai Didu 9 dudi ddy vé quyen loi
ctia ngudi duge bao hiém).

8. Sir dung xe mo td — xe gin méy dé cudp git, dé dua xe (hop phép hoic trai phép); diéu khién
xe chay dan hang ngang tir 3 (ba) xe tr& 1én; Lai xe budng ca hai tay khi dang diéu khién xe,
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dung chén diéu khién xe, ngdi vé mot bén diéu khlén xe, dimg trén xe diéu khién xe, thay ngudi
diéu khién khi xe dang chay; diéu khién xe chay bing mot banh ddi vdi xe hai banh, xe chay
bang hai banh déi voi xe ba banh; Lai xe lang lach, danh vong, dudi nhau dén dén tai nan; tham
gia danh nhau trir khi dugc xac nhan dé 1a hanh dong phong vé chinh dang.

9. Léi xe, nguoi ngdi trén xe nhay khoi xe trong qua trinh xe chay trir khi gap tinh huéng nguy
hi€ém bat ngo.

10. Sir dung xe md t6 — xe gén may dé kéo déy xe khac, dan dit stic vat, mang vac, ché vat
cong kénh, ché hang trai phép.

11. Trong trudong hop xe qua cép, qua pha, qua dd xay ra tai nan ma nguyén nhén truc tiép
khong phai do qué trinh diéu khién xe gay ra.

12. Khiing b, chién tranh va cac nguyén nhéin tuong tu nhu chién tranh: ndi chién, bao dong,
dinh cong.

Pi¢u 6: Hop dong bao hiém

Khi Chu xe tham gia bao hiém, PJICO cép Glay chimg nhan bao hlem cho timg xe. Phén bao
hiém tu nguyén xe md t6 — xe gan may dugc cap cung vdi bao hiém bt budc trach nhiém dan
su cua Chu xe trén cung mot Glay ching nhén bao hiém. Gidy chimg nhén bao hiém 14 mot
hinh thirc cia Hop dong bao hiém va l1a bang chung ky két Hop ddng bao hiém cia PJICO déi
v6i Ngudi dugc béo hiém. Viéc sira d6i bd sung sO tién bao hiém, phi bao hiém va thoi han bao
hiém chi ¢6 hiéu luc khi PJICO chép thuén va cdp dbi Gidy chimg nhan bao hiém méi thay thé
Gidy chimg nhén bao hiém cil.

Piéu 7: Hiéu lyc bio hiém
Hiéu luc bao hiém bt diu va két thiic duoc ghi trén Gidy chimg nhén bao hiém nhung trach
nhiém bao hiém ciia PJICO chi phét sinh khi Chi xe d3 déng du phi bao hiém theo quy dinh.

Piéu 8: Trich nhiém cia Nguoi dwge bao hiém
1. Péng phi bao hiém day du theo quy dinh ctia PJICO.
2. Khi xay ra tai nan, phai tim moi cach béo ngay cho PJICO biét va thong béo bang véan ban

trong thoi gian khong qué 05 ngay ké tir ngay xay ra tai nan dé 1am co sé giai quyét boi thuong
(trlr khi c6 1y do chinh dang khéng thé khai béo ngay dugc).

3. C6 trach nhiém cung cAp thong tin va gitip d& cn bd bao hiém trong cong tac xac minh tai
nan lién quan dén xe tham gia bao hiém.

4. Trudmg hop cho ngudi khac muon xe hodc thué xe, phai thong béo cho ngudi do hiéu rd
nhimg trach nhiém néu & trén.

Pidu 9: Quyén loi ciia Ngwoi dwge bao hiém

Trudmg hop tai nan thugc pham vi bao hiém, PJICO tré tién bao hiém nhur sau:

1. Truomg hop chét: tra toan bo sé tién bao hiém ghi trén Gidy chimg nhén bao hiém.

2. Trudng hop bi thuong:

- Tré tién theo Bang ty 1é tra tién bao hiém cua PJICO.

- Trudmg hop Nguoi duge bao hiém tham gia sb tidn bao hidm trén 20 triéu dong, PJICO thanh
todn theo chi phi thuc té,  hop 1y va chi phi bdi dudng ngudi bi thuong (ti da khong qua 0,1%

Sé tién bao hidm/ngay nim vién i da 1a 180 ngay/vu tai nan) trong thoi gian diéu trj thuong
tat, nhung khong vuot qua Bang ty 1é tra tién bao hiém ctia PJICO.

- Xe chd qua s6 ngudi theo quy dinh cua Luat Trat ty, an toan giao thong dudng b (trir trudng
hop ngum didu khlen xe mo t6 hai banh chd mét ngum 16n va mét tré em dudi 12 tu01 cho
ngudi bénh di cdp ciru hodc 4p giai ngudi c6 hanh vi vi pham phép luft, ngudi gia yéu hoic
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nguoi khuyet tat thi duoc cho hai nguoi 16m) thi Nguoi duge bao hiém duoc huong quyen loi
bao hiém theo ty 1€ gitra sb ngudi duogce bao hiém ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém véi sb
ngudi thuce té cho trén xe. ang s6 tién boi thudong khéng vugt qua sb tién bao hiém duge ghi
trén Giay ching nhén bao hiém.

3. Quyén lgi ctia Ngudi duge bao hiém s& bi giam trir mdt phan hay toan bo sb tién boi thudong
trong cac truomg hop:

3.1. Vi pham mdt trong céc diém sau:

- Khai bdo tai nan chdm qua 05 ngay ké tir khi bi tai nan (trir khi c6 1y do chinh déng): giam tir
10% dén 20% so tién bao hiém duogc chi tra.

- H so khdng c6 xéc nhén clia co quan Cong an noi xay ra tai nan: gidm tir 30% dén 40% s6
tién bao hiém dugc chi tra.

- Lai xe, nguoi ng01 trén xe khong ddi mil bao hiém dén dén chin thuong: giam tir 30% dén
50% sb tién bao hiém dugc chi tra.

- Léi xe d1e3u khién vuot qua toc do quy dinh gay tai nan giao thong: giam tir 30% dén 50% sb
tién bao hiém duoc chi tra.

Téng sb quyén l’qi cua Ngudi dugce bao hiém bi giam trir do vi pham diém 3.1 trén day khong
vugt quéa 70% so tién bao hiém dugc chi tra.

3.2. Khai béo tai nan khong trung thue, khong tao diéu kién dé can bo PJICO tién hanh xac
minh hogc gdy can trg viéc xac minh tai nan cua can b PJICO lién quan dén hd so yéu ciu bdi
thuomg: giam tir 70% dén 100% sb tién bao hiém dugc chi tra.

4. PJICO mé rong pham vi bao hiém tai dié’u 2 clia quy tic bao hiém nay trong trudng hop chu
xe bi tai nan trong khi ngoi trén xe, 1én xudng xe trong qua trinh xe dang tham gia giao thong
trong 1anh thd nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam.

Pidu 10: Thi tuc yéu cu tri tién bio hiém

Khi yéu cdu PJICO tra tién bao hiém, Chu xe c6 trach nhiém cung c4p cho PJICO nhimg tai
ligu sau day:

1. Thong béo tai nan va yéu ciu bdi thuong ctia Chii xe (theo mau cia PJICO).

2. Ban sao Gidy chimg nhén bao hiém, Gidy phep lai xe (d6i voi truomg hop bét budc phai 6
Gidy phép lai xe), Gidy chimg nhan dang ky xe, gidy to lién quan khéc (néu co).

3. Ban két luan didu tra tai nan ctia cong an hodic ban sao by hd so tai nan (néu c6) bao gbm:
bién ban khdm nghiém hién truong vy tai nan giao théng dudng bd, bién ban kham nghlem
phuong tién lién quan dén vu tai nan giao théng dudng bo, bién bén giai quyet vu tai nan giao
thong dudmg bd; Bién ban tai nan c6 xac nhén cia co quan chirc ning noi xay ra tai nan.

4. Chimg tir y té lién quan t6i viéc diéu tri thuong tat cia Nguoi dugce bao hiém (truong hop bi
thuong) hodic Gidy chimg tir (trudng hop chét).

5. Trudng hop tur gdy tai nan ma khong lién quan téi nglrm thir ba néu khong c6 hd so tai nan
clia canh sét giao thong thi hé so yéu cau phai ¢6 ngudi 1am chung (ho tén, dia chi), x4c nhan
cua cdng an, chinh quyén dja phuong noi xay ra tai nan.

Pidu 11: Chdm dirt hop dong

Trong trudong hgp Chu xe yéu cau chédm dut Hop dbng bao hiém thi phai thong bo bing vin
ban cho PJICO trudce 15 ngay. Néu hop dong duoc hai bén thoa thusn chém dutt, PJICO s& hoan
lai cho Chu xe 70% ph1 bao hiém cua thoi gian con lai voi diéu kién dén thoi diém d6 chua xay
ra su kién bao hiém nao dbi véi xe ¢6 yéu ciu chdm dit hop dong.

Pitu 12: Thoi han yéu chu va gidi quyét tra tién bio hiém



1. Thoi han yéu cau tra tién bao hiém 1a mét nam ké tir ngay xay ra tai nan thudc pham vi bao
hiém; Thoi han xay ra su kién bat kha khang hoic tré ngai khach quan khéc khéng tinh vao thoi
han yéu ciu tra tién bao hiém.

2. PJICO ¢ trach nhi¢m tra tién bdi thuong bao hiém trong vong 15 ngay ké tir khi nhan duoc
ho so yéu ciu bdi thudng day du, hop 1é va khong kéo dai quéa 30 ngay trong truong hop phai
tién hanh x4c minh hé so. Trong trudong hop PJICO khéng du thAm quyén dé xac minh ho SO
thi trong vong 15 ngay ké tir khi c6 két luan chinh thire ciia co quan chtre nang ¢6 thdm quyén
vé ndi dung cén xac minh cua vu tai nan, PJICO s tra tién bdi thuong theo pham vi trach nhiém
bao hiém. Hinh thirc thanh toan tién bdi thuong PJICO s& tuan thu theo quy dinh phap luét hién
hanh.

3. Tién bao hiém duogc tra cho Ngudi dugc bao hiém, ngudi dai dién, nguoi thira ké hop phap
ciia Nguoi duge bao hiém.

Piéu 13: Khiéu nai va giﬁi quyét tranh chip
1. Thoi han khleu nai vé viéc giai quyét bdi thu’cmg tra tién bao hiém cua PJICO 1 30 ngay ke

tr ngay nhén tién hodic nhén dugc thong bao giai quyet tra tién bao hiém hodc tir chdi tra tién
bao hiém cta PJICO. Qua thdi han trén, moi khiéu nai khong cé gié tri.

2. Moi tranh chip phat sinh tir Hop dong bao hiém, néu khéng giai quyé:t dugc bang thuong
lugng giita cac bén lién quan s& dugce dua ra Toa an tai Viét Nam giai quyét.

Pidu 14: Pidu khoin bio hiém tho thuin bd sung

Nhimg yéu céu bao hiém khéc ctia Cht xe ngoai quy dinh tai Quy tic bao hiém nay c6 thé dugc
chép nhan bao hiém theo cac diéu khoan bao hiém bd sung tai phu luc cia quy tc nay bang
vén ban thoa thuén giita PJICO va Chu xe.




