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PJICO
Là Tổng Công ty Cổ phần Bảo hiểm Petrolimex (viết tắt là PJICO) và các Công ty thành viên 
được thành lập, tổ chức và hoạt động theo pháp luật Việt Nam.
Bên mua bảo hiểm 
Là tổ chức, cá nhân giao kết Hợp đồng bảo hiểm với PJICO và thanh toán phí bảo hiểm theo 
điều kiện, điều khoản của Quy tắc bảo hiểm này.
Người được bảo hiểm 
Là các cá nhân có tính mạng, sức khỏe được bảo hiểm theo Hợp đồng bảo hiểm.
Tuổi được bảo hiểm
Là tuổi căn cứ vào năm sinh (không tính đến ngày sinh và tháng sinh) được ghi trên Căn cước 
công dân/Giấy khai sinh và/hoặc giấy tờ hợp lệ khác.
Yêu cầu bảo hiểm
Là thông tin do Bên mua bảo hiểm kê khai, xác nhận bằng văn bản hoặc thông qua hình thức 
điện tử để yêu cầu tham gia bảo hiểm tại PJICO.
Hợp đồng bảo hiểm 
Là sự thoả thuận giữa Bên mua bảo hiểm và PJICO, theo đó Bên mua bảo hiểm phải thanh 
toán phí bảo hiểm và PJICO phải chi trả tiền bảo hiểm cho Người thụ hưởng hoặc bồi thường 
cho Người được bảo hiểm khi xảy ra sự kiện bảo hiểm.
Bằng chứng giao kết hợp đồng bảo hiểm là Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm 
hoặc các hình thức khác do pháp luật quy định.
Sự kiện bảo hiểm
Là sự kiện khách quan thuộc phạm vi bảo hiểm mà khi sự kiện đó xảy ra thì PJICO phải chi trả 
tiền bảo hiểm cho Người thụ hưởng hoặc bồi thường cho Người được bảo hiểm.
Người thụ hưởng 
Là người được Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm chỉ định để nhận tiền bảo hiểm thỏa 
thuận tại Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm.
Tai nạn
Là sự kiện bất ngờ, không lường trước, xảy ra ngoài sự kiểm soát của Người được bảo hiểm, 
gây ra do tác động của bất kỳ vật chất hoặc một lực từ bên ngoài tác động lên cơ thể Người 
được bảo hiểm phát sinh trong thời hạn bảo hiểm và là nguyên nhân duy nhất làm cho Người 
được bảo hiểm bị tử vong hoặc thương tật. 
Theo Quy tắc bảo hiểm này, các trường hợp bị bỏng do lửa/nhiệt/hóa chất, ngạt khói do 
cháy, đuối nước, điện giật, mắc dị vật đường thở được coi là tai nạn.
Thương tật
Là các thương tật thân thể có nguyên nhân trực tiếp và duy nhất do tai nạn và độc lập với các 
nguyên nhân khác, không phải do ốm đau/bệnh tật, thai sản gây ra.
Thương tật toàn bộ vĩnh viễn
Là tình trạng thương tật do tai nạn được liệt kê lại bảng tỷ lệ trả tiền thương tật kèm theo Quy tắc 
bảo hiểm này hoặc Người được bảo hiểm bị tổn thương cơ thể từ 81% trở lên theo xác nhận của 
cơ quan y tế hoặc hội đồng giám định y khoa cấp tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương.
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Thương tật bộ phận vĩnh viễn
Là tình trạng thương tật do tai nạn được liệt kê tại Bảng tỷ lệ trả tiền bảo hiểm thương tật kèm 
theo Quy tắc bảo hiểm này hoặc thương tật thân thể do tai nạn gây ra làm cho Người được 
bảo hiểm vĩnh viễn mất đi một phần khả năng lao động do hậu quả của việc bị cắt hoặc 
mất/mất khả năng sử dụng/liệt một phần cơ thể.
Ghi chú: Áp dụng cho định nghĩa 11 và 12
- Việc chứng nhận Người được bảo hiểm bị mất hoàn toàn bộ phận cơ thể (tay, chân hoặc 

mắt) được thực hiện ngay sau khi kết thúc việc điều trị.
- Việc chứng nhận Người được bảo hiểm bị liệt hoàn toàn và không thể phục hồi chức 

năng của các bộ phận cơ thể hoặc mù hoàn toàn hoặc bị tổn thương cơ thể từ 81% trở lên 
được thực hiện không sớm hơn 180 ngày kể từ ngày xảy ra sự kiện bảo hiểm.

Thời gian chờ 
Là thời gian mà các quyền lợi bảo hiểm có liên quan không được chi trả bảo hiểm bao gồm 
các trường hợp thời điểm phát sinh rủi ro nằm trong thời gian chờ nhưng chi phí điều trị rủi ro 
phát sinh trong thời hạn bảo hiểm hoặc hậu quả của đợt điều trị rủi ro này còn kéo dài trong 
thời hạn  bảo hiểm có hiệu lực trừ khi có những quy định khác trong hợp đồng bảo hiểm.
Đối với các hợp đồng bảo hiểm tái tục liên tục hàng năm, thời gian chờ được tính từ ngày bắt 
đầu hiệu lực bảo hiểm của hợp đồng bảo hiểm năm đầu tiên.
Thời hạn bảo hiểm 
Là khoảng thời gian từ ngày bắt đầu thời hạn bảo hiểm đến ngày kết thúc thời hạn bảo hiểm 
và được quy định tại Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm.
Số tiền bảo hiểm 
Là số tiền bồi thường tối đa được quy định tại Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo 
hiểm mà PJICO có thể sẽ chi trả cho Người được bảo hiểm, Người thụ hưởng khi xảy ra sự 
kiện bảo hiểm.
Phí bảo hiểm
Là khoản tiền mà Bên mua bảo hiểm phải thanh toán đầy đủ và đúng hạn cho PJICO, trên cơ 
sở thỏa thuận và được quy định tại Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm.
Cơ sở y tế
Là một cơ sở khám chữa bệnh hợp pháp, có giấy phép điều trị nội trú và/hoặc ngoại trú theo 
quy định của Pháp luật.
Bệnh viện
Là một cơ sở y tế có khả năng và phương tiện chẩn đoán bệnh, điều trị và phẫu thuật, có giấy 
phép điều trị nội trú, ngoại trú; không phải là nơi để nghỉ ngơi, điều dưỡng hay một cơ sở đặc 
biệt dành riêng cho người già, hoặc để cai nghiện rượu, ma túy.
Bác sĩ
Là người có bằng cấp chuyên môn y khoa được cơ quan có thẩm quyền cấp phép hoặc thừa 
nhận được hành nghề y hợp pháp trong phạm vi giấy phép theo pháp luật của nước sở tại 
nơi Người được bảo hiểm tiến hành việc khám và điều trị. Các chẩn đoán, chỉ định điều trị, kết 
luận của bác sĩ làm căn cứ để xem xét phạm vi, quyền lợi bảo hiểm theo quy tắc bảo hiểm này 
phải được đưa ra tại các cơ sở y tế hợp pháp.
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Chi phí thực tế
Là các chi phí y tế phát sinh cần thiết, hợp lý cho việc khám và điều trị y tế của Người được 
bảo hiểm theo chỉ định của bác sĩ trong trường hợp rủi ro thuộc phạm vi bảo hiểm.
Điều trị nội trú/nằm viện
Là việc Người được bảo hiểm cần thiết phải nhập viện để điều trị y tế cho rủi ro thuộc phạm 
vi bảo hiểm và nằm tại giường bệnh qua đêm. Đơn vị ngày nằm viện được tính bằng 24 giờ 
hoặc theo đơn vị giường nằm trong giấy ra viện hoặc trong bảng kê viện phí chi tiết.
Phẫu thuật
Là phương pháp khoa học để điều trị bệnh, tai nạn, thai sản thuộc phạm vi bảo hiểm được 
thực hiện bởi phẫu thuật viên có bằng cấp thông qua những quy trình kỹ thuật phù hợp với 
các dụng cụ, trang thiết bị y tế tại bệnh viện và theo danh mục phẫu thuật do Bộ Y tế Việt 
Nam quy định.
Tử vong không xác định được nguyên nhân
Là trường hợp Người được bảo hiểm tử vong (bao gồm đột tử) mà Cơ quan có thẩm quyền 
không xác định được hoặc không có kết luận nguyên nhân hoặc PJICO không xác định được 
nguyên nhân trên cơ sở tra soát lịch sử điều trị y tế.
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Đối tượng bảo hiểm
Là người Việt Nam, người nước ngoài cư trú hợp pháp tại Việt Nam và đủ điều kiện được 
tham gia bảo hiểm tại PJICO dựa trên thông tin được khai báo theo yêu cầu bảo hiểm. 
Trừ khi có thỏa thuận khác và được quy định tại Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo 
hiểm, độ tuổi tham gia bảo hiểm tối đa là 65 tuổi và mở rộng đến 70 tuổi đối với trường hợp 
tái tục liên tục.
PJICO sẽ không bảo hiểm cho các trường hợp sau: 
a) Người mắc chứng mất trí nhớ hoặc bệnh tâm thần;
b) Người bị tàn phế hoặc thương tật vĩnh viễn từ 80% trở lên;
c) Người đang trong thời gian điều trị nội trú do bệnh, thương tật, người bị bệnh ung thư. 
Điều kiện này chỉ áp dụng với năm đầu tiên tham gia bảo hiểm và không áp dụng trong 
trường hợp Người được bảo hiểm tái tục liên tục các năm tiếp theo.
Thời hạn bảo hiểm
Thời hạn bảo hiểm tối đa là 01 năm tính từ ngày bắt đầu thời hạn bảo hiểm được quy định cụ 
thể tại Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm.
Tái tục bảo hiểm
Bên mua bảo hiểm có quyền lựa chọn việc tái tục Hợp đồng bảo hiểm. PJICO có thể từ chối 
tái tục Hợp đồng bảo hiểm hoặc điều chỉnh các điều kiện, điều khoản, quyền lợi, phí bảo 
hiểm vào ngày hết hạn Hợp đồng bảo hiểm.
Phạm vi địa lý bảo hiểm
Phạm vi địa lý được bảo hiểm theo Quy tắc bảo hiểm này là Việt Nam, trừ trường hợp được 
quy định khác tại Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm.
Xác minh y tế
PJICO có quyền yêu cầu Người được bảo hiểm kiểm tra y tế hoặc lấy ý kiến chuyên môn từ 
bác sĩ tại cơ sở y tế hợp pháp ở bất kỳ thời điểm nào được cho là cần thiết, hoặc trước ngày 
hiệu lực hoặc khi xảy ra sự kiện bảo hiểm, các chi phí nêu trên sẽ được PJICO chi trả.
Việc kiểm tra y tế (nếu có) sẽ không loại bỏ nghĩa vụ của Người được bảo hiểm trong trường 
hợp cần phải khai báo, cung cấp thông tin đầy đủ và trung thực theo yêu cầu của PJICO.
Quyền và nghĩa vụ của PJICO
a) Quyền của PJICO
- Thu phí bảo hiểm theo thỏa thuận tại Hợp đồng bảo hiểm.
- Yêu cầu Bên mua bảo hiểm cung cấp đầy đủ, trung thực thông tin liên quan đến việc giao 

kết và thực hiện Hợp đồng bảo hiểm.
- Đơn phương đình chỉ thực hiện Hợp đồng bảo hiểm theo quy định của Pháp luật.
- Từ chối chi trả tiền bảo hiểm cho Người thụ hưởng hoặc cho Người được bảo hiểm trong 

trường hợp không thuộc phạm vi trách nhiệm bảo hiểm hoặc trường hợp loại trừ trách 
nhiệm bảo hiểm theo thỏa thuận trong Hợp đồng bảo hiểm.

- Yêu cầu Bên mua bảo hiểm áp dụng các biện pháp đề phòng, hạn chế tổn thất theo quy 
định của Pháp luật.

- Các quyền khác theo quy định của Pháp luật.
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- b) Nghĩa vụ của PJICO
- Giải thích cho Bên mua bảo hiểm về các điều kiện, điều khoản bảo hiểm; quyền, nghĩa vụ 

của Bên mua bảo hiểm.
- Cấp cho Bên mua bảo hiểm Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm ngay sau 

khi giao kết Hợp đồng bảo hiểm.
- Chi trả tiền bảo hiểm kịp thời cho Người thụ hưởng/Người được bảo hiểm khi xảy ra sự 

kiện bảo hiểm.
- Giải thích bằng văn bản lý do từ chối chi trả tiền bảo hiểm hoặc từ chối bồi thường.
- Các nghĩa vụ khác theo quy định của Pháp luật.
Quyền và nghĩa vụ của Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm
a) Quyền của Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm
- Yêu cầu PJICO giải thích các điều kiện, điều khoản bảo hiểm, cấp Hợp đồng bảo hiểm/ 

Giấy chứng nhận bảo hiểm.
- Đơn phương đình chỉ thực hiện Hợp đồng bảo hiểm theo quy định của Pháp luật.
- Yêu cầu PJICO chi trả tiền bảo hiểm cho Người thụ hưởng hoặc Người được bảo hiểm 

theo thỏa thuận trong Hợp đồng bảo hiểm khi xảy ra sự kiện bảo hiểm.
- Các quyền khác theo quy định của Pháp luật.
b) Nghĩa vụ của Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm
- Thanh toán phí bảo hiểm đầy đủ, theo thời hạn và phương thức đã thỏa thuận trong Hợp 

đồng bảo hiểm.
- Kê khai đầy đủ, trung thực thông tin liên quan đến Hợp đồng bảo hiểm theo yêu cầu của 

PJICO.
- Thông báo những trường hợp có thể làm tăng rủi ro hoặc làm phát sinh thêm trách nhiệm 

của PJICO trong quá trình thực hiện Hợp đồng bảo hiểm theo yêu cầu của PJICO.
- Thông báo cho PJICO về việc xảy ra sự kiện bảo hiểm theo thỏa thuận trong Hợp đồng 

bảo hiểm.
- Áp dụng các biện pháp đề phòng, hạn chế tổn thất theo quy định của Pháp luật.
- Các nghĩa vụ khác theo quy định của Pháp luật.
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Trường hợp Người được bảo hiểm tử vong hoặc thương tật toàn bộ vĩnh viễn do tai nạn xảy 
ra trong thời hạn bảo hiểm, PJICO chi trả 100% số tiền bảo hiểm của điều kiện bảo hiểm này 
được quy định tại Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm.

Trường hợp Người được bảo hiểm bị thương tật bộ phận vĩnh viễn do tai nạn xảy ra trong thời 
hạn bảo hiểm, PJICO chi trả theo bảng tỷ lệ trả tiền thương tật của PJICO nhân với số tiền bảo 
hiểm của điều kiện bảo hiểm này được quy định tại Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận 
bảo hiểm.

Trường hợp Người được bảo hiểm bị thương tật tạm thời do tai nạn xảy ra trong thời hạn bảo 
hiểm, PJICO chi trả tiền bảo hiểm theo một trong hai hình thức sau, tùy theo quy định tại Hợp 
đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm:
- Hình thức chi trả theo mức khoán: PJICO chi trả theo bảng tỷ lệ trả tiền thương tật của 

PJICO nhân với số tiền bảo hiểm của điều kiện bảo hiểm này được quy định tại Hợp đồng 
bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm.

- Hình thức chi trả theo chi phí thực tế nhưng không vượt quá mức khoán: PJICO chi trả 
chi phí cần thiết và hợp lý để điều trị thương tật theo chỉ định của bác sĩ và không vượt 
quá số tiền tính theo bảng tỷ lệ trả tiền thương tật của PJICO nhân với số tiền bảo hiểm 
của điều kiện bảo hiểm này được quy định tại Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo 
hiểm.

Trường hợp Người được bảo hiểm bị tai nạn thuộc phạm vi bảo hiểm, trong vòng một năm 
kể từ ngày xảy ra tai nạn, Người được bảo hiểm tử vong do hậu quả của tai nạn đó, PJICO chi 
trả phần chênh lệch giữa số tiền bảo hiểm được quy định tại Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng 
nhận bảo hiểm với số tiền đã chi trả cho tai nạn đó.

1.

2.

3.

4.

CHƯƠNG

PHẠM VI VÀ QUYỀN LỢI BẢO HIỂM



1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

Ngoài giới hạn phạm vi bảo hiểm đã quy định, PJICO sẽ không chịu trách nhiệm chi trả 
tiền bảo hiểm cho các trường hợp: 
Hành vi cố ý của Người được bảo hiểm/ Người thụ hưởng bảo hiểm. Loại trừ này không áp 
dụng trong trường hợp một hoặc một số người thụ hưởng cố ý gây ra cái chết hay thương tật 
cho người được bảo hiểm, PJICO vẫn trả tiền bảo hiểm cho những người thụ hưởng khác 
theo thỏa thuận trong Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm.

Người được bảo hiểm bị tai nạn có nguyên nhân từ việc sử dụng rượu, bia, ma túy hoặc các 
chất kích thích, chất gây nghiện tương tự khác (trừ khi sử dụng theo chỉ định của bác sĩ).

Điều trị, phẫu thuật mang tính chất thẩm mĩ hoặc phẫu thuật tạo hình, chỉnh hình (không bao 
gồm trường hợp phẫu thuật nhằm mục đích tái tạo để phục hồi chức năng của cơ quan bị 
tổn thương phát sinh trong thời hạn bảo hiểm) và bất kỳ hậu quả nào liên quan.

Người được bảo hiểm tham gia đánh nhau, trừ khi được xác định đó là hành động cứu người, 
bảo vệ tài sản hoặc tự vệ.

Người được bảo hiểm tham gia tập luyện, thi đấu các hoạt động thể thao chuyên nghiệp, các 
hoạt động thể thao mạo hiểm, khảo sát, thám hiểm, khám phá hang động, tham gia phá hủy 
các công trình xây dựng, rà phá bom mìn, làm việc dưới hầm mỏ (trừ trường hợp được quy 
định trong Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm). 

Người được bảo hiểm điều trị và/hoặc sử dụng thuốc không theo chỉ định của bác sĩ và/hoặc 
điều trị tại các cơ sở y tế không có giấy phép hoạt động hợp pháp.

Người được bảo hiểm bị ngộ độc thức ăn, đồ uống hoặc hít phải hơi độc, khí độc, chất độc 
(trừ trường hợp được quy định trong Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm).

Điều trị bằng đông y, châm cứu, vật lý trị liệu hoặc các phương pháp tương tự (trừ trường hợp 
được quy định trong Hợp đồng bảo hiểm/Giấy chứng nhận bảo hiểm).

Người được bảo hiểm tham gia vào các hoạt động hàng không trừ khi với tư cách là hành 
khách có mua vé trên các máy bay thương mại được cấp phép hoặc các phương tiện vận 
chuyển hợp pháp khác.

Người được bảo hiểm tử vong hay thương tật do nổi loạn, đình công, chiến tranh, các hậu 
quả của hạt nhân, phóng xạ.

CHƯƠNG

CÁC ĐIỂM LOẠI TRỪ



1.

2.

3.

4.

Hồ sơ yêu cầu chi trả tiền bảo hiểm
Hồ sơ yêu cầu chi trả tiền bảo hiểm do Người được bảo hiểm, người đại diện hợp pháp của 
Người được bảo hiểm theo quy định pháp luật hoặc người thừa kế hợp pháp thu thập và 
cung cấp cho PJICO.
Hồ sơ yêu cầu chi trả tiền bảo hiểm bao gồm các tài liệu sau:
a) Giấy yêu cầu chi trả tiền bảo hiểm (bản gốc);
b) Biên bản tai nạn có xác nhận của cơ quan nơi Người được bảo hiểm làm việc hoặc chính 

quyền địa phương hoặc cơ quan công an;
c) Giấy phép lái xe phù hợp quy định của pháp luật (trường hợp Người được bảo hiểm bị tai 

nạn khi điều khiển phương tiện giao thông);
d) Bản gốc hoặc bản sao hợp lệ: giấy chứng tử và văn bản xác nhận quyền thừa kế hợp 

pháp theo quy định của pháp luật (trường hợp Người được bảo hiểm tử vong);
e) Bản gốc hoặc bản sao hợp lệ chứng từ y tế/kết luật của hội đồng giám định y khoa/cơ 

quan y tế có thẩm quyền về tình trạng thương tật của Người được bảo hiểm (trong hợp 
thương tật vĩnh viễn cần giám định y khoa);

f) Hồ sơ bệnh án bản gốc hoặc bản sao có chứng thực liên quan đến các phương pháp 
điều trị do bác sĩ đưa ra: sổ y bạ, chẩn đoán, kết luận bệnh, bệnh án, giấy xuất viện.

g) Các hóa đơn liên quan đến việc điều trị theo quy định (trường hợp chi trả theo chi phí y tế 
thực tế);

h) Các tài liệu khác (nếu có) có liên quan đến việc giải quyết quyền lợi bảo hiểm phù hợp với 
quy định của pháp luật và Quy tắc bảo hiểm.

Thời hạn thông báo và yêu cầu trả tiền bảo hiểm
Trừ khi có thỏa thuận khác về thời gian thông báo, khi xảy ra sự kiện bảo hiểm, trong Giấy 
chứng nhận bảo hiểm/ Hợp đồng bảo hiểm:
a) Đối với trường hợp tử vong hoặc thương tật vĩnh viễn, Người thụ hưởng/Người đại diện 

hợp pháp phải thông báo tới PJICO bằng văn bản trong vòng 30 ngày kể từ ngày xảy ra 
sự kiện bảo hiểm.

b) Thời hạn yêu cầu trả tiền bảo hiểm là 01 năm kể từ khi xảy ra sự kiện bảo hiểm. 
Thời gian xảy ra sự kiện bất khả kháng không tính vào thời hạn thông báo và yêu cầu trả tiền 
bảo hiểm.

Thời hạn Giải quyết yêu cầu trả tiền bảo hiểm
Khi xảy ra sự kiện bảo hiểm, PJICO thực hiện chi trả tiền bảo hiểm theo thời hạn đã thỏa thuận 
trong Giấy chứng nhận bảo hiểm/ Hợp đồng bảo hiểm.
Trong trường hợp không có thỏa thuận về thời hạn thì PJICO thực hiện chi trả tiền bảo hiểm 
trong thời hạn 15 ngày kể từ ngày nhận được đầy đủ hồ sơ hợp lệ về yêu cầu trả tiền bảo 
hiểm.

CHƯƠNG

QUY ĐỊNH VỀ CHI TRẢ TIỀN BẢO HIỂM



1.

2.

3.

Luật áp dụng
Luật của Nước Cộng hòa Xã hội Chủ nghĩa Việt Nam.

Giải quyết tranh chấp
Mọi tranh chấp liên quan đến Quy tắc bảo hiểm này, nếu các bên không giải quyết được 
bằng thương lượng thì một trong các bên có quyền khởi kiện tại Tòa án nhân dân có thẩm 
quyền tại Việt Nam để giải quyết tranh chấp theo quy định của pháp luật. 

Thời hiệu khởi kiện
Thời hiệu khởi kiện về hợp đồng bảo hiểm là 3 năm và/hoặc theo quy định của Pháp luật.

CHƯƠNG

GIẢI QUYẾT TRANH CHẤP



PHỤ LỤC
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PH! L!C B"NG T# L$ 
I.! BFNG TL LM TRF TIDN TH!"NG TNT 

Tình tr3ng th(4ng t5t 
TO l0 ph-n trPm 

trên S9 ti:n 
b&o hi'm 

I – Th(4ng t5t toàn b6  
1.! Mù ho6c m5t hoàn toàn hai m&t 
2.! RCi lo,n tâm th"n hoàn toàn không th$ ch;a '()c 
3.! H3ng hoàn toàn ch+c n4ng nhai, nói và hô h5p 
4.! M5t ho6c li.t hoàn toàn hai tay (tA vai ho6c khuDu xuCng) ho6c hai 

chân (tA háng ho6c '"u gCi xuCng) 
5.! M5t c# hai bàn tay ho6c hai bàn chân, ho6c m5t m-t cánh tay và m-t 

bàn chân, ho6c m-t cánh tay và m-t cRng chân, ho6c m-t bàn tay và 
m-t cRng chân, ho6c m-t bàn tay và m-t bàn chân. 

6.! M5t hoàn toàn kh# n4ng lao '-ng và không th$ làm b5t c+ vi.c gì 
(toàn b- b> tê li.t, b> th(Bng dJn '%n tình tr,ng n8m li.t gi(7ng ho6c 
dJn '%n tàn t*t toàn b- vEnh viFn) 

7.! C&t toàn b- m-t bên ph!i và m-t ph"n ph!i bên kia 

100% 
100% 
100% 
100% 

 
100% 

 
 

100% 
 
 

100% 

II- Th(4ng t5t b6 ph5n  
A. Chi trên  
8.! M5t m-t cánh tay tA vai xuCng (tháo kh0p vai) 
9.! C&t c<t cánh tay tA d(0i vai xuCng 
10.!C&t c<t m-t cánh tay tA khuDu xuCng (tháo kh0p khuDu) 
11.!M5t trMn m-t bàn tay ho6c c# n4m ngón c2a m-t bàn tay 
12.!M5t '/ng th7i c# bCn ngón tay trên m-t bàn tay (trA ngón cái) 
13.!M5t '/ng th7i c# ngón cái và ngón tr3 
14.!M5t ba ngón tay: ngón tr3, ngón gi;a và ngón 'eo nhJn 
15.!M5t m-t ngón cái và hai ngón khác 
16.!M5t m-t ngón cái và m-t ngón khác 
17.!M5t m-t ngón tr3 và hai ngón khác 
18.!M5t m-t ngón tr3 và m-t ngón gi;a 
19.!M5t trMn ngón cái và 'Ct bàn 

M5t trMn ngón cái 

80% 
75% 
70% 
65% 
45% 
40% 
32% 
37% 
32% 
37% 
32% 
27% 
22% 
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Tình tr3ng th(4ng t5t 
TO l0 ph-n trPm 

trên S9 ti:n 
b&o hi'm 

M5t c# 'Ct ngoài 
M5t 1/ 2 'Ct ngoài 

20.!M5t m-t ngón tr3 và 'Ct bàn 
M5t m-t ngón tr3 
M5t hai 'Ct 2 và 3 
M5t 'Ct 3 

21.!M5t trMn m-t ngón gi;a ho6c ngón 'eo nhJn (c# 'Ct bàn) 
M5t trMn m-t ngón gi;a ho6c m-t ngón nhJn 
M5t hai 'Ct 2 và 3 
M5t 'Ct 3 

22.!M5t c# m-t ngón út và 'Ct bàn 
M5t c# ngón út 
M5t hai 'Ct 2 và 3 
M5t 'Ct 3 

12% 
08% 
22% 
20% 
10% 
09% 
20% 
17% 
10% 
05% 
17% 
12% 
09% 
05% 

23.!C+ng kh0p b# vai 
24.!C+ng kh0p khuDu tay 
25.!C+ng kh0p c! tay 
26.!Gãy tay can l.ch ho6c m5t x(Bng làm chi ng&n trên 03 cm và ch+c 

n4ng quay s5p ng9a h,n ch% ho6c t,o thành kh0p gi# 
27.!Gãy x(Bng cánh tay = c! gi#i phJu, can x5u, h,n ch% c9 '-ng kh0p 

vai 
28.!Gãy x(Bng cánh tay       - Can tCt, c9 '-ng bình th(7ng 
                                              - Can x5u, teo cB 
29.!Gãy hai x(Bng cRng tay   - Không phJu thu*t 
                                                - Có phJu thu*t 
30.!Gãy m-t x(Bng quay ho6c tr<:   - Không phJu thu*t 

                                              - Có phJu thu*t 
31.!Kh0p gi# hai x(Bng 
32.!Kh0p gi# m-t x(Bng 
33.!Gãy '"u d(0i x(Bng quay 

30% 
30% 
30% 
30% 

 
40% 
20% 
30% 
20% 
25% 
15% 
25% 
35% 
25% 
18% 
15% 
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Tình tr3ng th(4ng t5t 
TO l0 ph-n trPm 

trên S9 ti:n 
b&o hi'm 

34.!Gãy m3m trâm quay ho6c tr< 
35.!Gãy x(Bng c! tay 
36.!Gãy x(Bng 'Ct bàn 
37.!Gãy x(Bng 'òn:  Can tCt 
                                  Can gS, c+ng vai 
                                  Có chèn ép th"n kinh mT 
38.!Gãy x(Bng b# vai: - Gãy vK, khuy%t ph"n thân x(Bng 
                                     - Gãy vK ngành ngang 
                                     - Gãy vK ph"n kh0p vai 
39.!Gãy x(Bng ngón tay  

18% 
16% 
12% 
25% 
35% 
15% 
22% 
40% 
12% 

B. Chi d(Qi  
40.!M5t m-t chân tA háng xuCng (tháo kh0p háng m-t 'ùi) 
41.!C&t c<t m-t 'ùi:    1/3 trên 
                                    1/3 gi;a ho6c d(0i 
42.!C&t c<t m-t chân tA gCi xuSng (tháo kh0p gCi) 
43.!Tháo kh0p c! chân ho6c m5t m-t bàn chân 
44.!M5t x(Bng sên 
45.!M5t x(Bng gót 
46.!M5t 'o,n x(Bng chày, mác gây kh0p gi# cRng chân 
47.!M5t 'o,n x(Bng mác 
48.!M5t m&t cá chân: - M&t cá ngoài 

                       - M&t cá trong 
49.!M5t c# n4m ngón chân 
50.!M5t bCn ngón c# ngón cái 
51.!M5t bCn ngón trA ngón cái 
52.!M5t ba ngón 3-4-5 
53.!M5t ba ngón 1-2-3 
54.!M5t m-t ngón cái và ngón 2 
55.!M5t m-t ngón cái 
56.!M5t m-t ngón ngoài ngón cái 

80% 
75% 
65% 
65% 
60% 
40% 
40% 
40% 
25% 
15% 
20% 
50% 
42% 
40% 
27% 
32% 
22% 
17% 
12% 
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Tình tr3ng th(4ng t5t 
TO l0 ph-n trPm 

trên S9 ti:n 
b&o hi'm 

57.!M5t 'Ct ngón: M5t 1 'Ct Ngón cái 
                  M5t m-t 'Ct c2a 1 ngón khác ngoài ngón cái 
                  M5t hai 'Ct ngoài c2a 1 ngón khác ngoài ngón cái 

58.!C+ng kh0p háng 
59.!C+ng kh0p gCi 
60.!M5t ph"n l0n x(Bng bánh chè và gi0i h,n nhi1u kh# n4ng duSi cRng 

chân trên 'ùi 
61.!Gãy chân can l.ch ho6c m5t x(Bng làm ng&n chi 

!! ít nh5t 05 cm 
!! tA 03 – 05 cm 

62.!Li.t hoàn toàn dây th"n kinh hông khoeo ngoài 
63.!Li.t hoàn toàn dây th"n kinh hông khoeo trong 
64.!Gãy x(Bng 'ùi 1/3 gi;a ho6c d(0i 
!! Can tCt 
!! Can x5u, tr<c l.ch, chân d,ng ho6c khép, teo cB        

65.!Gãy 1/3 trên hay c! x(Bng 'ùi 
!! Can tCt, tr<c thRng 
!! Can x5u, chân vUo, 'i 'au, teo cB 

66.!Kh0p gi# c! x(Bng 'ùi 
67.!Gãy hai x(Bng cRng chân (chày + mác) 
68.!Gãy x(Bng chày 
69.!Gãy 'o,n mâm chày 
70.!Gãy x(Bng mác 
71.!G+t gân bánh chè 
72.!VK x(Bng bánh chè  
73.!VK x(Bng bánh chè b> c+ng kh0p gCi ho6c teo cB t+ '"u  
74.!G+t gân Achille ('ã nCi l,i) 
75.!Gãy x(Bng 'Ct bàn  
76.!VK x(Bng gót 
77.!Gãy x(Bng thuy1n 

10% 
04% 
06% 
50% 
35% 
50% 

 
 

42% 
37% 
40% 
30% 

 
25% 
35% 

 
35% 
45% 
55% 
25% 
22% 
25% 
20% 
25% 
15% 
30% 
20% 
15% 
20% 
20% 
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Tình tr3ng th(4ng t5t 
TO l0 ph-n trPm 

trên S9 ti:n 
b&o hi'm 

78.!Gãy x(Bng ngón chân  
79.!Gãy ngành ngang x(Bng mu 
80.!Gãy < ng/i 
81.!Gãy x(Bng cánh ch*u m-t bên 
82.!Gãy x(Bng ch*u hai bên, méo x(Bng ch*u  
83.!Gãy x(Bng cùng:   Không rCi lo,n cB tròn 
                                     Có rCi lo,n cB tròn 

12% 
32% 
25% 
30% 
45% 
15% 
35% 

C. C6t s9ng  
84.!C&t b3 cung sau:  C2a m-t 'Ct sCng 
                                   C2a hai '%n ba 'Ct sCng tr= lên 
85.!Gãy xUp thân m-t 'Ct sCng (không li.t tuD) 
86.!Gãy xUp thân hai 'Ct sCng tr= lên (không li.t tuD) 
87.!Gãy vK m3m gai ho6c m3m bên:  C2a m-t 'Ct sCng 
                                                             C2a hai '%n ba 'Ct sCng 

40% 
50% 
40% 
50% 
17% 
45% 

D. SR não  
88.!Khuy%t x(Bng sM (ch(a có bi$u hi.n th"n kinh, tâm th"n) 
+ G(7ng kính d(0i 06 cm 
+ G(7ng kính tA 06 – 10 cm 
+ G(7ng kính trên 10 cm 

 
30% 
50% 
60% 
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Tình tr3ng th(4ng t5t 
TO l0 ph-n trPm 

trên S9 ti:n 
b&o hi'm 

89.!RCi lo,n ngôn ng; do #nh h(=ng c2a v%t th(Bng ',i não 
 + Nói ngMng, nói l&p khó kh4n #nh h(=ng '%n giao ti%p 
 + Không nói '()c (câm) do t!n h,i vùng Broca 
 + M5t kh# n4ng giao d>ch b8ng ch; vi%t (m&t nh*n bi%t v1 ngôn ng; do 
t!n h,i vùng Wernicke) 
90. L-t da '"u toàn b-  
91. V%t th(Bng sM não h=: 
+ X(Bng b> n+t r,n 
+ Lún x(Bng sM 
+ Nhi1u m#nh x(Bng 'i sâu vào não 
92. Ch5n th(Bng sM não kín 
+ VK vòm sM ('(7ng r,n n+t th(7ng, lõm ho6c lún x(Bng) 
+ VK x(Bng lan xuCng n1n sM không li.t dây th"n kinh = n1n sM 
+ VK x(Bng lan xuCng n1n sM, li.t dây th"n kinh = n1n sM 
93. Ch5n th(Bng não 
+ Ch5n '-ng não 
+ Phù não 
+ Gi*p não, dUp não 
+ Ch#y máu khoang d(0i nh.n 
+ Máu t< trong sM (ngoài màng c+ng, trong màng c+ng, trong não) 

 
35% 
65% 
60% 

 
50% 

 
45% 
45% 
55% 

 
30% 
40% 
50% 

 
15% 
50% 
55% 
50% 
40% 

E. L.ng ng/c  
94. C&t b3 m-t '%n hai x(Bng s(7n 
95. C&t b3 tA ba x(Bng s(7n tr= lên 
96. C&t b3 'o,n mSi x(Bng s(7n 
97. Gãy m-t '%n hai x(Bng s(7n 
98. Gãy ba x(Bng s(7n tr= lên 
99. Gãy x(Bng +c 'Bn thu"n (ch+c n4ng phân tim và hô h5p bình 
th(7ng) 
100. MV ho6c r,n x(Bng +c 
101. C&t toàn b- m-t bên ph!i 

17% 
35% 
10% 
12% 
25% 
20% 
12% 
75% 
70% 
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Tình tr3ng th(4ng t5t 
TO l0 ph-n trPm 

trên S9 ti:n 
b&o hi'm 

102. C&t nhi1u thu@ ph!i = hai bên, DTS gi#m trên 50% 
103. C&t nhi1u thu@ ph!i = m-t bên 
104. C&t m-t thu@ ph!i 
105. Tràn d>ch, khí, máu màng ph!i (ch? chMc hút 'Bn thu"n) 
106. Tràn khí, máu màng ph!i (ph#i dJn l(u m! c"m máu) 
107. T!n th(Bng các van tim, vách tim do ch5n th(Bng (ch(a suy tim) 
108. Khâu màng ngoài tim: 
PhJu thu*t k%t qu# h,n ch% 
PhJu thu*t k%t qu# tCt 

55% 
40% 
8% 
25% 
55% 

 
65% 
40% 

G. B1ng  
109. C&t toàn b- d, dày 
110. C&t 'o,n d, dày 
111. C&t g"n h%t ru-t non (còn l,i d(0i 01 m) 
112. C&t 'o,n ru-t non 
113. C&t toàn b- ',i tràng 
114. C&t ',i tràng 
115. C&t b3 gan ph#i 'Bn thu"n 
116. C&t b3 gan trái 'Bn thu"n 
117. C&t phân thu@ gan, tu@ v> trí, sC l()ng và k%t qu# phJu thu*t 
118. C&t b3 túi m*t 
119. C&t b3 lá lách 
120. C&t b3 'uôi t<y, lách 
121. Khâu lS th2ng d, dày 
122. Khâu lS th2ng ru-t non  
123. Khâu lS th2ng ',i tràng 
124. G<ng r*p gan, khâu gan 
125. Khâu v3 lá lách 
126. Khâu t<y 

80% 
55% 
80% 
45% 
80% 
55% 
75% 
65% 
60% 
50% 
45% 
65% 
30% 
35% 
35% 
40% 
30% 
32% 

H. C4 quan ti;t ni0u, sinh d1c  
127. C&t b3 m-t th*n, th*n còn l,i bình th(7ng 55% 
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Tình tr3ng th(4ng t5t 
TO l0 ph-n trPm 

trên S9 ti:n 
b&o hi'm 

128. C&t b3 m-t th*n, th*n còn l,i b> t!n th(Bng ho6c b.nh lL 
129. C&t m-t ph"n th*n trái ho6c ph#i 
130. Ch5n th(Bng th*n 

NhU (không ph#i x9 lL '6c hi.u, theo dõi d(0i 05 ngày) 
Trung bình (ph#i dùng thuCc '6c tr>, theo dõi trên 05 ngày) 
N6ng (có '<ng r*p, ph#i can thi.p ngo,i khoa) 

131. C&t m-t ph"n bàng quang 
132. M! thông bàng quang vEnh viFn 
133. Khâu lS th2ng bàng quang 
134. M5t d(Bng v*t và hai tinh hoàn = ng(7i 

D(0i 55 tu!i ch(a có con 
D(0i 55 tu!i có con r/i 
Trên 55 tu!i 

135. C&t b3 d, con và bu/ng tr+ng m-t bên = ng(7i 
D(0i 45 tu!i ch(a có con 
D(0i 45 tu!i có con r/i 
Trên 45 tu!i 

136. C&t vú = n; d(0i 45 tu!i: m-t bên 
                                      hai bên 
                 trên 45 tu!i:  m-t bên 
                                       hai bên 

75% 
35% 

 
06% 
12% 
50% 
30% 
75% 
32% 

 
75% 
60% 
40% 

 
65% 
35% 
27% 
25% 
50% 
17% 
35% 

I. MSt   

137. M5t ho6c mù hoàn toàn m-t m&t 
Không l&p '()c m&t gi# 
L&p '()c m&t gi# 
138. M-t m&t th> l:c còn '%n 1/10 
139. M-t m&t th> l:c còn tA 2/10 '%n 4/10 
140. M-t m&t th> l:c còn tA 5/10 '%n 7/10 

 
60% 
55% 
37% 
15% 
10% 
90% 



!"#$%&'$()*$+,-.$/0,$121$'*1$1345,$67867$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$$!#"!

Tình tr3ng th(4ng t5t 
TO l0 ph-n trPm 

trên S9 ti:n 
b&o hi'm 

141. M5t ho6c mù hoàn toàn m-t m&t nh(ng tr(0c khi x#y ra tai n,n 'ã 
m5t ho6c mù m-t m&t 
K. Tai – MTi – HRng  
142. Gi%c hai tai:  Hoàn toàn không ph<c h/i '()c 
                              N6ng (Nói to ho6c thét vào tai còn nghe) 
                              VAa (Nói to 01- 02m còn nghe) 
                              NhU (Nói to 02 - 04m còn nghe) 
143. Gi%c m-t tai: Hoàn toàn không ph<c h/i '()c 
                             VAa 
                             NhU 
144. M5t vành tai hai bên 
145. M5t vành tai m-t bên 
146. SUo rúm vành tai, chít hUp Cng tai 
147. M5t mTi, bi%n d,ng mTi 
       147.1.  Gãy x(Bng sCng mTi không #nh h(=ng ch+c n4ng th= và 

ng9i 
       147.2.  Gãy x(Bng sCng mTi #nh h(=ng '%n ch+c n4ng th= và 

ng9i rõ r.t  
148. V%t th(Bng hMng sUo hUp #nh h(=ng '%n nuCt 

80% 
65% 
40% 
20% 
35% 
15% 
08% 
30% 
15% 
22% 
40% 
10% 
30% 
30% 

l. RPng – Hàm –MUt  
149. M5t m-t ph"n x(Bng hàm trên và m-t ph"n x(Bng hàm d(0i tA 
cành cao tr= xuCng: 
                          Khác bên 
                          Cùng bên 
150. M5t toàn b- x(Bng hàm trên ho6c d(0i 
151. M5t m-t ph"n x(Bng hàm trên ho6c m-t ph"n x(Bng hàm d(0i 
(tA 1/3 '%n 1/2 b> m5t) tA cành cao tr= xuCng 
152. Gãy x(Bng hàm trên và hàm d(0i can x5u gây sai kh0p c&n nhai, 
4n khó 

 
 

85% 
75% 
75% 
40% 

 
35% 
25% 
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Tình tr3ng th(4ng t5t 
TO l0 ph-n trPm 

trên S9 ti:n 
b&o hi'm 

153. Gãy x(Bng gò má, cung ti%p x(Bng hàm trên ho6c x(Bng hàm 
d(0i gây rCi lo,n nhU kh0p c&n và ch+c n4ng nhai. 
154. Kh0p hàm gi# do không li1n x(Bng hay khuy%t x(Bng 
155. M5t r4ng:       Trên 08 cái không l&p '()c r4ng gi# 
                               TA 05 – 07 r4ng 

                   TA 03 – 04 r4ng 
                   TA 01 – 02 r4ng 

156. M5t 3/4 l(Ki còn gCc l(Ki (tA '(7ng gai V tr= ra) 
157. M5t 2/3 l(Ki tA '"u l(Ki 
158. M5t 1/3 l(Ki #nh h(=ng '%n phát âm 
159. M5t m-t ph"n nh3 l(Ki (d(0i 1/3) #nh h(=ng '%n phát âm 

22% 
35% 
20% 
10% 
04 % 
80% 
55% 
20% 
12% 

M. V;t th(4ng ph-n m:m, bVng  
160. V%t th(Bng ph"n m1m (VTPM) bao g/m rách da, rách niêm m,c, 
bong gân, sai kh0p, … không #nh h(=ng t0i cB n4ng  

D(0i 24cm3 ho6c chi1u dài d(0i 15cm 
TA 24cm3 ho6c tA chi1u dài trên 15cm tr= lên 

161. VTPM gây 'au, rát, tê, co kéo, #nh h(=ng '%n gân, cB, m,ch máu 
l0n, th"n kinh 
162. VTPM = ng:c, b<ng #nh h(=ng '%n hô h5p 
163. VTPM '$ l,i sUo sB c+ng làm bi%n d,ng m&t gây tr= ng,i '%n 4n, 
nhai và c9 '-ng c! 
164. VTPM khuy%t h!ng l0n = chung quanh hCc mi.ng, v%t th(Bng môi 
và má #nh h(=ng nhi1u '%n 4n uCng 
165. M5t m-t ph"n hàm %ch làm thông gi;a mTi và mi.ng 
166. B3ng nông ('- I, '- II)      

Di.n tích d(0i 5% 
Di.n tích tA 5 –15% 
Di.n tích trên 15% 

167. B3ng sâu ('- III, '- IV, '- V) 
Di.n tích d(0i 5% 

 
 

06% 
12% 
25% 

 
45% 
60% 

 
60% 

 
25% 

 
04% 
12% 
20% 

 
22% 
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Tình tr3ng th(4ng t5t 
TO l0 ph-n trPm 

trên S9 ti:n 
b&o hi'm 

Di.n tích tA 5-15% 
Di.n tích trên 15% 

40% 
70% 

 
Nguyên tSc xét tr& ti:n b&o hi'm 
Vi.c xét tr# ti1n theo b#ng này sH c4n c+ trên ch+ng tA 'i1u tr> c2a n,n nhân và các quy 
'>nh d(0i 'ây: 
1.! M5t hRn ch+c n4ng c2a tAng b- ph*n ho6c h3ng vEnh viFn chi '()c coi nh( m5t tAng 

b- ph*n 'ó ho6c m5t chi. 
2.! Nh;ng tr(7ng h)p th(Bng t*t không li.t kê trong b#ng sH '()c b/i th(7ng theo tD l. 

trên cB s= so sánh tính nghiêm trMng c2a nó v0i nh;ng tr(7ng h)p khác có trong b#ng. 
3.! Tr(7ng h)p 'a v%t th(Bng '()c tr# ti1n b#o hi$m cho tAng v%t th(Bng nh(ng t!ng sC 

ti1n '()c tr# cho ng(7i '()c b#o hi$m không v()t quá sC ti1n b#o hi$m. Tr(7ng h)p 
'a v%t th(Bng = cùng m-t chi, t!ng sC ti1n chi tr# cho v%t th(Bng không v()t quá tD l. 
m5t chi 'ó. 
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